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Zatrudnienie w Nowoczesnej Gospodarce Q4 2019/ FY 2019

RYNEK PRACY W POLSCE WG ADP

Firma ADP Polska — lider rynku ustug naliczania wynagrodzen i administracji kadr — prezentuje raport
zatrudnienia w sektorze Nowoczesnej Gospodarki. Jest to 29. z cyklu raportéw dedykowanych sektorowi
Nowoczesnej Gospodarki, ktére przygotowywane sg regularnie przez ADP Polska w formie podsumowan
kwartalnych, pétrocznych i rocznych w odniesieniu do catego rynku.

Niniejszy dokument zostat przygotowany w oparciu o dane dotyczgce poziomu zatrudnienia w firmach
klientow ADP Polska w IV kw. 2019 r. z uwzglednieniem danych historycznych siegajgcych 2014 r. Informacje
te zostaty zestawione z danymi Gtéwnego Urzedu Statystycznego, reprezentatywnymi dla catego rynku
zatrudnienia w Polsce.

Obliczenia uwzgledniajg wytgcznie wzrost organiczny z wylgczeniem zjawisk typu fuzje i przejecia
kapitatowe, co uwiarygadnia trend obserwowany w tej grupie firm. Opracowanie uzupetniono komentarzami
i prognozami przedstawiciela ADP Polska oraz zewnetrznych przedsiebiorstw — uznanych ekspertéw,
analitykow rynku i praktykow zarzgdzania kapitatem ludzkim.

Nowoczesna Gospodarka, czyli awangarda rynku

Nowoczesna Gospodarka to firmy, ktére stale usprawniajg biezacg dziatalno$é m.in. poprzez korzystanie
z nowoczesnych technologii i outsourcingu. Firmy te wdrazajg innowacyjne rozwigzania, a jednoczesnie
mogg skupi¢ sie na swojej podstawowe] dziatalnosci, powierzajac czes¢ zadah zewnetrznym partnerom
biznesowym. W efekcie przyjetej strategii przedsiebiorstwa Nowoczesnej Gospodarki sg liderami w swoich
branzach — rozwijajg dziatalno$¢, pozyskujg klientéw i zwiekszajg zatrudnienie. Wyznaczajg standardy,
stanowigc awangarde Swiata biznesu a ogét rynku bierze z nich przyktad. Dane i kierunki rozwoju
Nowoczesnej Gospodarki traktowa¢ mozna jako prognoze koniunktury m.in. na rynku pracy.

Préba badawcza raportu ADP Polska dotyczgcego zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce to ponad 220
firm, w tym 1/3 firm produkcyjnych, 2/3 firm ustugowych oraz ok. 120 tys. obstugiwanych pracownikow
kazdego miesigca. Wsréd przebadanych branz nalezy wymieni¢ sprzedaz detaliczng, ustugi, produkcje,
telekomunikacje, IT, finanse oraz farmacje.

Wskaznik Nowoczesnej Gospodarki

Wskaznik opracowywany cyklicznie przez ADP, wiodgcego dostawce rozwigzan do zarzgdzania kapitatem
ludzkim. Jego celem jest przedstawienie kondycji firm Nowoczesnej Gospodarki, czyli przedsiebiorstw
korzystajgcych z nowoczesnych technologii i outsourcingu, ktére wdrazajg innowacyjne rozwigzania.
Metodologia opracowywania Wskaznika bazuje na analizie réznicy poziomu zatrudnienia w firmach
Nowoczesnej Gospodarki oraz ogétu rynku. Dane do obliczenia wskaznika gromadzone sg na podstawie
analiz wiasnych ADP oraz ogélnodostepnych zrédet (np. raportow Gtéwnego Urzedu Statystycznego).
Wartos¢ bazowa wskaznika wynoszgca 100 przypada na 1.01.2019 r. Dane aktualizowane sg w ujeciu
kwartalnym.
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Nowoczesna Gospodarka zatrudnia wiecej pracownikow niz ogét rynku!

Jak wynika z danych ADP oraz Giéwnego Urzedu Statystycznego, w IV kw. 2019 r. firmy Nowoczesnej
Gospodarki zatrudnity wiecej pracownikéw niz ogot rynku (+5,72 proc. NG vs +2,3 proc. wg GUS).
W skali catego to réwniez innowacyjne firmy z wiekszg dynamikg zwiekszaty poziom zatrudnienia
(+5,5 proc. NG vs +2,7 proc. wg GUS). W IV kw. 2019 roku Wskaznik Nowoczesnej Gospodarki wzrdst
i wyniost 111,29.

Na wynik ten duzy wptyw miaty mate przedsiebiorstwa, ktére zastugujg na tytut ,motoru napedowego”
Nowoczesnej Gospodarki. W catym 2019 r. zwiekszyty one zatrudnienie o 8,26 proc. (vs 2018 r.). Pomimo
ze zatrudnienie w tych firmach z kwartatu na kwartat wyhamowuje, to — z perspektywy catego roku

— wiasnie one w najwiekszym stopniu przyczynity sie do rezultatu innowacyjnych przedsiebiorstw.

Z drugiej strony jednak, po raz pierwszy od 2012 r. najnizszg dynamike wzrostu zatrudnienia odnotowat
sektor produkcyjny —w IV kw. ubiegtego roku zatrudnienie w tych firmach wzrosto o zaledwie 2,94 proc.

(vs IV kw. 2018 r.). To najnizszy wynik w tym sektorze w historii catego raportu.
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1. WSKAZNIK NOWOCZESNEJ GOSPODARKI

1.1. Wskaznik Nowoczesnej Gospodarki Q1 2018 — Q4 2019

Firmy Nowoczesnej Gospodarki w IV kw. 2019 r. zatrudniaty wiecej pracownikéw w poréwnaniu

z ogotem rynku (+5,72 proc. NG vs +2,3 proc. wg GUS). Takie dane sprawity, ze réznica w dynamice

zatrudnienia miedzy Nowoczesng Gospodarkg a ogétem rynku wyniosta w IV kw. 2019 r. 3,42 p.p.

i byta najwyzsza od poczgtku 2018 r. W wyniku tego Wskaznik Nowoczesnej Gospodarki w IV kw.
2019 r. wyniost 111,29.
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2. ZMIANY ZATRUDNIENIA — Q4 2019 VS Q4 2018 / (KW. DO KW.) Q1 2014 - Q4 2019

2.1

Zmiany zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce ogoétem

Firmy Nowoczesnej Gospodarki w IV kw. 2019 r. zatrudnity o 5,72 proc. wiecej pracownikow niz
w analogicznym okresie 2018 r. Z kolei ogot rynku zatrudnit, w poréwnaniu z IV kw. 2018 r.,
0 2,3 proc. wiecej pracownikow (wg GUS). W perspektywie catego roku wskaznik zatrudnienia
w innowacyjnych przedsiebiorstwach wzrést natomiast o 5,5 proc. (vs 2018 r.), podczas gdy caty
rynek, wedtug danych GUS, zatrudnit w 2019 r. 0 2,7 proc. wiecej oséb niz w 2018 r. Réwnoczesnie
pod koniec grudnia stopa bezrobocia wyniosta 5,2 proc. (wg GUS) i byta az o 0,6 pkt. proc. nizsza

niz przed rokiem.

/miany zatrudnienia

w Nowoczesnej Gospodarce w porownaniu
do ogdtu rynku (dane GUS)

%
6%
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1%

Nowoczesna caty rynek (GUS)
Gospodarka

. Zmiany Q4 2019 vs Q4 2018 . Zmiany FY 2019 vs FY 2018

Zrédto: ADP Polska, GUS
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W perspektywie szescioletniej mozna natomiast zaobserwowaé, ze caty 2019 r. cechuje
wyhamowanie dynamiki wzrostu zatrudnienia — zaréwno w firmach Nowoczesnej Gospodarki, jak
i rynku ogétem. Jednak w ostatnim kwartale 2019 r. zatrudnienie w innowacyjnych firmach wzrosto,
podczas gdy caty rynek we wszystkich kwartatach ubiegtego roku odnotowat spadki. W rezultacie,
dystans w dynamice wzrostu miedzy gospodarkami znacznie powiekszyt sie pod koniec 2019 r.

i wyniést 3,42 p.p.

Zmiany zatrudnienia
w Nowoczesnej Gospodarce w poréwnaniu do ogétu rynku
(kw. do kw.) Q1 2014 - Q4 2019

[l Nowoczesna Gospodarka (NG) B Caty rynek (GUS)
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Zrodto: ADP Polska, GUS

Anna Barbachowska, Country HR Business Partner, ADP Polska

Najwiekszym wyzwaniem, z jakim w 2019 r. zmagali sie polscy pracodawcy, jest niewatpliwie
niedobdér pracownikéow. Chociaz grudzien zakonhczyt sie z 5,2 proc. stopg bezrobocia, co
oznaczato wzrost w stosunku do wczesniejszych miesiecy, to jednak nie mozna byc¢
pewnym, ze tendencja ta utrzyma sie réwniez w 2020 r. Zestawiajgc ze sobg rezultaty firm
Nowoczesnej Gospodarki i ogét rynku, widzimy, ze to wiasnie innowacyjne przedsiebiorstwa
skuteczniej przyciggaja do pracy nowych pracownikéw oraz lepiej radzg sobie z rosngcymi
kosztami prowadzenia biznesu oraz zmianami na rynku pracy. A tych w 2019 r. byto wiele,
m.in. zmiany w prowadzeniu dokumentacji pracowniczej, uruchomienie PPK w najwiekszych
przedsiebiorstwach czy wprowadzenie PIT O.
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2.2. Zmiany zatrudnienia w firmach Nowoczesnej Gospodarki wg wielkosci firmy

Kolejny raz na wzrost zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce najwiekszy wptyw miaty firmy
zatrudniajgce ponizej 500 oséb. W IV kw. przedsiebiorstwa te zwiekszyty zatrudnienie o 6,17 proc.
w poréwnaniu do tego samego okresu 2018 r. Z kolei duze przedsiebiorstwa zatrudnity o 5,60 proc.
wiecej pracownikow niz w okresie pazdziernik-grudzien 2018 r. W skali catego 2019 r. mate firmy
zwiekszyly zatrudnienie o 7,47 proc. w poréwnaniu do roku 2018, podczas gdy wzrost zatrudnienia
wsrod duzych firm rok do roku wyniost 4,93 proc. Przefozyto sie to na dystans miedzy matymi

a duzymi przedsiebiorstwami, ktory w skali roku wyniost 2,54 p.p.

Zmiany zatrudnienia

w Nowoczesnej Gospodarce wg wielkosci firm

9%
8%
7%
6%
5%
4%
3%
2%
1%

0

ogotem mate/srednie firmy duze firmy
Nowoczesna <500 pracownikaw >500 pracownikow
Gospodarka - Nowoczesna - Nowoczesna

Gospodarka Gospodarka

. Zmiany FY 2019 vs FY 2018 Zrédto: ADP Polska

B Zmiany Q4 2019 vs Q4 2018

10




Zatrudnienie w Nowoczesnej Gospodarce Q4 2019/ FY 2019

Koniec 2019 r. przynidst spadek zatrudnienia w matych firmach Nowoczesnej Gospodarki, cho¢ we
wczesniejszych kwartatach zatrudnienie w tych przedsiebiorstwach systematycznie wzrastato.
W poréwnaniu z Il kw. 2019 roku, réznica w zatrudnieniu w tym sektorze wynosita niemal 2,5 p.p.
W ujeciu kwartalnym (i rocznym) wzrosto natomiast zatrudnienie w duzych firmach, dzieki czemu
znaczgco zmniejszyt sie dystans miedzy matymi a duzymi przedsiebiorstwami — w IV kw. 2019 r.
wynidst on 0,57 p.p, pomimo tego, ze w ciggu kilku ostatnich kwartatow dystans miedzy nimi znacznie
sie zwiekszat: 2,46 p.p. (IV kw. 2018 r.), 2,05 p.p. (I kw. 2019 r.), 3,05 p.p. (Il kw. 2019 r.).

/miany zatrudnienia
w Nowoczesnej Gospodarce wg wielkosci firm
(kw.dokw.) Q1 2014 - Q4 2019
Il NG<500 | NG>500
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Zrédto: ADP Polska
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2.3. Zmiany zatrudnienia w sektorze produkcyjnym Nowoczesnej Gospodarki

W poréwnaniu do analogicznego okresu w 2018 r., IV kw. 2019 r. przynidst w sektorze produkcyjnym
historycznie najnizszy wzrost zatrudnienia — w okresie pazdziernik-grudzien 2019 r. wzrést on
zaledwie 0 2,94 proc. W tym samym czasie duze firmy produkcyjne zatrudniaty z mniejszg dynamikg
wzrostu (+2,77 proc. vs IV kw. 2018 r.) w poréwnaniu do matych przedsiebiorstw (+3,8 proc. vs IV
kw. 2018 r.). W catym 2019 r. sektor produkcyjny odnotowat 4,45 proc. wzrost zatrudnienia. Tak samo
jak w IV kw., wiecej osdb zostato zatrudnionych przez mate firmy produkcyjne (+4,91 proc. vs 2018
r.) niz przez duze (+4,37 proc. vs 2018 r.). Warto jednak odnotowac, ze w ujeciu rocznym dystans

miedzy nimi nie jest juz tak duzy i wynosi 0,54 p.p.

Zmiany zatrudnienia
w sektorze produkcyjnym Nowoczesnej Gospodarki
wg wielkosci firm (dane ADP)

6%
5%
4%
3%
2%
1%
0
ogotem produkcja mate/srednie firmy duze firmy
Nowoczesna <500 pracownikéw >500 pracownikow
Gospodatka produkcja - Nowoczesna produkcja - Nowoczesna
Gospodarka Gospodarka
B Zmiany Q4 2019vs Q42018 [ Zmiany FY 2019 vs FY 2018 Zrodto: ADP Polska

Wynik zatrudnienia w matych firmach sektora produkcyjnego Nowoczesnej Gospodarki w IV kw.
2019 r. byt nie tylko historycznie niski, ale tez odnotowat znaczgcy spadek w porownaniu
do poprzedniego kwartatu (+3,61 proc. w Il kw. 2019 r.). Podobna tendencja utrzymata sie wsréd

duzych przedsiebiorstw, z tym wyjatkiem, ze firmy te od poczgtku 2019 r. zatrudniajg mniej

12




Zatrudnienie w Nowoczesnej Gospodarce Q4 2019/ FY 2019

pracownikow. W IV kw. dynamika zatrudnienia wyniosta 2,77 proc. (vs IV kw. 2018 r). Niskie
zatrudnienie zaréwno w matych, jak i duzych przedsiebiorstwach sprawito, ze znaczgco zmniejszyt

sie dystans miedzy nimi —w IV kw. 2019 r. i wyniést on 1,03 p.p.

Zmiany zatrudnienia

w sektorze produkcyjnym Nowoczesnej Gospodarki
wg wielkosci firm (kw. do kw.) Q1 2014 - Q4 2019
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Zrodto: ADP Polska

Anna Barbachowska, Country HR Business Partner, ADP Polska

Chociaz firmy Nowoczesnej Gospodarki wcigz lepiej radzg sobie z wyzwaniami rynku, to
jednak widoczne jest wyhamowanie dynamiki wzrostu zatrudnienia w sektorze
produkcyjnym. Przedsiebiorstwa zajmujgce sie wytwarzaniem, podobnie jak ogét rynku, sa
bardziej wrazliwe na zmiany na rynku pracy, réwniez trudniej jest im sie do nich dostosowac
— jak choéby np. uatrakcyjniajgc metody rekrutacji, na co czesto decydujg sie
przedsiebiorstwa ustugowe. Firmy produkcyjne i ogét rynku silniej odczuwajg takze wyzsze
koszty produkcji, zwigzane z np. drozszym prgdem, surowcami itp. Z drugiej strony wydaje
sie natomiast, ze juz doszliSmy do momentu, gdy poziom o0sob pozostajgcych stale
nieaktywnych zawodowo osiggnat najnizszy mozliwy putap, dlatego konieczne bedzie
zwiekszenie konkurencyjnosci firm na miedzynarodowym rynku pracy. Z tego wzgledu
w 2020 r. kluczowe bedg prace nad wydtuzeniem mozliwego czasu pracy cudzoziemcow
w ramach uroszczonej procedury zatrudniania. Obecne pét roku wydaje sie za krotkie,
poniewaz po tym okresie obcokrajowiec wraca do rodzimego panstwa, aby po pot roku
ponownie przyjechac¢ do Polski.
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2.4. Zmiany zatrudnienia w sektorze ustugowym Nowoczesnej Gospodarki

Sektor ustug w IV kw. 2019 r. zatrudnit o 7,06 proc. wiecej os6b niz w tym samym okresie 2018 r. Na
wynik ten ztozyto sie zatrudnienie zaréwno w matych, jak i duzych przedsiebiorstwach — wzrost
zatrudnienia w nich, w stosunku do analogicznego okresu z 2018 r., wyniést kolejno 7,02 proc. i 7,07
proc. Z kolei rok do roku wynik zatrudnienia w matych przedsiebiorstwach wyniést 8,26 proc.,
podczas gdy w duzych zwiekszyt sie o 5,21 proc — takie wyniki sprawity, ze roczny dystans miedzy

matymi a duzymi firmami wyniost 3,05 p.p.

/miany zatrudnienia
w sektorze ustugowym Nowoczesnej Gospodarki
wg wielkosci firm (dane ADP)
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W IV kw. 2019 r. znaczgco wzrosto zatrudnienie w duzych firmach ustugowych, pomimo widocznego
wyhamowania dynamiki zatrudnienia w poprzednich okresach tego roku. Z kolei mate firmy tego
sektora, po raz pierwszy od Ill kw. 2018 zatrudnity mniej pracownikéw niz duze przedsiebiorstwa.
Dzieki temu dystans miedzy dynamikg zatrudnienia w tych firmach zmalat i wyniést 0,05 p.p., podczas

gdy w poprzednim kwartale byto to rekordowe 5,13 p.p.

/miany zatrudnienia
w sektorze ustugowym Nowoczesnej Gospodarki
wg wielkosci firm (kw. do kw.) Q1 2014 - Q4 2019
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2.5. Zmiany zatrudnienia w Nowoczesne] Gospodarce wg sektora

Mozna zauwazy¢, ze od IV kw. 2017 r., poza | kw. 2019 r., firmy produkcyjne Nowoczesnej
Gospodarki zatrudniajg z mniejszg dynamikg wzrostu anizeli ustugowe. W 1V kw. 2019 r. dystans
miedzy dwoma sektorami znacznie sie zwigekszyt i wyniost 4,12 p.p. Dla poréwnania w Il kw. byto to
1,82 p.p. Z kolei w perspektywie rocznej (2019 vs 2018) réwniez firmy ustugowe zatrudniaty czesciej
(+6,02 proc. vs 2018 r.) niz produkcyjne (+4,45 proc. vs 2018 r.). Dystans miedzy tymi sektorami
w skali catego 2019 r. wyniést 1,57 p.p.

/miany zatrudnienia

w Nowoczesnej Gospodarce wg sektora
(ustugi vs produkcja) Q1 2014 - Q4 2019

[l NG Produkcja Il NG Ustugi
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METODYKA

Raport ADP Polska ,Zatrudnienie w Nowoczesnej Gospodarce Q4 2019 / FY 2019” zostat opracowany przez ekspertow
ADP Polska w oparciu o rzeczywiste dane dotyczace poziomu zatrudnienia klientow firmy w okresie Q1 2014 — Q4 2019,
ktore zostaty zestawione z danymi Gtéwnego Urzedu Statystycznego reprezentatywnymi dla catego rynku zatrudnienia
w Polsce. Obliczenia dotyczace Nowoczesnej Gospodarki uwzgledniajg wytgcznie wzrost organiczny, z wytgczeniem
zjawisk typu fuzje i przejecia kapitatowe pomiedzy przedsiebiorstwami. Proba badawcza to ponad 220 firm korzystajgcych
z ustug ADP Polska, w tym 1/3 firm produkcyjnych, 2/3 firm ustugowych oraz ok. 120 tys. obstugiwanych pracownikow
w ciggu miesigca. Pod uwage brane byly przedsiebiorstwa bedgce liderami rynku w swoich branzach — innowacyjne,
elastyczne organizacyjnie, czesto posiadajgce kapitat zagraniczny i stosujgce zaawansowane technologicznie narzedzia
oraz korzystajgce z outsourcingu. Wsrod przebadanych branz nalezy wymienic¢ sprzedaz detaliczng, ustugi, produkcje,

telekomunikacje, IT, finanse oraz farmacje.

ADP na swiecie

Pracodawcy na catym $wiecie polegaja na ADP® (NASDAQ: ADP) w zakresie ustug i rozwigzan w chmurze, ktére
usprawniajg zarzadzanie najwiekszg wartoscig kazdego przedsiebiorstwa — pracownikami. Od zasobow ludzkich i list
ptac, az po zarzadzanie talentami i Swiadczeniami pracowniczymi, ADP oferuje wiedze i doswiadczenie, ktore pozwalajg
Klientom budowac lepsze miejsca pracy. Jako pionier w zarzadzaniu kapitatem ludzkim (HCM) i outsourcingu procesow
biznesowych (BPO) ADP $wiadczy ustugi dla ponad 630 tys. Klientéw w ponad 100 krajach. Wiecej informacji na stronie

internetowej www.adp.com.

ADP w Polsce

ADP Polska jest najwiekszg na polskim rynku firmg specjalizujgca sie w ustugach outsourcingu kadrowo-ptacowego,
bedac jednoczesnie czescig sSwiatowego lidera w tym obszarze — ADP®. Spoétka jest obecna na polskim rynku
od ponad 19 lat. Swiadczy kompleksowe ustugi kadrowo-ptacowe poprzez sie¢ oddzialéw zlokalizowanych
w Warszawie i Bielsku-Biatej. Firma zatrudnia 330 pracownikow. Z jej ustug korzysta ponad 220 przedsiebiorstw
zatrudniajgcych ok. 120 tys. pracownikéw. ADP Polska jest wiodgcym konsultantem zarzadéw firm, specjalizujgcym sie
w dostarczaniu rozwigzan w obszarze profesjonalizacji proceséw kadrowych i ptacowych w Polsce, ktory regularnie
podlega audytowi wedtug amerykanskiego standardu SAS 70 Type 2 (obecnie ISAE 3402/SOC 1). Dzieki procesowej
organizacji pracy, jej wysokiej automatyzacji wspartej najnowoczesniejszymi narzedziami informatycznymi ADP
optymalizuje procesy kadrowe w stopniu niedostepnym dla firm niewyspecjalizowanych w tego typu dziatalnosci.
Finalnym benefitem wynikajgcym z wdrozenia ustug ADP jest wzrost wartosci firmy na rynku, mierzony przez
standardowe parametry finansowe takie jak: EBITDA, P/E, etc. Potwierdzeniem powyzszego jest fakt, ze 100 proc. firm
notowanych na Nowojorskiej Gietdzie korzysta z ustug ADP na catym Swiecie. Wiecej informacji na stronie internetowe;j

www.adp.pl.
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