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RYNEK PRACY W POLSCE WG ADP

Firma ADP Polska — lider rynku ustug naliczania wynagrodzen i administracji kadr — prezentuje raport
zatrudnienia w sektorze Nowoczesnej Gospodarki. Jest to 31. z cyklu raportéw dedykowanych sektorowi
Nowoczesnej Gospodarki, ktére przygotowywane sg regularnie przez ADP Polska w formie podsumowan
kwartalnych, poétrocznych i rocznych w odniesieniu do catego rynku.

Niniejszy dokument zostat przygotowany w oparciu o dane dotyczgce poziomu zatrudnienia w firmach
klientéw ADP Polska w Il kw. 2020 r. z uwzglednieniem danych historycznych siegajacych 2014 r. Informacje
te zostaty zestawione z danymi Gtéwnego Urzedu Statystycznego, reprezentatywnymi dla catego rynku
zatrudnienia w Polsce.

Obliczenia uwzgledniajg wytacznie wzrost organiczny z wylgczeniem zjawisk typu fuzje i przejecia
kapitatowe, co uwiarygadnia trend obserwowany w tej grupie firm. Opracowanie uzupetniono komentarzami
i prognozami przedstawiciela ADP Polska oraz zewnetrznych przedsiebiorstw — uznanych ekspertéw,
analitykow rynku i praktykow zarzgdzania kapitatem ludzkim.

Nowoczesna Gospodarka, czyli awangarda rynku

Nowoczesna Gospodarka to firmy, ktére stale usprawniajg biezgca dziatalno$¢ m.in. poprzez korzystanie
z nowoczesnych technologii i outsourcingu. Firmy te wdrazajg innowacyjne rozwigzania, a jednoczesnie
mogg skupi¢ sie na swojej podstawowej dziatalnosci, powierzajgc czes¢ zadan zewnetrznym partnerom
biznesowym. W efekcie przyjetej strategii przedsiebiorstwa Nowoczesnej Gospodarki sg liderami w swoich
branzach — rozwijajg dziatalno$¢, pozyskujg klientéw i zwiekszajg zatrudnienie. Wyznaczajg standardy,
stanowigc awangarde $wiata biznesu a ogot rynku bierze z nich przyktad. Dane i kierunki rozwoju
Nowoczesnej Gospodarki traktowa¢ mozna jako prognoze koniunktury m.in. na rynku pracy.

Préba badawcza raportu ADP Polska dotyczgcego zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce to ponad 220
firm, w tym 1/3 firm produkcyjnych, 2/3 firm ustugowych oraz ok. 120 tys. obstugiwanych pracownikow
kazdego miesigca. Wsréd przebadanych branz nalezy wymieni¢ sprzedaz detaliczng, ustugi, produkcje,
telekomunikacje, IT, finanse oraz farmacje.

Wskaznik Nowoczesnej Gospodarki

Wskaznik opracowywany cyklicznie przez ADP, wiodgcego dostawce rozwigzan do zarzgdzania kapitatem
ludzkim. Jego celem jest przedstawienie kondycji firm Nowoczesnej Gospodarki, czyli przedsiebiorstw
korzystajgcych z nowoczesnych technologii i outsourcingu, ktére wdrazajg innowacyjne rozwigzania.
Metodologia opracowywania Wskaznika bazuje na analizie réznicy w poziomu zatrudnienia w firmach
Nowoczesnej Gospodarki oraz ogotu rynku. Dane do obliczenia wskaznika gromadzone sg na podstawie
analiz wtasnych ADP oraz ogdélnodostepnych zrédet (np. raportow Gtéwnego Urzedu Statystycznego).
Wartos¢ bazowa wskaznika wynoszgca 100 przypada na 1.01.2019 r. Dane aktualizowane sg w ujeciu
kwartalnym.
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Firmy Nowoczesnej Gospodarki bardziej odporne na wyzwania rynku niz ogét rynku!

W trzecim z rzedu kwartale 2020 r. odnotowano rekordowo wysokg dynamike wzrostu Wskaznika
Nowoczesnej Gospodarki. W okresie od lipca do pazdziernika 2020 r. innowacyjne przedsiebiorstwa
wcigz zatrudniaty znacznie wiecej pracownikow niz ogot rynku (+4,11 proc. NG vs -1,9 proc. wg GUS).

W wyniku tego Wskaznik Nowoczesnej Gospodarki wzrést i wyniost 128,24.

Sektor ustug odnotowat wyrazne wzrosty. W Ill kw. 2020 r. zatrudnienie w przedsiebiorstwach
ustugowych Nowoczesnej Gospodarki wzrosto o 4,48 proc. (vs lll kw. 2019 r.). Poréwnujac sytuacje
kwartat do kwartatu, wynik w Il kw. 2020 r. jest o 1,52 p.p. lepszy niz w drugim. Natomiast firmy
produkcyjne Nowoczesnej Gospodarki zatrudnity o 3,05 proc. wiecej pracownikéw niz w analogicznym
okresie 2019 r. Poréwnujgc jednak sytuacje kwartat do kwartatu, wynik w Il kw. 2020 r. jest 0 2,41 p.p.

nizszy wzgledem poprzedniego kwartatu.




Zatrudnienie w Nowoczesnej Gospodarce Q3 2020

RAPORT ADP POLSKA Q3 2020
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1. WSKAZNIK NOWOCZESNEJ GOSPODARKI

1.1. Wskaznik Nowoczesnej Gospodarki Q1 2018 — Q3 2020
W Il kw. 2020 r. innowacyjne przedsiebiorstwa zatrudnity o 6,01 p.p. wiecej pracownikow niz ogot
rynku (+4,11 proc. NG vs -1,9 proc. wg GUS). Dynamika wzrostu Wskaznika Nowoczesnej
Gospodarki osiggneta najwyzszg wartos¢ w historii raportu i wyniosta 6,01. To kolejny dowdd na to,
ze awangarda biznesu w czasach pandemii koronawirusa radzi sobie skuteczniej z wyzwaniami

rynkowymi niz ogét firm.

Rdznica w dynamice zatrudnienia
pomiedzy Nowoczesng Gospodarka (dane ADP)
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2. ZMIANY ZATRUDNIENIA — Q3 2020 VS Q3 2019 / (KW. DO KW.) Q1 2014 - Q3 2020

2.1.

Zmiany zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce ogoétem

W Il kw. 2020 r. firmy Nowoczesnej Gospodarki po raz kolejny odnotowaty wzrost zatrudnienia

(+4,11 proc. vs Il kw. 2019 r.). Natomiast wynik ogétu rynku utrzymat sie na ujemnym poziomie

(-1,90 proc. wg GUS vs Il kw. 2019 r.).

Zmiany zatrudnienia

w Nowoczesnej Gospodarce w pordwnaniu
do ogotu rynku (dane GUS)
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Analizujgc wyniki od | kw. 2014 r., nie mozna nie zauwazy¢ wyhamowania dynamiki wzrostu
w obydwu kategoriach w ostatnich kwartatach. Od | kw. 2018 r. obydwie gospodarki wyhamowujg
i utrzymujg dystans wzgledem siebie. Aktualnie, w Il kw. 2020 r. wzrost zatrudnienia w Nowoczesnej
Gospodarce istagnacja ogotu rynku spowodowaty, ze dystans pomiedzy nimi znacznie sie

powiekszyt. Roznica wyniosta az 6,01 p.p. Oznacza to kolejny, po poprzednim kwartale, rekordowy
wzrost Wskaznika Nowoczesnej Gospodarki.

Zmiany zatrudnienia
w Nowoczesnej Gospodarce w poréwnaniu do ogotu rynku
(kw. do kw.) Q1 2014 - Q3 2020

B Nowoczesna Gospodarka (NG) W Gty rynek (GUS)

4,11%

rédio ADP Polska

Anna Barbachowska, Country HR Business Partner, ADP Polska

Od poczatku roku dystans miedzy innowacyjnymi przedsiebiorstwami i ogdtem rynku
wyraznie sie zwieksza. W trzecim kwartale osiggnat on rekordowe 6,01 p.p. To najlepszy
dowdd na to, ze firmy korzystajace z nowych technologii i z outsourcingu procesow lepiej
radzg sobie w czasie pandemii. Nie tylko zdecydowanie tatwiej radzg sobie one
z koniecznoscig pracy zdalnej, ale traktujg ten trudny czas jako szanse na zbudowanie
przewagi konkurencyjnej i wypracowanie silniejszej pozycji rynkowe;.
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2.2. Zmiany zatrudnienia w firmach Nowoczesnej Gospodarki wg wielkosci firmy

W Il kw. 2020 r. wzrost zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce wyniost 4,11 proc. (vs Il kw. 2019
r.). Do tego wyniku w podobnym stopniu przyczynity sie zarbwno mate, jak i duze przedsigbiorstwa.
Firmy zatrudniajgce ponizej 500 osob odnotowaty wzrost na poziomie 4,51 proc., a firmy

zatrudniajgce powyzej 500 osob — 4,01 proc. (vs 11l kw. 2019 r.).

/Zmiany zatrudnienia

w Nowoczesnej Gospodarce wg wielkosci firm
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Obserwacja zmian jakie zachodzg od poczatku 2020 r. do Il kw. daje obraz tego, jak bardzo zmienny
jest biezgcy rok. Podczas gdy w | kw. 2020 r. mate i $rednie firmy wykazaty gwattowny spadek, duze
przedsiebiorstwa odnotowaty wzrost. Sytuacja ta zmienita sie diametralnie w Il kw. tego roku, a wyniki
w Il kw. po raz kolejny byty zaskakujgce. Mianowicie, zmniejszyt sie dystans miedzy matymi a duzymi
przedsiebiorstwami. Mate firmy w Il kw. 2020 r. odnotowaly spadek w stosunku do poprzedniego
kwartatu o 0,15 p.p., a duze — wzrost 0 0,5 p.p. W zwigzku z tym réznica miedzy firmami w 11l kw.

2020 r. wyniosta 0,5 p.p.

Zmiany zatrudnienia
w Nowoczesnej Gospodarce wg wielkosci firm
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2.3. Zmiany zatrudnienia w sektorze produkcyjnym Nowoczesnej Gospodarki

Przedsiebiorstwa sektora produkcyjnego Nowoczesnej Gospodarki w Il kw. 2020 r. odnotowaty
wzrost zatrudnienia o 3,05 proc. w zestawieniu z analogicznym okresem 2019 r. Z wiekszg dynamikg
zatrudniaty przedsiebiorstwa mate i Srednie. Wzrost w ich przypadku wyniést 5,71 proc. (vs. 11l kw.
2019 r.), co wzgledem poprzedniego kwartatu oznacza wzrost o 3,28 p.p. W przypadku duzych firm
produkcyjnych odnotowano jedyne 1,88 proc. wzrost (vs. Il kw. 2019 r.), co jest rownoznaczne ze

spadkiem w poréwnaniu do Il kw. 2020 r. az 0 4,35 p.p.

/miany zatrudnienia

w sektorze produkcyjnym Nowoczesnej Gospodarki
wg wielkosci firm (dane ADP)
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Od Il kw. 2019 r. zarbwno mate, jak i duze przedsiebiorstwa produkcyjne odnotowywaty
wyhamowanie dynamiki wzrostu zatrudnienia. Jednak w Il kw. 2020 r. duze firmy produkcyjne
wyraznie zwiekszyly zatrudnienie (+6,23 proc. vs Il kw. 2019, podczas gdy w | kw. 2020 wzrost byt
na poziomie +2,06 proc.). W Il kw. nastgpita kolejna gwattowna zmiana. Tym razem to mate
przedsiebiorstwa odnotowaly istotny wzrost (+5,71 proc. vs lll kw. 2019 r.), podczas gdy duze firmy
z wynikiem 1,88 proc. (vs Il kw. 2019 r.) wykazaty spadek o 4,35 p.p. wzgledem poprzedniego

kwartatu.

Zmiany zatrudnienia
w sektorze produkcyjnym Nowoczesnej Gospodarki
wg wielkosci firm (kw. do kw.) Q1 2014 - Q3 2020
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Zrédto: ADP Polska

Anna Barbachowska, Country HR Business Partner, ADP Polska

Trzeci kwartat to odwrécenie tendencji z poprzedniego okresu. Sektor ustug, po
odblokowaniu dzieki zniesieniu lockdownu, ktéry umozliwit firmom powr6t do normalnego
funkcjonowania, wykazat wyzszy wzrost niz w poprzednim kwartale. Z kolei firmy
produkcyjne w obawie przed drugg falg pandemii, ktéra réwniez stanowitaby ryzyko
kolejnego lockdownu, zabezpieczyly dos¢ duze zapasy towardw, w zwigzku z czym sektor
produkcyjny Nowoczesnej Gospodarki w catosciowym ujeciu spowolnit.
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2.4. Zmiany zatrudnienia w sektorze ustugowym Nowoczesnej Gospodarki

Sektor ustugowy w Il kw. 2020 r. zatrudnit o 4,48 proc. wiecej 0osob niz w analogicznym okresie
2019 r. Wynik ten w poprzednim kwartale wyniost 2,96 proc. (vs Il kw. 2019 r.). Tym razem lepiej
poradzity sobie duze przedsigbiorstwa ustugowe, ktére odnotowaty wzrost zatrudnienia na poziomie
4,63 proc. (vs 1l kw. 2019 r.). Z kolei mate firmy ustugowe okres od lipca do pazdziernika zakonczyty
z 3,72 proc. wzrostem zatrudnienia (vs Il kw. 2019 r.). Réznica pomiedzy firmami nie jest jednak tak

znaczna, jak w poprzednim okresie i wynosi 0,91 p.p. W Il kw. 2020 r. byto to 3,41 p.p.

Zmiany zatrudnienia
w sektorze ustugowym Nowoczesnej Gospodarki
wg wielkosci firm (dane ADP)
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W Il w. 2019 r. nastgpito odwrdcenie trendu i od tamtej pory to duze przedsiebiorstwa ustugowe
odnotowywaty wiekszy wzrost zatrudnienia nowych pracownikéw. Do | kw. 2020 r. mate i srednie
firmy wykazywaty wyrazny spadek dynamiki, podczas gdy duze — znaczny wzrost. Jednakze w Il kw.
2020 r. ponownie mate i srednie firmy odnotowaty wiekszg dynamike niz duze. Natomiast w 11l kw.
tego roku mate i srednie firmy ustugowe znéw zatrudniaty z mniejszg dynamikg (+3,72 proc. vs I
kw. 2019 r.) niz duze przedsiebiorstwa (+4,63 proc. vs Il kw. 2019 r.). Analiza tych wynikéw pozwala

stwierdzi¢, ze kazdy kwartat 2020 r. oznacza kolejny zwrot tendenciji.

Zmiany zatrudnienia
w sektorze ustugowym Nowoczesnej Gospodarki
wg wielkosci firm (kw. do kw.) Q1 2014 - Q3 2020 Il NGUstugi<500 il NG Ustugi >500

Zrédto: ADP Polska
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2.5. Zmiany zatrudnienia w Nowoczesne] Gospodarce wg sektora

Zmiennos¢ 2020 r. uwidacznia sie réwniez w efekcie poréwnania dynamiki zatrudnienia wedtug
sektora gospodarki. Od poczatku 2019 r. dystans pomiedzy firmami produkcyjnymi a ustugowymi
rost, a wiekszg dynamike wykazywat sektor ustug. Sytuacja ta zmienita sie gwattownie w Il kw.
2020 r., kiedy to firmy produkcyjne wykazaty wiekszg dynamike zatrudnienia niz przedsiebiorstwa
ustugowe. Ta tendencja nie utrzymata sie jednak dtugo, poniewaz juz w Il kw. 2020 r. ponownie
przedsiebiorstwa ustugowe odnotowaty wiekszg dynamike wzrostu (+4,48 proc. vs lll kw. 2019) niz
firmy produkcyjne (+3,05 proc. vs Il kw. 2019 r.), w przypadku ktorych zatrudnienie wyraznie spadto.

/miany zatrudnienia
w Nowoczesnej Gospodarce wg sektora
(ustugi vs produkcja) Q1 2014 - Q3 2020

Il NG Produkcja Bl NG Ustugi

Zrédto: ADP Polska
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METODYKA

Raport ADP Polska ,Zatrudnienie w Nowoczesnej Gospodarce Q3 2020” zostat opracowany przez ekspertéw ADP
Polska w oparciu o rzeczywiste dane dotyczgce poziomu zatrudnienia klientow firmy w okresie Q1 2014 — Q3 2020, ktére
zostaly zestawione z danymi Gtéwnego Urzedu Statystycznego reprezentatywnymi dla catego rynku zatrudnienia
w Polsce. Obliczenia dotyczace Nowoczesnej Gospodarki uwzgledniajg wytgcznie wzrost organiczny, z wytgczeniem
zjawisk typu fuzje i przejecia kapitatowe pomiedzy przedsiebiorstwami. Proba badawcza to ponad 220 firm korzystajgcych
z ustug ADP Polska, w tym 1/3 firm produkcyjnych, 2/3 firm ustugowych oraz ok. 120 tys. obstugiwanych pracownikéw
w ciggu miesigca. Pod uwage brane byly przedsiebiorstwa bedgce liderami rynku w swoich branzach — innowacyjne,
elastyczne organizacyjnie, czesto posiadajgce kapitat zagraniczny i stosujgce zaawansowane technologicznie narzedzia
oraz korzystajgce z outsourcingu. Wsrod przebadanych branz nalezy wymieni¢ sprzedaz detaliczng, ustugi, produkcije,
telekomunikacje, IT, finanse oraz farmacje.

ADP na swiecie

Pracodawcy na catym $wiecie polegaja na ADP® (NASDAQ: ADP) w zakresie ustug i rozwigzan w chmurze, ktére
usprawniajg zarzgdzanie najwiekszg wartoscig kazdego przedsiebiorstwa — pracownikami. Od zasobow ludzkich i list
ptac, az po zarzadzanie talentami i Swiadczeniami pracowniczymi, ADP oferuje wiedze i doswiadczenie, ktére pozwalajg
Klientom budowac lepsze miejsca pracy. Jako pionier w zarzadzaniu kapitatem ludzkim (HCM) i outsourcingu procesow
biznesowych (BPO) ADP $wiadczy ustugi dla ponad 630 tys. Klientéw w ponad 100 krajach. Wiecej informacji na stronie

internetowej www.adp.com

ADP w Polsce

ADP Polska jest najwiekszg na polskim rynku firmg specjalizujgca sie w ustugach outsourcingu kadrowo-ptacowego,
bedac jednoczesnie czescig swiatowego lidera w tym obszarze — ADP®. Spotka jest obecna na polskim rynku
od ponad 19 lat. Swiadczy kompleksowe ustugi kadrowo-ptacowe poprzez sie¢ oddzialéw zlokalizowanych
w Warszawie i Bielsku-Biatej. Firma zatrudnia 330 pracownikéw. Z jej ustug korzysta ponad 220 przedsigbiorstw
zatrudniajgcych ok. 120 tys. pracownikow. ADP Polska jest wiodgcym konsultantem zarzgdéw firm, specjalizujgcym sie
w dostarczaniu rozwigzan w obszarze profesjonalizacji proceséw kadrowych i ptacowych w Polsce, ktory regularnie
podlega audytowi wedtug amerykanskiego standardu SAS 70 Type 2 (obecnie ISAE 3402/SOC 1). Dzieki procesowej
organizacji pracy, jej wysokiej automatyzacji wspartej najnowoczesniejszymi narzedziami informatycznymi ADP
optymalizuje procesy kadrowe w stopniu niedostepnym dla firm niewyspecjalizowanych w tego typu dziatalnosci.
Finalnym benefitem wynikajgcym z wdrozenia ustug ADP jest wzrost wartosci firmy na rynku, mierzony przez
standardowe parametry finansowe takie jak: EBITDA, P/E, etc. Potwierdzeniem powyzszego jest fakt, ze 100 proc. firm
notowanych na Nowojorskiej Gietdzie korzysta z ustug ADP na catym swiecie. Wigcej informacji na stronie internetowej

www.adp.pl.
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