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RYNEK PRACY W POLSCE WG ADP

Firma ADP Polska — lider rynku ustug naliczania wynagrodzen i administracji kadr — prezentuje raport
zatrudnienia w sektorze Nowoczesnej Gospodarki. Jest to 25. z cyklu raportéw dedykowanych sektorowi
Nowoczesnej Gospodarki, ktére przygotowywane sg regularnie przez ADP Polska w formie podsumowan
kwartalnych, pétrocznych i rocznych w odniesieniu do catego rynku.

Niniejszy dokument zostat przygotowany w oparciu o rzeczywiste dane dotyczgce poziomu zatrudnienia
w firmach klientow ADP Polska w IV kw. 2018 r. z uwzglednieniem danych historycznych, siegajacych 2014
r. Informacje te zostaty zestawione z danymi Gtéwnego Urzedu Statystycznego, reprezentatywnymi dla
catego rynku zatrudnienia w Polsce.

Obliczenia uwzgledniajg wylgcznie wzrost organiczny, z wylgczeniem zjawisk typu fuzje i przejecia
kapitatowe, co uwiarygadnia trend obserwowany w tej grupie firm. Opracowanie uzupetniono komentarzami
i prognozami przedstawiciela ADP Polska oraz zewnetrznych przedsiebiorstw — uznanych ekspertow,
analitykow rynku i praktykow zarzgdzania kapitatem ludzkim.

Nowoczesna Gospodarka, czyli awangarda rynku

Nowoczesna Gospodarka to firmy, ktére stale usprawniajg biezgcg dziatalno$¢ m.in. poprzez korzystanie
z nowoczesnych technologii i outsourcingu. Firmy te wdrazajg innowacyjne rozwigzania, a jednoczesnie
moga skupi¢ sie na swojej podstawowej dziatalnosci, powierzajgc czes¢ zadan zewnetrznym partnerom
biznesowym. W efekcie przyjetej strategii, przedsigbiorstwa Nowoczesnej Gospodarki sg liderami w swoich
branzach — rozwijajg dziatalno$¢, pozyskujg klientéw i zwiekszajg zatrudnienie. Wyznaczajg standardy,
stanowigc awangarde Swiata biznesu, a ogét rynku bierze z nich przyktad. Dane i kierunki rozwoju
Nowoczesnej Gospodarki traktowaé mozna jako prognoze koniunktury m.in. na rynku pracy.

Préba badawcza raportu ADP Polska dotyczgcego zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce to ponad 220
firm korzystajgcych z ustug ADP Polska, w tym 1/3 firm produkcyjnych, 2/3 firm ustugowych oraz ok. 120
tys. obstugiwanych pracownikéw kazdego miesigca. Wsréd przebadanych branz nalezy wymienié:
sprzedaz detaliczng, ustugi, produkcje, telekomunikacje, IT, finanse oraz farmacje.




Mate firmy ustugowe Nowoczesnej Gospodarki w 2018 r. zatrudniaty najwiece;j.
W ujeciu kwartalnym dynamika zatrudnienia wyhamowuje.

W skali roku firmy Nowoczesnej Gospodarki zwigekszyty zatrudnienie o 6,11 proc. (vs 2017 r.).
Rekordowe zmiany w okresie od stycznia do grudnia 2018 r. odnotowat sektor ustugowy, ktory zatrudnit
0 6,54 proc. wiecej pracownikéw niz w 2017 r. Najlepiej w 2018 r. radzity sobie mate przedsiebiorstwa
ustugowe, zatrudniajgce ponizej 500 pracownikéw (+7,28 proc.). Na wyrdznienie zastuguje wynik
zarejestrowany w Il kw. 2018 r. ogotu firm ustugowych (+7,02 proc.) — jest to najlepszy wskaznik
wzrostu zatrudnienia w tym sektorze od Q3 2012 r. Nizsza dynamika zatrudnienia w Nowoczesnej
Gospodarce w 2018 r. jest w duzej mierze spowodowana sytuacjg firm produkcyjnych, w ktérych w skali
roku odnotowano wzrost zatrudnienia na poziomie 5,37 proc.

Po rekordowym 2017 r. (+5,41 proc. vs 2016 r.) i bardzo dobrej pierwszej potowie 2018 r.
(I kw.: +6,28 proc.; Il kw.: +6,30 proc.), w IV kw. 2018 r. firmy Nowoczesnej Gospodarki ztapaty
zadyszke, zatrudniajgc w IV kw. o 5,74 proc. wiecej osob anizeli w analogicznym okresie 2017 r.
Podobng tendencje mozna zauwazy¢ w wynikach ogétu rynku (I kw.: +3,7 proc.; Il kw.: +3,9 proc.;
Il kw.: +3,7 proc.; IV kw.: +3 proc.). Jednak w obliczu rekordowo niskiej stopy bezrobocia w catym
2018 r., takie rezultaty mogg napawac¢ optymizmem. Prognozuje sie, ze zapotrzebowanie na
pracownikow bedzie nieustannie rosto, jednak nie jest to réwnoznaczne z tym, iz bezrobocie utrzyma
tendencje malejgcg. Z pewnoscig w 2019 r. najwiekszym wyzwaniem bedzie rekrutacja i utrzymanie
pracownikow w miejscu pracy.
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1. ZMIANY ZATRUDNIENIA — Q4 2018 VS Q4 2017 / FY 2018 VS FY 2018

1.1. Zmiany zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce ogoétem

W IV kw. 2018 r. firmy Nowoczesnej Gospodarki wcigz rozwijaty sie dynamiczniej (+5,74 proc.) niz
0ogot rynku (+3 proc. wg GUS). Jednak w poréwnaniu z poprzednim kw. zaréwno ogot rynku,
jak i przedsiebiorstwa Nowoczesnej Gospodarki zanotowaty nizszg dynamike wzrostu zatrudnienia
(1 kw. 2018 r.: NG — +6,11 proc.; og6t rynku — +3,7 proc.). Rozwdj w najbardziej innowacyjnych
firmach w Polsce napedzany byt gidwnie przez firmy zatrudniajgce ponizej 500 pracownikow, ktére
zarejestrowaty 7,62 proc. wzrost zatrudnienia, podczas gdy w wiekszych firmach wskaznik ten
wynosit 5,16 proc. Réwniez w skali catego roku mate przedsiebiorstwa odnotowaty lepsze wyniki,
wyprzedzajgc firmy zatrudniajgce ponad 500 osob o 1,5 pproc. W 2018 r. zaskoczyta réwniez stopa
bezrobocia — byta najnizsza od 1990 r. Od wrzesnia do listopada 2018 r. utrzymywata sie na
rekordowo niskim poziomie 5,7 proc. Na koniec grudnia wynosita 5,8 proc. W skali roku
Nowoczesna Gospodarka rowniez dynamiczniej (+6,11 proc. vs 2017 r.) zwigkszata zatrudnienie

anizeli ogot rynku (+3,5 proc. wg GUS).

Zmiany zatrudnienia
w Nowoczesnej Gospodarce
w poréwnaniu do ogétu rynku (GUS)
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[l Zmiany Q4 2018 vs Q4 2017 Zmiany FY 2018 vs FY 2017

Anna Barbachowska, Country HR Business Partner, ADP Polska

Jak pokazujg dane ADP, przedsiebiorstwa Nowoczesnej Gospodarki w dalszym ciggu skuteczniej
niz ogot firm radza sobie z wyzwaniami rynkowymi. A tych w minionym roku bylo wiele,
np. rekordowo niska stopa bezrobocia, wzrost kosztéw prowadzenia biznesu i ptacy minimalnej oraz

zmiany w kodeksie pracy. Chociaz wyniki GUS wskazujg na wyhamowanie dynamiki wzrostu
zatrudnienia ogotu rynku, to jednak nie znajduje to odzwierciedlenia w Nowoczesnej Gospodarce,
ktéra z roku na rok zwieksza poziom zatrudnienia. Wynika to prawdopodobnie z lepszego
przygotowania innowacyjnych firm do zmieniajgcego sie rynku pracy, otwartosci na nieprzecietne
rozwigzania oraz elastycznosci i tempa dziatan.




1.2.

Zmiany zatrudnienia w sektorze produkcyjnym Nowoczesnej Gospodarki

IV kw. 2018 r. w sektorze produkcyjnym Nowoczesnej Gospodarki, w przeciwienstwie do
wczesniejszych kw. 2018 r., znacznie lepiej wyglgdat dla przedsiebiorstw zatrudniajgcych powyzej
500 pracownikéw. W ujeciu kwartalnym podmioty te odnotowaty 5,49 proc. wzrost, mate
przedsiebiorstwa zatrudniaty natomiast z nizszg dynamikg wzrostu (+5,00 proc.). Jednak w skali
catego roku to firmy zatrudniajgce ponizej 500 pracownikow odnotowaty wyzszg dynamike wzrostu
niz duze przedsiebiorstwa produkcyjne. Te pierwsze zwiekszyty zatrudnienie o 6,4 proc., natomiast

drugie 0 5,17 proc.

Zmiany zatrudnienia
w Nowoczesnej Gospodarce
w sektorze produkcyjnym wg wielkosci firm
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1.3.

Zmiany zatrudnienia w sektorze ustugowym Nowoczesnej Gospodarki

Sektor ustugowy zakonczyt rok 2018 ze wzrostem zatrudnienia wynoszgcym 5,92 proc. Wsrod firm
ustugowych, odwrotnie niz w sektorze firm produkcyjnych, lepsze wyniki osiggnety mate
przedsiebiorstwa (+8,44 proc.). W przeciwienstwie do wczedniejszych kwartatéw znacznie nizszg
dynamike wzrostu odnotowaty duze firmy sektora ustugowego (+4,95 proc.). Rezultatem tego jest
zwiekszenie sie dystansu miedzy dynamikg wzrostu zatrudnienia w sektorze ustugowym w matych
i duzych firmach do 3,49 pproc. Znaczng przewage matych przedsiebiorstw nad duzymi widac
réwniez w podsumowaniu catorocznym, gdzie réznica wzrostu zatrudnienia miedzy nimi wynosita

1,48 pproc.
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1.4. Zmiany zatrudnienia w firmach Nowoczesnej Gospodarki w poréownaniu
do og6tu rynku (rok do roku) 2014 - 2018

W perspektywie piecioletniej firmy Nowoczesnej Gospodarki utrzymujg wyzszg dynamike wzrostu
zatrudnienia anizeli ogoét rynku, warto jednak zauwazyé, iz znacznie zmniejszyt sie dystans miedzy
awangardg biznesu a gospodarkg ogétem. W 2014 r. przedsiebiorstwa Nowoczesnej Gospodarki
w skali catego roku zwiekszyty poziom zatrudnienia o 4,27 proc., a ogét rynku 0,65 proc. Wéwczas
dystans miedzy gospodarkami wynosit 3,62 pproc. Najmniejszg réznice w dynamice zatrudnienia
w obu gospodarkach odnotowano w 2017 r., wynosita ona wtedy 0,91 pproc. Do 2017 r.
utrzymywata sie podobna tendencja wzrostowa w obu gospodarkach. Jednak 2018 r. pokazat,
ze firmy Nowoczesnej Gospodarki lepiej radzg sobie z malejagcym bezrobociem oraz rosngcymi

kosztami produkcji anizeli ogoét rynku, ktérego dynamika wzrostu zatrudnienia wyhamowata.
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2. ZMIANY ZATRUDNIENIA (KW. DO KW.) — Q1 2014 — Q4 2018

2.1. Zmiany zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce ogétem

Firmy Nowoczesnej Gospodarki w catym 2018 r. odnotowaty najwyzszy przyrost zatrudnienia
w ostatnich latach. Najlepsze wyniki przyniost Il kw. 2018 r., gdzie wedtug danych ADP wzrost
zatrudnienia byt na poziomie 6,30 proc. Ogét rynku — wedlug danych Giéwnego Urzedu
Statystycznego (GUS) — w calym 2018 r. zwiekszyt poziom zatrudnienia o 3,5 proc. Warto
zauwazy¢, ze w ciggu catego roku utrzymywat sie podobny dystans w dynamice wzrostu miedzy

gospodarkami.

Zmiany zatrudnienia
w Nowoczesnej Gospodarce w poréwnaniu do ogétu rynku
(kw. do kw.) Q1 2014 - Q4 2018
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2.2.

Zmiany zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce wg wielkosci firm

Po duzym wzroscie zatrudnienia w matych firmach Nowoczesnej Gospodarki w pierwszych dwoch
kw. 2018 r. (I kw.: +6,94 proc.; Il kw.: +7,82 proc.), w Ill kw. 2018 r. dynamika wzrostu zatrudnienia
nieznacznie wyhamowata (+6,73 proc.), jednak ta tendencja nie utrzymata sie w IV kw.
(+7,62 proc. vs Q4 2017 r.). Dynamika wzrostu zatrudnienia w duzych firmach w ciggu roku byta
znacznie nizsza. W rezultacie dystans miedzy matymi a duzymi firmami Nowoczesnej Gospodarki

wzrést az do 2,46 pproc.

Zmiany zatrudnienia
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(kw. do kw.) Q1 2014 - Q4 2018

B NG <500 NG >500 7.62%

8%

7% Y

6%

5% 5,16%
4% =

3%

2%

1%

0%
RGO

12




2.3. Zmiany zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce wg sektora

Zarysowany w | kw. br. trend zwyzkowy firm ustugowych, przekraczajgcy wskazniki sektora
produkcyjnego, utrzymat sie przez caty rok. Ustugi zwiekszylty poziom zatrudnienia
w IV kw. 2018 r. 0 5,92 proc. w stosunku do analogicznego okresu 2017 r. Z kolei firmy sektora
produkcyjnego zwiekszyty zatrudnienie o 5,41 proc. Tym samym w ostatnim kw. 2018 r., zmniejszyt
sie dystans miedzy oboma sektorami do wartosci 0,51 pproc. Dla poréwnania w Il kw. 2018 r. byto
to 2,32 pproc.

Zmiany zatrudnienia

w Nowoczesnej Gospodarce wg sektora
(ustugi vs produkcja) Q1 2014 — Q4 2018
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Zrodto: ADP Polska

Anna Barbachowska, Country HR Business Partner, ADP Polska

W IV kw. 2018 r. sektor ustugowy Nowoczesnej Gospodarki po raz kolejny przewyzszyt sektor
produkcyjny pod wzgledem zatrudnienia. Warto przy tym zaznaczy¢, Zze znacznie zmniejszyt sie
dystans miedzy obydwoma sektorami. Poprawa sytuacji w produkcji moze wynikaé z wiekszych

inwestycji w innowacyjne rozwigzania z zakresu automatyzacji proceséw oraz z wyzszych anizeli sie
spodziewano barier imigracji do Niemiec dla pracownikéw spoza Unii Europejskiej. Jednak jezeli
wcigz bedzie sie utrzymywat deficyt pracownikéw fizycznych i nie otworzymy szerzej naszego rynku
na pracownikow z Azji, to koniunktura w sektorze produkcyjnym moze ponownie wyhamowac.
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2.4.

Zmiany zatrudnienia w sektorze produkcyjnym Nowoczesnej Gospodarki

Zatrudnienie w sektorze produkcyjnym Nowoczesnej Gospodarki w 2018 r. napedzaty mate
przedsiebiorstwa, szczegdlnie w | kw., kiedy zatrudnienie w stosunku do analogicznego okresu
2017 r. wzrosto o rekordowe 8,89 proc. Warto jednak zwrdci¢ uwage, iz dynamika wzrostu
zatrudnienia w matych firmach produkcyjnych w ciggu catego roku wyhamowywata. W ostatnim
kw. 2018 r. to duze przedsiebiorstwa odnotowaty wyzszg dynamike wzrostu zatrudnienia
(+5,49 proc. vs 5,00 proc.). Ogoétem dla firm z sektora produkcyjnego Nowoczesnej Gospodarki

najlepszy w 2018 r. okazat sie | kw., gdzie wzrost zatrudnienia wynosit 5,78 proc.

Zmiany zatrudnienia
w sektorze produkcyjnym Nowoczesnej Gospodarki
wg wielkosci firm (kw. do kw.) Q1 2014 — Q4 2018
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2.5.

Zmiany zatrudnienia w sektorze ustugowym Nowoczesnej Gospodarki

W sektorze ustugowym Nowoczesnej Gospodarki, podobnie jak w sektorze produkcyjnym, w 2018 r.
wiecej osbéb zatrudnity mate firmy (+7,64 proc.), ktére w skali roku zwiekszyty zatrudnienie
0 1,48 pproc. wigcej niz przedsiebiorstwa zatrudniajgce ponizej 500 pracownikéw. Kluczowy pod tym
wzgledem wydaje sie by¢ ostatni kw. 2018 r. W tym okresie mate firmy ustugowe zatrudnity
0 8,44 proc. wiecej pracownikéw anizeli w 2017 r., natomiast duze przedsiebiorstwa o 4,95 proc.
W rezultacie znacznie zwiekszyt sie dystans w dynamice wzrostu zatrudnienia miedzy matymi

a duzymi przedsiebiorstwami. W 11l kw. 2018 r. wynosit on 0,48 pproc., obecnie jest to juz 3,49 pproc.

Zmiany zatrudnienia
w sektorze ustugowym Nowoczesnej Gospodarki
wg wielkosci firm (kw. do kw.) Q1 2014 — Q4 2018
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METODYKA

Raport ADP Polska ,Zatrudnienie w Nowoczesnej Gospodarce Q4 2018 / FY 2018” zostat opracowany przez
ekspertow ADP Polska w oparciu o rzeczywiste dane dotyczgce poziomu zatrudnienia klientdw firmy w okresie
Q1 2014 — Q4 2018, ktére zostaty zestawione z danymi Gtéwnego Urzedu Statystycznego, reprezentatywnymi dla
catego rynku zatrudnienia w Polsce. Obliczenia dotyczgce Nowoczesnej Gospodarki uwzgledniajg wytacznie wzrost
organiczny, z wytgczeniem zjawisk typu fuzje i przejecia kapitatowe pomigdzy przedsigbiorstwami. Proba badawcza to
ponad 220 firm korzystajgcych z ustug ADP Polska, w tym 1/3 firm produkcyjnych, 2/3 firm ustugowych oraz ok. 120
tys. obstugiwanych pracownikéw w ciggu miesigca. Pod uwage brane byty przedsigbiorstwa bedace liderami rynku w
swoich branzach — innowacyjne, elastyczne organizacyjnie, czesto posiadajgce kapitat zagraniczny i stosujgce
zaawansowane technologicznie narzedzia oraz korzystajgce z outsourcingu. Wsrdéd przebadanych branz nalezy
wymienié: sprzedaz detaliczng, ustugi, produkcje, telekomunikacje, IT, finanse oraz farmacje.

ADP na swiecie

Pracodawcy na catym $wiecie polegaja na ADP® (NASDAQ: ADP) w zakresie ustug i rozwigzan w chmurze, ktére
usprawniajg zarzgdzanie najwiekszg wartoscig kazdego przedsiebiorstwa — pracownikami. Od zasobow ludzkich i list
ptac, az po zarzadzanie talentami i $wiadczeniami pracowniczymi, ADP oferuje wiedze i doswiadczenie, ktére
pozwalajg Klientom budowac¢ lepsze miejsca pracy. Jako pionier w zarzgdzaniu kapitatem ludzkim (HCM)
i outsourcingu proceséw biznesowych (BPO), ADP $wiadczy ustugi dla ponad 630 tys. Klientéw w ponad 100 krajach.

Wiecej informacji na stronie internetowej www.adp.com.

ADP w Polsce

ADP Polska jest najwiekszg na polskim rynku firmg specjalizujgcg sie w ustugach outsourcingu kadrowo-ptacowego,
bedac jednoczesnie czescig swiatowego lidera w tym obszarze — ADP®. Spoétka jest obecna na polskim rynku
od ponad 19 lat. Swiadczy kompleksowe ustugi kadrowo-ptacowe poprzez sie¢ oddziatéw zlokalizowanych
w Warszawie i Bielsku-Biatej. Firma zatrudnia 330 pracownikéw. Z jej ustug korzysta ponad 220 przedsiebiorstw,
zatrudniajgcych ok. 120 tys. pracownikdw. ADP Polska jest wiodgcym konsultantem zarzgddw firm, specjalizujgcym sie
w dostarczaniu rozwigzan w obszarze profesjonalizacji proceséw kadrowych i ptacowych w Polsce, ktory regularnie
podlega audytowi wedtug amerykanskiego standardu SAS 70 Type 2 (obecnie ISAE 3402/SOC 1). Dzieki procesowej
organizacji pracy, jej wysokiej automatyzacji wspartej najnowoczesniejszymi narzedziami informatycznymi, ADP
optymalizuje procesy kadrowe, w stopniu niedostepnym dla firm niewyspecjalizowanych w tego typu dziatalnosci.
Finalnym benefitem wynikajgcym z wdrozenia ustug ADP jest wzrost wartosci firmy na rynku, mierzony przez
standardowe parametry finansowe takie, jak: EBITDA, P/E, etc. Potwierdzeniem powyzszego jest fakt, ze 100 proc.
firm notowanych na Nowojorskiej Gieldzie korzysta z ustug ADP na catym Swiecie. Wiecej informacji

na stronie internetowej www.adp.pl.
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®
A more human resource.”

www.adp.pl

Logo ADP oraz nazwa ADP sg zastrzezonymi znakami towarowymi firmy ADF, LLC.
Wszelkie inne znaki towarowe oraz ustugowe stanowig wiasno$¢ odpowiednich podmiotow. © 2015 ADP, LLC.




