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RYNEK PRACY W POLSCE WG ADP

Firma ADP Polska — lider rynku ustug naliczania wynagrodzen i administracji kadr — przedstawia raport
zatrudnienia w sektorze Nowoczesnej Gospodarki. Raport zostat przygotowany w oparciu
0 rzeczywiste dane dotyczgce poziomu zatrudnienia w firmach klientéw ADP Polska w okresie
Q1 2015 — Q4 2017. Informacje te zostaty zestawione z danymi Giéwnego Urzedu Statystycznego,
reprezentatywnymi dla catego rynku zatrudnienia w Polsce.

Raport opracowany przez ekspertow ADP Polska stanowi kompleksowg analize rynku pracy
w firmach sektora Nowoczesnej Gospodarki w odniesieniu do catego rynku. Jest dwudziestym pierwszym
z cyklu raportow dedykowanych sektorowi Nowoczesnej Gospodarki, ktére przygotowywane sg regularnie
przez ADP Polska — w formie podsumowan kwartalnych i rocznych.

Obliczenia uwzgledniajg wylgcznie wzrost organiczny, z wylgczeniem zjawisk typu fuzje i przejecia
kapitatowe, co uwiarygadnia trend obserwowany w tej grupie firm. Opracowanie uzupetniono komentarzami
i prognozami ekspertow ADP Polska oraz zewnetrznych przedsiebiorstw i instytucji (komentarze
przygotowali uznani analitycy rynku i praktycy zarzgdzania kapitatem ludzkim w firmach).

Raport o stanie zatrudnienia w sektorze Nowoczesnej Gospodarki w Polsce wzorowany jest
na raporcie ekspertow ADP w USA. Zestawienia statystyczne dot. rynku pracy najwigkszej gospodarki
Swiata publikowane sg na amerykanskim rynku od kilkunastu lat. National Employment Report®
przygotowywany kazdego miesigca przez ekspertow ADP Research Institute® oraz Moody’s Analytics jest
najbardziej wyczekiwang publikacjg dot. zatrudnienia w USA, pordwnywalng do zestawien przedstawianych
przez U.S. Bureau of Labor Statistics (amerykanski odpowiednik GUS).

Nowoczesna Gospodarka, czyli awangarda rynku

Nowoczesna Gospodarka to firmy, ktére stale usprawniajg biezgcg dziatalno$¢ m.in. poprzez korzystanie
z nowoczesnych technologii i outsourcingu. Firmy te wdrazajg innowacyjne rozwigzania, a jednoczes$nie
mogqg skupi¢ sie na swojej podstawowe] dziatalnosci, powierzajgc czes¢ zadan zewnetrznym partnerom
biznesowym. W efekcie przyjetej strategii, przedsiebiorstwa Nowoczesnej Gospodarki sg liderami w swoich
branzach — rozwijajg dziatalno$¢, pozyskujg klientéw i zwiekszajg zatrudnienie. Wyznaczajg standardy,
stanowigc awangarde s$wiata biznesu, a ogét rynku bierze z nich przyktad. Dane i kierunki rozwoju
Nowoczesnej Gospodarki traktowa¢ nalezy, jako prognoze koniunktury m.in. na rynku pracy. Proba
badawcza raportu ADP Polska dotyczgcego zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce to ponad 130 firm
korzystajgcych z ustug ADP Polska, w tym 1/3 firm produkcyjnych, 2/3 firm ustugowych oraz ok. 100 tys.
obstugiwanych pracownikdw w ciggu miesigca. W$rdéd przebadanych branz nalezy wymieni¢: sprzedaz
detaliczng, ustugi, produkcje, telekomunikacje, IT, finanse oraz farmacje.


http://www.adpemploymentreport.com/

Rok rekordow w zatrudnieniu. Sektor produkcyjny sita napedowg Nowoczesnej
Gospodarki.

Nowoczesna Gospodarka zakonczyta 2017 rok z 5,41 proc. wzrostem zatrudnienia (vs. 2016 r.). To
prawie 1 p.p. wyzszy wynik niz w analogicznym okresie rok temu. Rekordowe zmiany w skali catego
roku odnotowat ponownie sektor produkcyjny, ktéry zatrudnit o 5,89 proc. wiecej pracownikéw niz
w 2016 r. Najlepiej w 2017 roku radzity sobie duze przedsiebiorstwa, zatrudniajgce powyzej 500
pracownikow (+5,50 proc.). Jednak zaskakujgce wyniki osiggnety mniejsze firmy produkcyjne, ktére
zakonczyty IV kw. 2017 r. z wynikiem +8,66 proc. W skali catego roku byty takze na prowadzeniu
osiggajgc wskaznik 6,77 proc. wzrostu zatrudnienia. O ogdlnym wyniku sektora zadecydowaty wtasnie
mniejsze przedsiebiorstwa.

Najgorszy wynik ostatniego kwartatu odnotowaty firmy ustugowe zatrudniajace do 500 pracownikéw.
Nieznaczne spowolnienie sektora w zatrudnieniu zaowocowato wynikiem na poziomie 3,86 proc. Okres
styczen-grudzien 2017 r. zapisat sie na korzysé firm ustugowych zatrudniajgcych powyzej 500
pracownikow. Co warto podkresli¢, w ubiegtych latach lepsze wyniki w tym sektorze odnotowywaty
mniejsze firmy. Na wyrdznienie zastuguje rowniez wynik zarejestrowany w Il kw. 2017 r. u og6fu firm
ustugowych (5,51 proc.) — jest to najlepszy wskaznik wzrostu zatrudnienia w tym sektorze od dwdéch lat.
Ogotem najlepsze wyniki ubiegtego roku zostaty osiggniete przez Nowoczesna Gospodarke w Il kw.
2017 r. (+5,72 proc.). Co ciekawe od konca 2016 roku wskaznik dot. zatrudnienia nie spada ponizej

5 proc. To ewenement w skali wszystkich dotychczasowych raportéw ADP.

Na uwage zastugujg takze rekordowe wyniki jakie osiagnat ogét rynku. Wedtug danych GUS,
zatrudnienie w 2017 roku wzrosto srednio o 4,5 proc. Co istotne, wskaznik zatrudnienia utrzymywat sie
na tym samym poziomie przez trzy pierwsze kwartaty, a w kohcowce roku nawet nieznacznie wzrdst.
Taka sytuacja na rynku pracy nie wystgpita od ponad c¢wieréwiecza. Rekordowo niskie jest takze
bezrobocie, ktére w catym 2017 roku osiggato poziom srednio okoto 7 proc. Ogét rynku konsekwentnie
zwieksza zatrudnienie i z kwartatu na kwartat zbliza sie do wynikow, jakie osigga Nowoczesna
Gospodarka. Caty ubiegty rok pokazuje, iz nie jest to zaledwie jednorazowy ,skok” wskaznikow,
a konsekwentnie rozwijany trend rynkowy. Mozemy spodziewa¢ sie, ze 2018 rok bedzie kontynuacjg
zapoczatkowanych trendéw. Prognozuje sie, ze bezrobocie nadal bedzie spada¢, a zapotrzebowanie
na pracownikéw bedzie nieustannie rosto. Z pewnoscig najwiekszym wyzwaniem bedzie rekrutacja
i utrzymanie pracownikéw w miejscu pracy.
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1. ZMIANY ZATRUDNIENIA — Q4 2017 / Q4 2016

1.1

Zmiany zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce ogoétem

Firmy Nowoczesnej Gospodarki zakonczyty IV kw. 2017 r. 5,41 proc. wzrostem zatrudnienia.
Rozwd¢j w najbardziej innowacyjnych firmach w Polsce napedzany byt gtéwnie przez firmy
zatrudniajgce ponad 500 pracownikow, ktore zarejestrowaty 5,40 proc. wzrost zatrudnienia,
podczas gdy w mniejszych firmach wskaznik ten wynosit 4,84 proc. Réwniez w skali catego roku
wieksze przedsigbiorstwa odnotowaty lepsze wyniki, wyprzedzajgc firmy zatrudniajgce mniej niz
500 oséb o 0,35 punktu procentowego. W 2017 roku zaskoczyta rowniez stopa bezrobocia — byta
najnizsza od ¢wier¢ wieku. Na koniec grudnia wynosita 6,6 proc. Wysoko$¢ zatrudnienia ogdtem

utrzymywata sie na jednym, stabilnym poziomie 4,5 proc. przez caty rok.

Zmiany zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce

(dane ADP) w porownaniu do catego rynku (dane GUS)
5,.26% 541% 2 aag, S15% 5,40% 3.50%

ogotem mate,srednie firmmy duze firmy caly rynek [GUS)
Nowoozesna =500 pracownikow =500 pracownikdw
Gospodarka Nowoozesna Nowoozesna
Gospodarka Gospodarka
| | Zmiany Q4 2017 vs 04 2016 | Zmiany FY 2017 vs FY 2016

Magdalena Dacka, HR Business Partner, ADP Polska

1.2.

2017 rok okazat sie rekordowy pod wzgledem zatrudnienia zaréwno w Nowoczesnej Gospodarce
jak i na catym rynku. Z zaciekawieniem obserwowaliSmy kazdy kolejny kwartat. Pierwszy raz
w historii raportow ADP wystgpity dwie zmienne — ponad 5 proc. wzrost zatrudnienia w kazdym

kwartale ubiegtego roku oraz staty, wysoki wzrost na catym rynku tj. 4,5 proc. Oczywiscie najbardziej
innowacyjne firmy w Polsce osiggajg lepsze wskazniki, jednak nie sposdb poming¢ bardzo dobrg
koniunkture w pozostatych przedsiebiorstwach. Wyniki te poteguje takze rekordowo niskie
bezrobocie, ktére w catym roku wynosito Srednio 7 proc. To najlepszy wynik ostatniego
cwiercwiecza.

Zmiany zatrudnienia w sektorze produkcyjnym Nowoczesnej Gospodarki

IV kwartat 2017 r. w sektorze produkcyjnym znacznie lepiej wyglagdat dla przedsiebiorstw
zatrudniajgcych ponizej 500 pracownikéw. W ujeciu kwartalnym podmioty te odnotowaty 8,66 proc.

wzrost, to az o +4,06 p.p. wiecej niz duze przedsiebiorstwa. Warto zaznaczy¢, ze byt to wynik
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1.3.

przewyzszajacy srednig wzrostu odnotowang w catej Nowoczesnej Gospodarce. Rowniez w skali
catego roku mniejsze firmy wypadajg lepiej niz organizacje zatrudniajgce powyzej 500
pracownikow. Te pierwsze odnotowaty +6,77 proc. wzrost, podczas gdy w duzych
przedsiebiorstwach wynik ten wyniost +5,73 proc.

Zmiany zatrudnienia w sektorze produkcyjnym
Nowoczesnej Gospodarki (dane ADP)

8,66%

ogdtemn produkcjs - Mowoczesna mate,Srednie firmy duze firmy
Gospodarka <500 pracownikow >500 pracownikow
produkcja - Nowoczesna produkcjz - Mowoczesna
Gospodarka Gaospodarks
$ridta: ADF Folzka B Zrmiany Q4 2017 vs Q4 2016 W Zmiany FY 2017 vs FY 2016

Alicja Kalinowska, Dyrektor ds. personalnych, w spétkach produkcyjnych
grupy VELUX

Firmy otwierajg sie na nowe rynki zbytu i jednoczesnie inwestujg w produkcje i rozwdj swoich
zaktadéw w Polsce. W zwigzku z inwestycjami rosnie rowniez zatrudnienie w branzy. Nawet jesli

wyniki za IV kwartat 2017 sg nieco nizsze od poprzedniego kwartatu to i tak mozemy Smiato

powiedzie¢, ze trend w postaci wzrostu zatrudniania w branzy produkcyjnej na pewno sie utrzyma
w 2018 roku.

Zmiany zatrudnienia w sektorze ustugowym Nowoczesnej Gospodarki

Sektor ustugowy zamknat rok 2017 ze wzrostem zatrudnienia wynoszgcym 5,18 proc. Wsrod firm
ustugowych, odwrotnie niz w sektorze firm produkcyjnych lepsze wyniki osiggnety wieksze
przedsiebiorstwa. W ostatnim kwartale firmy zatrudniajgce powyzej 500 pracownikow, zamknety
rok z wynikiem 5,85 proc. W mniejszych i $rednich firmach okres miedzy pazdziernikiem

a grudniem przyniost wzrost zatrudnienia na poziomie 3,86 proc. Znaczng przewage wida¢ réwniez



w podsumowaniu catorocznym, gdzie roznica wzrostu zatrudnienia miedzy duzymi a matymi

firmami wynosita +0,60 punktu procentowego.

Zmiany zatrudnienia w sektorze usfugowym
Nowoczesnej Gospodarki (dane ADP)

5,85%

ogdtem ustugi - Nowozesra made firednie firmy duze firmy
Geospodarka <G00 pracownikdw =500 pracownikdw
ustugi - Mowoczesna ustugi - Mowaoczesna

Gospodarka Gospodarka

B Zmiany Q4 2017 vs 04 2016 MW Zmiany FY 2017 vs FY 2016

Zrédto: ADP Polzka

Konrad Brominski, Ekspert ds. Rekrutacji, OLX Group

Rok 2017 dla firm z sektora ustugowego byt bardzo dobrym czasem pod wzgledem rozwoju
i wskaznika wzrostu zatrudnienia. Najwiekszy wzrost obserwujemy w wiekszych firmach tego sektora,
ktére zakonczyty ostatni kwartat 2017 ze wzrostem zatrudnienia na poziomie 5,85 proc. Poréwnujgc

ten wynik z IV kw. 2016 r., réznica jest bardzo znaczgca i wynosi +2,65 p.p. Nowoczesna Gospodarka
napedzana jest gtéwnie przez firmy z sektora IT i nowych technologii, na ktérych ustugi
zapotrzebowanie stale rosnie.




2. ZMIANY ZATRUDNIENIA (KW. DO KW.) — Q1 2015 - Q4 2017

2.1

Zmiany zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce ogoétem

Firmy Nowoczesne] Gospodarki w catym 2017 roku odnotowaty najwyzszy przyrost zatrudnienia
w ostatnich latach. Najlepsze wyniki przyniost Il kw. 2017 r., gdzie wedtug danych ADP wzrost
zatrudnienia byt na poziomie 5,72 proc. Znaczacg réznice w zatrudnieniu wida¢ miedzy | kw. 2016
a | kw. 2017, gdzie réznica wynosi +1,58 punktu procentowego. Zaskakuje rowniez sytuacja na
catym rynku - wedtug danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego (GUS) w calym 2017 roku przez
pierwsze trzy kwartaty wzrost zatrudnienia utrzymywat sie na statym poziomie 4,5 proc,
a w czwartym kwartale wzrést dodatkowo o 0,1 proc. Potwierdza to dobrg i stabilng sytuacje na

polskim rynku pracy.

Zmiany zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce
(dane ADP) w pordéwnaniu do ogdlu rynku (dane GUS)
(kw. do kw.) Q1 2015 - Q4 2017

4,33%

Q1 2015 Q2 2015 Q3F 2012 Q4 2015 Q1 2016 G2 2016 Q3 2016 Q4 2016 Q1 2017 Q2 2017 Q3 2017 Q4 2017

Zrédto: ADP Polska, GUS @ Mowoczesna Gospodarks (ADF) w Caty nynek (G S)

Magdalena Dacka, HR Business Partner, ADP Polska

Dynamicznie rozwijajgca sie gospodarka pozwala nam prognozowac, ze kolejny rok bedzie co
najmniej tak dobry jak 2017. Biorgc pod uwage sSrednig zatrudnienia pod wzgledem wielkoSci
przedsiebiorstw, na prowadzenie wychodzg duze firmy, zatrudniajgce ponad 500 pracownikéw. Nie

jest tajemnica, ze duze firmy rozwijajg sie szybciej, ze wzgledu na wieksze przychody, a co za tym
idzie liczne inwestycje, ktore podejmujg. Wraz z nimi w parze zawsze idzie zwigkszanie
zatrudnienia. Rynek pracy wcigz jest korzystny dla pracownika. Swiadczg o tym odczuwalne wzrosty
ptac. W 2017 roku pojawito sie na rynku pracy ponad pét miliona ofert pracy.
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2.2. Zmiany zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce wg wielkosci firm
Utrzymujgce sie od konca 2016 roku korzystne waunki na rynku pracy pozytywnie wptywajg na
zwiekszanie zatrudnienia w przedsiebiorstwach. 2017 rok z lepszym $rednim wynikiem zamknety
wieksze firmy Nowoczesnej Gospodarki, ktore zatrudniaty Srednio o 5,50 proc. wigcej pracownikow.
O ich przewadze zdecydowaty wskazniki zarejestrowane w I, Il i IV kwartale roku, kiedy firmy
zatrudniajgce powyzej 500 pracownikdw wyprzedzity mniejsze i $rednie przedsiebiorstwa
odpowiednio o +0,79, +0,23 i +0,56 punktu procentowego.

Zmiany zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce
wg wielkosci firm
(kw. do kw.) Q1 2015 - Q4 2017

7000

Q12015 Q22015 Q32015 Q42018 1 Ae 02200 032096 Q42018 0912097 Q2 AT 0327 04 2097

Friutlo: ADP Palska ENG BMNG <500 WNG =500

Zmiany zatrudnienia wg wielkosci firm (kw. do kw.) — Q4 2015 — Q4 2017

Q4 2015 (vs Q4 2014) 4,31% 4,14% 4,36%
Q4 2016 (vs Q4 2015) 5,09% 5,04% 5,10%
Q4 2017 (vs Q4 2016) 5,26% 5,4% 4,84%

Ewa Kaminska, Dyrektor Zasobéw Ludzkich, PZL Swidnik

Na dynamike rozwoju matych i Srednich firm Nowoczesnej Gospodarki wptywa rosnace
zapotrzebowanie na réznego rodzaju ustugi zwigzane ze wzrostem poziomu zycia przecietnej polskiej
rodziny, jak réwniez outsourcing i rozwdj sieci dostawcow przez duze firmy. Szybkos¢ i zwinnosé

dostosowywania sie do oczekiwan rynku oraz koszty wytwarzania sg niewatpliwg ich przewaga.
Warto doda¢, ze czesto sg to firmy rodzinne a z racji swojej wielkosci zapewniajg brak anonimowosci
i lepszg integracje pracownikow wokét postawionych celéw. Przed firmami tymi stoi jednak
perspektywa wzrostu inwestycji w personel i technologie, ktére pozwolg na utrzymanie sie w sektorze
Nowoczesnej Gospodarki.

11



2.3.  Zmiany zatrudnienia w sektorze produkcyjnym Nowoczesnej Gospodarki
Zatrudnienie w sektorze produkcyjnym Nowoczesnej Gospodarki w 2017 roku napedzaly mate
przedsiebiorstwa, szczegdlnie w Il i IV kwartale, z wynikami na poziomie 7,49 proc. oraz 8,66 proc.
Warto zwréci¢ uwage na to, ze w 2016 roku sytuacja byta zupetnie odwrotna i to duze firmy
produkcyjne miaty znaczng przewage w tym okresie. Ogdétem dla firm z sektora produkcyjnego

Nowoczesnej Gospodarki najlepszy w 2017 roku okazat sie | kwartat, gdzie wzrost zatrudnienia
wynosit 6,8 proc.

Zmiany zatrudnienia w sektorze produkcyjnym
Nowoczesnej Gospodarki wg wielkosci firm
(kw. do kw.) Q1 2015 - Q1 2017

10,00%

QT2015 Q22015 Q32015 042015 Q12016 Q2 2016 Q32016 Q42016 @1 2017 Q22017 Q32017 Q4207

$rédho- ADF Polzka B MG Produkcja EMNG Produkcia <500 W MG Frodukcja =500

Zmiany zatrudnienia NG Produkcja (kw. do kw.) Q4 2015 - Q4 2017
~ NGProdukcja NG Produkcja<s00 NG Produkcja>500

Q4 2015 (vs Q4 2014) 6,17% 5,06% 6,35%
Q4 2016 (vs Q4 2015) 7,92% 5.98% 8,33%
Q4 2017 (vs Q4 2016) 5,2% 8,66% 4,6%

Alicja Kalinowska, Dyrektor ds. personalnych, w spoétkach produkcyjnych
Grupy VELUX

Zatrudnienie w zaktadach produkcyjnych Grupy VELUX w ubiegtym roku wzrosto o okoto 6 proc, czyli
podobnie jak $rednia rynkowa przedsiebiorstw NG za 2017 rok. Trend ten dotyczy réwniez matych

firm produkcyjnych, ktére zaréwno w IV kwartale jak i w skali catego roku 2017 osiggnety bardzo
dobry wynik. Firmy te czgsto wspdfpracujg z duzymi przedsiebiorstwami, ktére majg duzy wptyw na
rozwdj sektora MSP i wzrost zatrudnienia.
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2.4. Zmiany zatrudnienia w sektorze ustugowym Nowoczesnej Gospodarki

Sytuacja w sektorze ustugowym Nowoczesnej Gospodarki w 2017 roku byta zupetnie inna niz
w branzy produkcyjnej. Okres styczen-grudzien 2017 r. zapisat sie na korzys¢ firm zatrudniajgcych
powyzej 500 pracownikéw, ktére w skali roku zwiekszyty zatrudnienie o +0,69 p.p. wiecej niz
przedsiebiorstwa zatrudniajgce ponizej 500 pracownikow. Co warto podkresli¢, w ubiegtych latach
lepsze wyniki w tym sektorze odnotowywaty mniejsze firmy. Na wyrdznienie zastuguje réwniez wynik
zarejestrowany w Il kw. 2017 r. u ogétu firm ustugowych (5,51 proc.) — jest to najlepszy wskaznik

wzrostu zatrudnienia w tym sektorze od dwéch lat.

Zmiany zatrudnienia w sektorze ustugowym
Nowoczesnej Gospodarki wg wielkosci firm
(kw. do kw.) Q1 2015 - Q4 2017

7,00%

6,00%

5,00%

4,00% 4

3.00% 4

2,00% 4

1,00% 4

0,00% 4
Q12015 Q22015 Q3 2015 Q42015 Q12016 Q2 2016 Q32016 Q4 2016 Q12017 Q2217 Q32017 Q42117

Zrodio: ADP Polska

B NG Ustugi WNG Ustugi <500 W NG Udug =500

Zmiany zatrudnienia NG Ustugi (kw. do kw.) — Q4 2015 - Q4 2017

Q4 2015 (vs Q4 2014) 3,01% 3,82% 2,70%
Q4 2016 (vs Q4 2015) 3,65% 4,75% 3,20%
Q4 2017 (vs Q4 2016) 5,29% 3,86% 5,85%
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Konrad Brominski, Ekspert ds. Rekrutacji, OLX Group

Pod koniec roku mogliSmy zaobserwowac nieznaczne spowolnienie w zatrudnieniu w mniejszych
firmach ustugowych w stosunku do poprzedniego kwartatu (Il kw. 2017 r.). Wptyw na taka sytuacje
mogta mie¢ miedzy innymi praca sezonowa. W letnich miesigcach roku, kiedy wzrasta popyt na

okreslone ustugi, firmy zauwazalnie zwiekszajg zatrudnienie, zeby sprosta¢ potrzebom rynku.
Jednak pomimo stabszego wyniku w koncéwce roku mniejszych przedsiebiorstw ustugowych,
ogolny wynik sektora jest bardzo zadowalajgcy. Na uwage zastuguje fakt, ze sektor ustugowy
w IV kw. 2017 r. wyprzedzit nieznacznie sektor produkcyjny — co dotychczas nie miato miejsca.
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3. KOMENTARZE EKSPERTOW

Magdalena Dacka, HR Business Partner, ADP Polska

2017 rok okazat sie rekordowy pod wzgledem zatrudnienia zaréwno
w Nowoczesnej Gospodarce jak i na catym rynku. Z zaciekawieniem
obserwowaliSmy kazdy kolejny kwartat. Pierwszy raz w historii raportéw
ADP wystgpity dwie zmienne — ponad 5 proc. wzrost zatrudnienia
w kazdym kwartale ubiegtego roku oraz staty, wysoki wzrost na catym rynku
tj. 4,5 proc. Oczywiscie najbardziej innowacyjne firmy w Polsce osiggajg
lepsze wskazniki, jednak nie sposéb pomingé bardzo dobrg koniunkture w
pozostatych przedsiebiorstwach. Wyniki te poteguje takze rekordowo niskie
bezrobocie, ktére w catym roku wynosito srednio 7 proc. To najlepszy wynik
ostatniego ¢wier¢wiecza. Dynamicznie rozwijajgca sie gospodarka pozwala

< nam prognozowac, ze kolejny rok bedzie co najmniej tak dobry jak 2017.
Biorgc pod uwage $rednig zatrudnienia pod wzgledem wielkosci przedsiebiorstw, na prowadzenie
wychodzg duze firmy, zatrudniajgce ponad 500 pracownikéw. Nie jest tajemnica, ze duze firmy rozwijajg sie
szybciej, ze wzgledu na wieksze przychody, a co za tym idzie liczne inwestycje, ktére podejmujg. Wraz z
nimi w parze zawsze idzie zwiekszanie zatrudnienia. Rynek pracy wcigz jest korzystny dla pracownika.
Swiadczg o tym odczuwalne wzrosty ptac. W 2017 roku pojawito sie na rynku pracy ponad pét miliona ofert
pracy. Najczesciej poszukiwane zawody w Polsce zwigzane sg z branzg IT, nowych technologii i analityki.
Podsumowujac ubiegty rok nie sposéb nie wspomnie¢ o fali pracownikéw zza wschodniej granicy, ktorzy
w skuteczny sposob zasilali szeregi pracownikéw fizycznych oraz wakaty w produkcji i w ustugach. Jednym
stowem — pracownicy sg dzi$ w centrum uwagi, mogg wymagac wiecej od pracodawcow. Wzrost ptac jest
nieunikniony, mozna nawet rzec, ze mamy do czynienia z presjg ptacowg. Niemniej wazne, sg inne
czynniki, takie jak benefity pozaptacowe czy dobra atmosfera w pracy i relacja na linii pracownik
— pracodawca. Do gtosu dochodzi najmiodsze pracujgce pokolenie, ktére stawia np. na elastyczny czas
pracy. Mnie osobiscie cieszy fakt, ze dziaty HR stajg sie coraz bardziej istotnym ogniwem w rozwoju firmy
i zaczynajg petni¢ funkcje strategiczne. Odpowiadajg one za niezwykle wazne obszary, takie jak rekrutacja,
utrzymanie pracownika, czy jego rozwdj. Jedynie umiejetne i horyzontalne zarzgdzanie moze przynies¢
pozytywny skutek w przedsiebiorstwie. Podsumowujgc wiele trendéw z ostatnich lat zostanie utrzymanych
tj. niskie bezrobocie, wzrost ptac, walka o pracownika., ale w 2018 roku zobaczymy réwniez nowe oblicze
rynku pracy. Kluczowg zmiang wptywajgcg na przysztos¢ catego rynku pracy bedzie powstanie nowego
kodeksu pracy. Obecnie nasz rynek dziata na podstawie kodeksu pracy, ktéry powstat w potowie lat 70-
tych. Szczegdlng uwage zaréwno po stronie pracodawcéw, jak i pracownikow, bedg przykuwac nowe formy
umow, naliczania urlopéw oraz premii. W tym roku wchodzg w zycie takze nowe przepisy zwigzane danymi
osobowymi tj. RODO czy obowigzek wprowadzenia elektronicznych zwolnien lekarskich.
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Ewa Kaminska, Dyrektor Zasobéw Ludzkich, PZL Swidnik

Makro prognozy gospodarcze wskazujg na utrzymanie koniunktury w 2018
i 2019. Wielu analitykow twierdzi, ze w roku 2020 gospodarka zacznie
odczuwac sygnaty dekoniunktury. Z perspektywy mojej firmy zapotrzebowanie
na pracownikéw utrzyma sie w podobnym do roku 2017 trendzie. Problemem
staje sie jednak nie tylko dostepnosé¢ pracownikéw na rynku, jak gtdwnie
poziom ich kwalifikacji, w tym w szczegdlnosci kwalifikacji technicznych.
Niestety nieustanng bolgczkg pracodawcéw sg nieprzystajgce do potrzeb
gospodarki programy ksztatcenia i odczuwalny niski poziom ksztatcenia
: technicznego, zaréwno na poziomie $rednim, jak i wyzszym. Stgd rosnace

{ koszty pracodawcow ponoszone na szkolenie i uzupetnianie czesto
: h podstawowych kompetencji niezbednych do sprostania wymaganiom
stanowiska pracy w sektorze Nowoczesnej Gospodarki. Ze wzgledu na powyzsze pracodawcy coraz
czesciej zwracajg szczegd6lng uwage na historie retencji i kurczy sie rynek dla ultra szybko rotujgcych
pracownikow. Najwieksze braki dotyczg grupy wykwalifikowanych operatoréw a takze konstruktoréw
specjalistow w poszczegolnych branzach oraz integratorow tzn. takich , ktdérzy majg doswiadczenie
w integracji roznych systemow: elektroniki , mechaniki, elektryki itp. w jednym produkcie. Koncepcja
rodzgcych sie projektéw studiow dualnych czyli takich, ktérych program oraz jego realizacja jest
wypracowana przez uczelnie i partnera biznesowego, wspierana finansowaniem ze srodkéw UE wydaje sie
by¢ w tej sytuacji pozagdanym rozwigzaniem na przysztos¢. Kolejnym aspekiem jest rosngca spirala
wynagrodzen , ktéra w sytuacji braku specjalistow czy manageréw produkcji powoduje zaburzenia balansu
realne kompetencje — wynagrodzenie. Wzrost kosztow spowodowany tg sytuacjg moze okazac¢ sie jednym
z czynnikdw ograniczajgcych konkurencyjnos¢ firm. Na dynamike rozwoju matych i Srednich firm
Nowoczesnej Gospodarki wptywa rosngce zapotrzebowanie na réznego rodzaju ustugi zwigzane ze
wzrostem poziomu zycia przecietnej polskiej rodziny jak réwniez outsourcing i rozwoj sieci dostawcow
przez duze firmy. Szybkos¢ i zwinnos¢ dostosowywania sie do oczekiwan rynku oraz koszty wytwarzania
sg niewatpliwg ich przewaga. Warto dodaé, ze czesto sg to firmy rodzinne a z racji swojej wielko$ci
zapewniajg brak anonimowosci i lepszg integracje pracownikéw wokét postawionych celdow. Przed firmami
tymi stoi jednak perspektywa wzrostu inwestycji w personel i technologie, ktére pozwolg na utrzymanie sie
w sektorze Nowoczesnej Gospodarki. Zatem dostepne $rodki z dedykowanych programow
wspotfinansowanych przez UE powinny by¢ madrze i celowo zainwestowane.

Alicja Kalinowska, Dyrektor ds. personalnych, w spétkach produkcyjnych Grupy VELUX

Firmy z sektora produkcji, w tym stolarki, nadal rozwijajg sie dynamicznie.
Stale rosnie eksport polskich okien i drzwi, ktéry wedtug prognoz miat
w ostatnim roku wzrosngé ogétem o okoto 6-9 proc. Firmy otwierajg sie na
nowe rynki zbytu i jednoczesnie inwestujg w produkcje i rozwdj swoich
zakfadow w Polsce. W zwigzku z inwestycjami rosnie réwniez zatrudnienie
w branzy. Nawet jesli wyniki za IV kwartat 2017 sa nieco nizsze od
poprzedniego kwartatu to i tak mozemy $miato powiedzie¢, ze trend
w postaci wzrostu zatrudniania w branzy produkcyjnej na pewno sie utrzyma
w 2018 roku. Zatrudnienie w zaktadach produkcyjnych Grupy VELUX
w ubiegtym roku wzrosto o okoto 6 proc, czyli podobnie jak $rednia rynkowa
przedsiebiorstw NG za 2017 rok. Trend ten dotyczy rowniez matych firm
produkcyjnych, ktére zarowno w IV kwartale jak i w skali catego roku 2017
osiggnety bardzo dobry wynik. Firmy te czesto wspétpracujg z duzymi przedsiebiorstwami, ktdre majg duzy
wplyw na rozwéj sektora MSP i wzrost zatrudnienia. Grupa VELUX ma wséréd dostawcéw ponad 100
aktywnych firm produkcyjnych, a staty wzrost skali produkcji ma wptyw na tworzenie i utrzymywanie
stabilnych miejsc pracy. Rozwdj branzy produkcyjnej i zapotrzebowanie na pracownikéw powoduje, ze
firmy muszg zmierzy¢é sie z roznymi wyzwaniami. Jednym z nich jest deficyt pracownikow
specjalistycznych, co w duzej mierze wynika z niedoskonatosci systemu ksztatcenia zawodowego. Na
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rynku brakuje fachowcow z konkretnymi uprawnieniami, jak np. mechanicy, elektromechanicy, czy
narzedziowcy. Dlatego firmy coraz cze$ciej positkujg sie pracownikami zagranicznymi np. z Ukrainy.
Podejmujg réwniez intensywng wspotprace ze szkotami zawodowymi i uczelniami, liczgc na zdobycie
odpowiedniej kadry w przysztosci. Kolejnym wyzwaniem jest wyksztatcenie i utrzymanie w zakfadzie dobrej
kadry inzynierskiej. Tym bardziej, ze konkurencja w sektorze produkcji jest duza. Ta sytuacja rynkowa
powoduje, ze firmy intensyfikuja swoje dziatania majgce na celu utrzymanie biezacych kadr. Na niski
poziom fluktuacji moga liczy¢ tylko dobrzy pracodawcy. Przy czym, liczy sie juz nie tylko dostep do opieki
medycznej, czy obiektow sportowych, lecz przede wszystkim kultura organizacyjna oparta na wartosciach,
szacunku, bezpieczenstwie, odpowiedniej atmosferze pracy. Powszechnie moéwi sie o rynku pracownika,
uwazam, jednak, ze powinnismy zmienic¢ perspektywe i mowic¢ o rynku dobrych pracodawcow.

Konrad Brominski, Ekspert ds. Rekrutacji, OLX Group

Rok 2017 dla firm z sektora ustugowego byt bardzo dobrym czasem pod
wzgledem rozwoju i wskaznika wzrostu zatrudnienia. Najwigkszy wzrost
obserwujemy w wiekszych firmach tego sektora, ktére zakonczyty ostatni
kwartat 2017 ze wzrostem zatrudnienia na poziomie 5,85 proc. Poréwnujgc ten
wynik z IV kw. 2016 r., réznica jest bardzo znaczgca i wynosi +2,65 p.p.
Nowoczesna Gospodarka napedzana jest gtéwnie przez firmy z sektora IT
i nowych technologii, na ktérych ustugi zapotrzebowanie stale rosnie. Firmy
coraz czesciej szukajg nowoczesnych rozwigzan utatwiajgcych oraz
usprawniajgcych ich codzienng prace. Rosnie rowniez liczba przedsiebiorstw
otwierajagcych sie na rynki zagraniczne, co generuje potrzeby kadrowe. Pod
koniec roku mogliSmy zaobserwowac nieznaczne spowolnienie w zatrudnieniu
w mniejszych firmach ustugowych w stosunku do poprzedniego kwartatu (Il kw. 2017 r.). Wptyw na takag
sytuacje mogta mie¢ miedzy innymi praca sezonowa. W letnich miesigcach roku, kiedy wzrasta popyt na
okreslone ustugi, firmy zauwazalnie zwiekszajg zatrudnienie, zeby sprostaé potrzebom rynku. Jednak
pomimo stabszego wyniku w kohcowce roku mniejszych przedsiebiorstw ustugowych, ogélny wynik sektora
jest bardzo zadowalajgcy. Na uwage zastuguje fakt, ze sektor ustugowy w IV kw. 2017 r. wyprzedzit
nieznacznie sektor produkcyjny — co dotychczas nie miato miejsca. Najwiekszg rozbieznos¢ widac
poréwnujgc wzrost zatrudnienia w duzych firmach obydwu sektoréw — jest to +1,25 p.p. na korzys¢ firm
ustugowych. W skali catego roku sektor produkcyjny zatrudniat wiecej pracownikéw, ale pozycja firm
ustugowych umacnia sie i trend ten utrzyma sie w kolejnym roku. Zapotrzebowanie rynku na ustugi jest
coraz wieksze, rosnie tez zainteresowanie pracg w tym sektorze. Szczegdlnie duzym zainteresowaniem
cieszg sie centra ustug wspoélnych, w ktérych pracownicy moga liczy¢ na dynamiczny rozwoj kariery.
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METODYKA

Raport ADP Polska ,Zatrudnienie w Nowoczesnej Gospodarce Q4 2017” zostat opracowany przez ekspertéw ADP
Polska w oparciu o rzeczywiste dane dotyczace poziomu zatrudnienia klientow firmy w okresie Q1 2015 — Q4 2017,
ktore zostaty zestawione z danymi Gtownego Urzedu Statystycznego, reprezentatywnymi dla catego rynku zatrudnienia
w Polsce. Obliczenia dotyczace Nowoczesnej Gospodarki uwzgledniajg wylgcznie wzrost organiczny, z wytgczeniem
zjawisk typu fuzje i przejecia kapitalowe pomiedzy przedsiebiorstwami. Préba badawcza to ponad 130 firm
korzystajgcych z ustug ADP Polska, w tym 1/3 firm produkcyjnych, 2/3 firm ustugowych oraz ok. 100 tys. obstugiwanych
pracownikow w ciggu miesigca. Pod uwage brane byly przedsiebiorstwa bedace liderami rynku w swoich branzach
— innowacyjne, elastyczne organizacyjnie, czesto posiadajgce kapitat zagraniczny i stosujgce zaawansowane
technologicznie narzedzia oraz korzystajgce z outsourcingu. Wsréd przebadanych branz nalezy wymienié: sprzedaz
detaliczna, ustugi, produkcje, telekomunikacje, IT, finanse oraz farmacje. Raport wzorowany jest na cenionym na catym
Swiecie zestawieniu National Employment Report® przygotowywanym przez ekspertow ADP Research Institute® oraz
Moody’s Analytics w USA.

ADP na swiecie

Pracodawcy na catym $wiecie polegaja na ADP® (NASDAQ: ADP) w zakresie ustug i rozwigzan w chmurze, ktore
usprawniajg zarzgdzanie najwiekszg wartoscig kazdego przedsiebiorstwa — pracownikami. Od zasobow ludzkich i list
ptac, az po zarzadzanie talentami i $wiadczeniami pracowniczymi, ADP oferuje wiedze i doswiadczenie, ktore
pozwalajg Klientom budowaé lepsze miejsca pracy. Jako pionier w zarzadzaniu kapitatem ludzkim (HCM)
i outsourcingu procesow biznesowych (BPO), ADP swiadczy ustugi dla ponad 630 tys. Klientéw w 100 krajach. Wiecej
informacji na stronie internetowej www.adp.com .

ADP w Polsce

ADP Polska jest najwiekszg na polskim rynku firmg specjalizujgca sie w ustugach outsourcingu kadrowo-ptacowego,
bedac jednoczesnie czescig swiatowego lidera w tym obszarze — ADP®. Spoétka jest obecna na polskim rynku
od ponad 17 lat. Swiadczy kompleksowe ustugi kadrowo-ptacowe poprzez sie¢ oddzialéw zlokalizowanych
w Warszawie, Wroctawiu, Bydgoszczy i Bielsku-Biatej. Firma zatrudnia 290 pracownikéw. Z jej ustug korzysta ponad
130 przedsiebiorstw, zatrudniajgcych ok. 100 tys. pracownikoéw. ADP Polska jest wiodgcym konsultantem zarzagdéw
firm, specjalizujgcym sie w dostarczaniu rozwigzan w obszarze profesjonalizacji procesow kadrowych i ptacowych w
Polsce, ktory regularnie podlega audytowi wedtug amerykanskiego standardu SAS 70 Type 2 (obecnie ISAE 3402/SOC
1). Dzieki procesowej organizacji pracy, jej wysokiej automatyzacji wspartej najnowoczesniejszymi narzedziami
informatycznymi, ADP optymalizuje procesy kadrowe, w stopniu niedostepnym dla firm niewyspecjalizowanych w tego
typu dziatalnosci. Finalnym benefitem wynikajgcym z wdrozenia ustug ADP jest wzrost wartosci firmy na rynku,
mierzony przez standardowe parametry finansowe takie, jak: EBITDA, P/E, etc. Potwierdzeniem powyzszego jest fakt,
ze 100 proc. firm notowanych na Nowojorskiej Gietdzie korzysta z ustug ADP na catym $wiecie. Wigcej informacji

na stronie internetowej www.adp.pl .

18


http://www.adp.com/
http://www.adp.pl/

®
A more human resource.”

www.adp.pl

Logo ADP oraz nazwa ADP sg zastrzezonymi znakami towarowymi firmy ADF, LLC.
Wszelkie inne znaki towarowe oraz ustugowe stanowig wiasno$¢ odpowiednich podmiotow. © 2015 ADP, LLC.




