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RYNEK PRACY W POLSCE WG ADP

Firma ADP Polska — lider rynku ustug naliczania wynagrodzen i administracji kadr — przedstawia raport
zatrudnienia w sektorze Nowoczesnej Gospodarki. Raport zostat przygotowany w oparciu
o0 rzeczywiste dane dotyczgce poziomu zatrudnienia w firmach klientéw ADP Polska w okresie
Q3 2014 — Q3 2017. Informacje te zostaty zestawione z danymi Giéwnego Urzedu Statystycznego,
reprezentatywnymi dla catego rynku zatrudnienia w Polsce.

Raport opracowany przez ekspertow ADP Polska stanowi kompleksowg analize rynku pracy
w firmach sektora Nowoczesnej Gospodarki w odniesieniu do catego rynku. Jest dwudziestym z cyklu
raportow dedykowanych sektorowi Nowoczesnej Gospodarki, ktére przygotowywane sg regularnie przez
ADP Polska — w formie podsumowan kwartalnych i rocznych.

Obliczenia uwzgledniajg wylgcznie wzrost organiczny, z wylgczeniem zjawisk typu fuzje i przejecia
kapitatowe, co uwiarygadnia trend obserwowany w tej grupie firm. Opracowanie uzupetniono komentarzami
i prognozami ekspertow ADP Polska oraz zewnetrznych przedsiebiorstw i instytucji (komentarze
przygotowali uznani analitycy rynku i praktycy zarzgdzania kapitatem ludzkim w firmach).

Raport o stanie zatrudnienia w sektorze Nowoczesnej Gospodarki w Polsce wzorowany jest
na raporcie ekspertow ADP w USA. Zestawienia statystyczne dot. rynku pracy najwiekszej gospodarki
Swiata publikowane sg na amerykanskim rynku od kilkunastu lat. National Employment Report®
przygotowywany kazdego miesigca przez ekspertow ADP Research Institute® oraz Moody’s Analytics jest
najbardziej wyczekiwang publikacjg dot. zatrudnienia w USA, porownywalng do zestawien przedstawianych
przez U.S. Bureau of Labor Statistics (amerykanski odpowiednik GUS).

Nowoczesna Gospodarka, czyli awangarda rynku

Nowoczesna Gospodarka to firmy, ktére stale usprawniajg biezgcg dziatalno$¢ m.in. poprzez korzystanie
z nowoczesnych technologii i outsourcingu. Firmy te wdrazajg innowacyjne rozwigzania, a jednoczes$nie
mogqg skupi¢ sie na swojej podstawowe] dziatalnosci, powierzajgc cze$¢ zadan zewnetrznym partnerom
biznesowym. W efekcie przyjetej strategii, przedsiebiorstwa Nowoczesnej Gospodarki sg liderami w swoich
branzach — rozwijajg dziatalno$¢, pozyskujg klientéw i zwiekszajg zatrudnienie. Wyznaczajg standardy,
stanowigc awangarde Swiata biznesu, a og6t rynku bierze z nich przykfad. Dane i kierunki rozwoju
Nowoczesnej Gospodarki traktowa¢ nalezy, jako prognoze koniunktury m.in. na rynku pracy. Proba
badawcza raportu ADP Polska dotyczgcego zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce to ponad 130 firm
korzystajacych z ustug ADP Polska, w tym 1/3 firm produkcyjnych, 2/3 firm ustugowych oraz ok. 100 tys.
obstugiwanych pracownikdw w ciggu miesigca. W$réd przebadanych branz nalezy wymieni¢: sprzedaz
detaliczng, ustugi, produkcje, telekomunikacje, IT, finanse oraz farmacije.


http://www.adpemploymentreport.com/

Mate i Srednie przedsiebiorstwa sitg napedowa gospodarki — najlepsza sytuacja
w zatrudnieniu od wielu lat w Nowoczesnej Gospodarce!

Il kwartat 2017 r. byt bardzo dobrym okresem dla najbardziej innowacyjnych firm Nowoczesnej
Gospodarki. Tradycyjnie firmy te osiggnety lepsze wyniki w zatrudnieniu niz ogét rynku, niemniej
pierwszy raz w historii — juz trzeci kwartat z rzedu poziom zatrudnienia w Polsce nie spada, i jak podaje
GUS osigga s$rednio 4,5 proc. Nowoczesna Gospodarka takze odnotowata rekordowy wynik ogdétem
zwiekszajgc zatrudnienie +5,72% r/r. To najwyzszy wolumen wzrostu ostatnich 5 lat w historii raportow
ADP. Z poréwnania danych ADP Polska i GUS wynika, ze ogét rynku coraz odwazniej nasladuje
Nowoczesng Gospodarke i konsekwentnie rozwija zatrudnienie, rozwijajac tym samym catg polskg
gospodarke.

Biorgc pod uwage wielkos¢ firm najlepszym wynikiem w Il kw. br. mogg pochwali¢ sie mniejsze
przedsiebiorstwa (zatrudniajgce ponizej 500 pracownikéw). Wynik matych i srednich firm jest wyzszy od
ogotu rynku i wynosi 5,84%. Na wynik matych firm Nowoczesnej Gospodarki wptyngt bezposrednio
wskaznik, jaki odnotowaty mate przedsiebiorstwa sektora produkcyjnego (+7,49%). Analizujgc ostatnie
trzy lata zauwaza sie, ze trzeci kwartat minionych lat konczyt sie dominacjg mniejszych firm. Tak samo
jak i teraz to wiasnie firmy reprezentujgce Nowoczesng Gospodarke, zatrudniajgce ponizej 500
pracownikow, dynamiczniej zwiekszajg zatrudnienie niz duze. Jednym z gtéwnych powodow takiego
stanu rzeczy jest zatrudnienie sezonowe.

Analiza wzrostu zatrudnienia w okresie lipiec — wrzesien br. wskazuje na dominacje firm produkcyjnych,
ktére osiggnety stabilny dla swojej branzy wynik +6,11%. Przedsiebiorstwa ustugowe takze odnotowaty
wysoki wzrost zatrudnienia +5,51%. Dystans miedzy sektorem produkcyjnym, a ustugowym w Il kw. br.
wynosi jedynie 0.6 p.p. Firmy Nowoczesnej Gospodarki z sektora ustugowego osiggnety jeden
z wyzszych przyrostéw zatrudnienia od lat. Jednoczesnie, w ubiegtych latach, raporty wykazywaty
znaczne réznice we wskaznikach dot. zatrudnienia, jakie osiggaty duze i mniejsze przedsiebiorstwa
w branzy ustugowej. Rok 2017 pokazuje, ze poziom zatrudnienia zaréwno u jednych, jak i u drugich jest
bardzo wyréwnany. Co wiecej, wyjatkowo w Ill kw. br. w ustugach nieznacznie prowadzg duze firmy,
odnotowujgc wzrost zatrudnienie na poziomie +5,61% r/r.
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1. ZMIANY ZATRUDNIENIA - Q3 2017 / Q3 2016

1.1

Zmiany zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce ogoétem

W Il kw. 2017 r. prace w najbardziej innowacyjnych firmach w Polsce znalazio
0 5,72% wiecej oséb niz w analogicznym okresie przed rokiem. Najdynamiczniej rozwijaty
sie mniejsze firmy, zatrudniajgce do 500 pracownikéw, w ktdrych wzrost zatrudnienia uksztattowat
sie na poziomie +5,84%. Duze przedsiebiorstwa (powyzej 500 pracownikow) zakonczyty Il kw. br.
Z niewiele nizszym wzrostem zatrudnienia, ktéry wyniost +5,68%. Bardzo dobrg passe kontynuuje
réwniez ogét rynku. Wedtug danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego, przecietne zatrudnienie
w sektorze przedsiebiorstw w 1l kw. 2017 roku wzrosto az o 4,5%. Tak dobry przyrost zatrudnienia
utrzymuje sie na rynku juz trzeci kwartat z rzedu. Cieszy¢ moze réwniez rekordowo niska stopa
bezrobocia — 6,8%, ktéra w poréwnaniu do analogicznego okresu przed rokiem zmalata o 1,6

punktu procentowego.

Zmiany zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce
(dane ADP) w porownaniu do catego rynku (dane GUS)

5,72% 5,84% 5,68%

4,50%

ogotem mate/érednie firmy duze firmy caly rynek (GUS)
Nowoczesna <500 pracownikow >500 pracownikow
Gospodarka Nowoczesna Nowoczesna
Gospodarka Gospodarka

Zrédio: ADP Polska, GUS i Zmiany Q3 2017 vs Q3 2016

Magdalena Adamiak, HR Business Partner, Enxoo / HR-owo

Coraz wieksze sukcesy odnoszg mate firmy, czesto start-upy. To jest miejsce, w ktérym chce i moze
sie rozwija¢ miode pokolenie. Mtodzi ludzie wierza, ze ich praca ma sens i przynosi realne efekty,
daje satysfakcje. Stad zapewne zauwazalny trend zwiekszania zatrudnienia w firmach ponizej 500
pracownikow. Ustugi oferowane przez firmy Nowoczesnej Gospodarki, chetnie sg kupowane przez

firmy zagraniczne. Firmy doradcze i software’owe z powodzeniem funkcjonujg na rynkach Europy
Zachodniej czy USA, oferujgc swoje ustugi lub ,dostarczajgc” wysoko wykwalifikowanych
specjalistow do realizacji duzych miedzynarodowych projektéw. | tu nalezy sie cieszy¢, ze Polacy
podchodzg bez komplekséw do wspotpracy z gigantami, a nasi pracownicy uwazani sg za wybitnych
ekspertow i robig kariery takze poza granicami Polski.




1.2. Zmiany zatrudnienia w sektorze produkcyjnym Nowoczesnej Gospodarki

[l kwartat 2017 roku byt bardzo dobrym okresem dla firm z sektora produkcyjnego Nowoczesnej
Gospodarki. To wiadnie przedsigbiorstwa specjalizujgce sie w produkcji dynamiczniej zwiekszyty
zatrudnienie $rednio az o 6,11%. Zdecydowanie najlepszy wynik — na bardzo wysokim poziomie
+7,49% — odnotowaty firmy produkcyjne, zatrudniajgce ponizej 500 pracownikéw. W tym kwartale
byt to najwiekszy wzrost nie tylko w sektorze produkcyjnym, ale réwniez w catej Nowoczesnej
Gospodarce. Wieksze podmioty produkcyjne (zatrudniajgce powyzej 500 pracownikow)
zarejestrowaty nieznacznie nizszy wynik i zakonczyty Il kw. br. z wzrostem zatrudnienia 5,8% r/r.
Warto zaznaczy¢, Zze byt to rezultat przewyzszajgcy srednig wzrostu odnotowang w catej
Nowoczesnej Gospodarce.

Zmiany zatrudnienia w sektorze produkcyjnym
Nowoczesnej Gospodarki (dane ADP)
7,49%

6,11% 5,80%

ogotem produkcja - Nowoczesna mate /érednie firmy duze firmy
Gospodarka <500 pracownikow >500 pracownikow
produkcja - Nowoczesna produkcja - Nowoczesna
Gospodarka Gospodarka

M Zmiany Q3 2017 vs Q3 2016

Zrédio: ADP Polska

Magdalena Dacka, HR Business Partner, ADP Polska

Tradycyjnie juz, firmy z sektora produkcyjnego sg liderem we wzroscie zatrudnienia. W Il kw. br.
odnotowaty wynik na poziomie 6,11 proc. Rekordowym wzrostem mogg pochwali¢ sie mate firmy
produkcyjne, ktore osiggnety wynik 7,49 proc. Z tak duzym wzrostem i wysokim tempem rozwoju

wigzg sie liczne wyzwania. Branza produkcyjna to branza specjalistow w réznych dziedzinach, a ich
ciggle brakuje na rynku pracy. Dla wielu firm powszechnym zjawiskiem stato sie positkowanie sie
pracownikami np. z Ukrainy. Niemniej, wraz z zatrudnianiem obcokrajowcow pojawia sie wiele
probleméw, szczegdlnie tych proceduralnych zwigzanych z legalizacjg statego zatrudnienia




1.3.

Zrédio: ADP Polska

Zmiany zatrudnienia w sektorze ustugowym Nowoczesnej Gospodarki

Sektor ustugowy awangardy biznesu utrzymuje wysoki przyrost zatrudnienia. Ogot przedsiebiorstw
reprezentujgcych sektor ustug Nowoczesnej Gospodarki systematycznie od Il kw. 2016 roku
preznie sie rozwija i zatrudnia pracownikéw. Okres od lipca do wrzesnia br. przyniost 5,51% wzrost
zatrudnienia w firmach tego sektora. Wsréd firm ustugowych, odwrotnie niz w sektorze
produkcyjnym, zarejestrowano wyzszy wzrost zatrudnienia w wiekszych firmach, ktére zakonczyty
Il kw. br. z bardzo dobrym wynikiem +5,61%. Z kolei, mate przedsiebiorstwa ustugowe,
zatrudniajgcej ponizej 500 pracownikdw, osiagnety wzrost na poziomie 5,21%. W poréwnaniu do
analogicznego okresu przed rokiem, znacznie zmniejszyta sie roznica w tempie wzrostu
zatrudnienia pomiedzy firmami ustugowymi o roznej wielkos¢. Na koniec Il kw. 2016 r.
uksztattowata sie ona na poziomie 4,7 p.p., obecnie za$ réznica ta wynosi zaledwie 0,4 p.p.
Jednoczesnie, przedsigbiorstwa reprezentujgce sektor ustugowy systematycznie zwiekszajg

zatrudnienie, osiggajac najwyzszy przyrost zatrudnienia ogétem od czterech lat.

Zmiany zatrudnienia w sektorze ustugowym
Nowoczesnej Gospodarki (dane ADP)

5,61%
5,51%

5,21%

ogdtem ustugi - Nowoczesna mate férednie firmy duze firmy
Gospodarka <500 pracownikow >500 pracownikow
ustugi - Nowoczesna ustugi - Nowoczesna

Gospodarka Gospodarka

M Zmiany Q3 2017 vs Q3 2016

Konrad Brominski, Ekspert ds. Rekrutacji, OLX Group

Kondycja sektora przedsiebiorstw ustugowych w Il kwartale tego roku pozostata dobra i stabilna,
a perspektywy dla firm w IV kw. rysujg sie optymistycznie. W najlepszej na rynku sytuacji sg duze
firmy z branzy ustugowej. Jak pokazujg wyniki, zatrudnienie w tych firmach jest znacznie wyzsze niz

byto to jeszcze rok temu. Firmy ustugowe zaréwno duze, jak i mniejsze sg w fazie ogromnego
rozwoju, dotyczy to szczegdlnie branzy nowych technologii. Rozwdj firm tego typu spowodowany
jest wyjsciem na rynki zagraniczne. Odwrotnie - zagraniczni inwestorzy takze sprowadzajg do Polski
swoje biznesy. Wszystko to napedza Nowoczesng Gospodarke, czego efektem jest rosnace
zatrudnienie.




2. ZMIANY ZATRUDNIENIA (KW. DO KW.) — Q3 2014 - Q3 2017

2.1. Zmiany zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce ogétem
Nowoczesna Gospodarka nie zwalnia tempa i odnotowuje najwyzszy przyrost zatrudnienia
od trzech lat. W III kw. br. wzrost zatrudnienia wérdd najbardziej innowacyjnych firm uplasowat sie
na poziomie +5,72% r/r. Wynik ten stanowi potwierdzenie konsekwentnego rozwoju
przedsiebiorstw reprezentujgcych awangarde biznesu. Co istotne, rozwdj i dobrg koniunkture wida¢
rowniez wsréd firm ogoétu gospodarki. Doskonate wyniki odnotowane przez Gtéwny Urzad
Statystyczny (GUS) potwierdzajg dobrg sytuacje na polskim rynku — od trzech kwartatéw zmiany
we wzroscie zatrudnienia utrzymuja sie na poziomie +4,5%. Milowy krok zarejestrowano migdzy
IV kw. 2016 a | kw. 2017 roku, gdzie roznica w przyroscie zatrudnienia wyniosta 1,4 p.p. Firmy
reprezentujagce Nowoczesng Gospodarke tradycyjnie wyprzedzajg ogét rynku, jednak réznica

miedzy nimi, a ogdétem przedsigbiorstw na przestrzeni lat znacznie sie zmniejszyta i obecnie wynosi

1,22 p.p.
Zmiany zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce
(dane ADP) w porownaniu do ogétu rynku (dane GUS)
(kw. do kw.) Q3 2014 - Q3 2017
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Zrodto: ADP Polska, GUS mMNowoczesna Gospodarka mCaly rynek (GUS)

Magdalena Adamiak, HR Business Partner, Enxoo / HR-owo

Rynek pracy staje sie rynkiem pracownikow, zmniejsza sie bezrobocie, a wiele firm skarzy sie na
trudnosci w pozyskiwaniu kadr. Z jednej strony, wymaga to zwiekszenia efektywnosci procesow
rekrutacyjnych i docierania do Kandydatow przy wykorzystaniu nowych zrédet, a z drugiej

przebudowania swojej oferty warunkéw zatrudnienia. Zachodzgce zmiany sprawiajg, ze wraz ze
zmiang idg dziatania zwiekszajgce poczucie dobrostanu pracownikéw: liczy sie juz nie tylko dostep
do opieki medycznej czy obiektow sportowych, ale takze dobra atmosfera, partnerstwo i szacunek,
elastyczne godziny pracy i mozliwos¢ pracy zdalne;.




2.2. Zmiany zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce wg wielkosci firm
Utrzymujaca sie od poczatku roku korzystna koniunktura na rynku sprzyja zwiekszaniu zatrudnienia
w przedsiebiorstwach. Mniejsze firmy Nowoczesnej Gospodarki, zatrudniajgcej ponizej 500
pracownikdéw, nieznacznie wyprzedzity duze przedsigbiorstwa odnotowujgc w Il kw. br. wzrost
zatrudnienia na poziomie +5,84%. Jest to przetomowy wynik dla matych firm, w ktérych tak
wysokiego zwiekszania kadry pracowniczej nie byto od Il kw. 2014 roku. Jednoczesnie to wtasnie
mniejsze firmy szybciej sie rozwijalty i zwiekszaly zatrudnienie dynamiczniej, niz duze
przedsiebiorstwa zatrudniajgce powyzej 500 pracownikéw. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage, ze
rowniez duze firmy Nowoczesnej Gospodarki w Il kw. br. uzyskaly swietny wynik +5,68%.
Odnotowany wzrost zatrudnienia w firmach zatrudniajgcych powyzej 500 pracownikow,
reprezentujgcych awangarde biznesu jest najwyzszym od 5 lat. Warto tez zauwazy¢, ze rdznica

miedzy przedsigbiorstwami roznej wielkosci jest niewielka i wynosi zaledwie 0,16 p.p.

Zmiany zatrudnienia w Nowoczesnhej Gospodarce
wg wielkosci firm
(kw. do kw.) Q3 2014 - Q3 2017
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Zmiany zatrudnienia wg wielkosci firm (kw. do kw.) — Q3 2015 — Q3 2017

] NG Total NG <500 NG >500

Q3 2015 (vs Q3 2014) 4,14% 5,62% 3,63%
Q3 2016 (vs Q3 2015) 4,33% 5,57% 3,81%
Q3 2017 (vs Q3 2016) 5,72% 5,84% 5,68%

Magdalena Dacka, HR Business Partner, ADP Polska
Drugie pétrocze 2017 r. doskonale rozpoczety srednie firmy, zatrudniajgce ponizej 500 pracownikéw,

osiggajgc wynik +5,84 proc. To bardzo dobra informacja dla rynku. Prognozuje sie, ze prawie 40 proc.
matych przedsiebiorstw zamierza zwiekszyé zatrudnienie w ciggu najblizszego roku. Mniejsze firmy
chca sie rozwija¢ i bedg intensywnie szuka¢ nowych klientéw, to moze pociggng¢ za sobg wzrost
zatrudnienia.




2.3. Zmiany zatrudnienia w sektorze produkcyjnym Nowoczesnej Gospodarki
W okresie lipiec — wrzesien br. wzrost zatrudnienia w przedsiebiorstwach produkcyjnych
Nowoczesnej Gospodarki wyniést 6,11% — co stanowi znaczny spadek w stosunku do Il kw.
poprzedniego roku, w ktérym duze przedsiebiorstwa produkcyjne Nowoczesnej Gospodarki
odnotowaty znaczgcy i bardzo wyskoki skok we wzroscie zatrudnienia (+7,96%). W IIl kw. 2017
roku firmy tego sektora nadal, znacznie wyprzedzajg ogét rynku. W omawianym okresie $wietnie
wypadty firmy produkcyjne, zatrudniajgce ponizej 500 pracownikéw, zwiekszajgc zatrudnienie
0 +7,49% r/r. Przez ostatnie siedem kwartatéw, czyli od IV kw. 2015 roku wsrdéd innowacyjnych
przedsiebiorstw produkcyjnych Nowoczesnej Gospodarki, pod wzgledem wzrostu zatrudnienia,
dominowaty duze firmy (zatrudniajace powyzej 500 pracownikow). W Il kw. br. do glosu doszty
mniejsze przedsiebiorstwa produkcyjne (zatrudniajgce ponizej 500 pracownikoéw) i zdetronizowaty
duze firmy reprezentujgce sektor produkcyjny Nowoczesnej Gospodarki. Dla poréwnania duze
przedsigbiorstwa awangardy biznesu w Il kw. 2017 roku zwigkszyty zatrudnienie o 5,80%. Rdznica
w tempie rozwoju nie jest tak duza jak w poprzednich latach, jednak mniejsze firmy produkcyjne
Nowoczesnej Gospodarki (zatrudniajgce ponizej 500 pracownikéw) wyprzedzajg w tym kwartale

duze przedsiebiorstwa az o 1,69 p.p.

Zmiany zatrudnienia w sektorze produkcyjnym
Nowoczesnej Gospodarki wg wielkosci firm
(kw. do kw.) Q3 2014 - Q3 2017

10,00%

9,00%

8,00%

7,00%

6,00%

5,00%

Frédio: ADP Polska wMNG Produkcja mNG Produkcja =500 uMNG Produkcja =500

Zmiany zatrudnienia NG Produkcja (kw. do kw.) Q3 2015 - Q3 2017

R NG Produkcja NG Produkcja <500 NG Produkcja >500

Q3 2015 (vs Q3 2014) 5,98% 7,13% 5,79%
Q3 2016 (vs Q3 2015) 7,96% 4,97% 8,69%
Q3 2017 (vs Q3 2016) 6,11% 7,49% 5,80%
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2.4. Zmiany zatrudnienia w sektorze ustugowym Nowoczesnej Gospodarki

Od poczatku 2017 roku obserwujemy konsekwentny wzrost zatrudnienia w przedsiebiorstwach
z sektora ustugowego Nowoczesnej Gospodarki. Firmy specjalizujgce sie w ustugach preznie
rozwijajg sie i zwiekszajg zatrudnienie tworzgc nowe miejsca pracy odnotowujgc przyrost
zatrudnienia +5,51% r/r. W Il kw. br. prym ws$réd firm ustugowych Nowoczesnej Gospodarki wiodg
duze przedsiebiorstwa (zatrudniajgce powyzej 500 pracownikoéw), zwiekszajgc zatrudnienie o
5,61%. Nieznacznie nizszy wynik zarejestrowano w matych firmach reprezentujgcych ten sektor
Nowoczesnej Gospodarki — firmy zatrudniajgce ponizej 500 pracownikow, w Il kw. br. zwiekszyty
zatrudnienie $rednio o 5,21%. W poroéwnaniu do poprzedniego kwartatu réznica pomiedzy firmami
0 roznej wielkosci sektora ustugowego zwiekszyta sie i wynosi 0,4p.p. Dla poréwnania w Il kw. br.
réznica ta wyniosta zaledwie 0,1 p.p.

Zmiany zatrudnienia w sektorze ustugowym
Nowoczesnej Gospodarkiwg wielkosci firm
(kw. do kw.) Q3 2014 - Q3 2017
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5,00%

4,00%

3,00% -

2,00% -

1,00%

0,00%
Q3 2014 Q4 2014 Q1 2015 Q2 2015 Q3 2015 Q4 2015 Q1 2016 Q2 2016 Q3 2016 Q4 2016 Q1 2017 Q2 2017 Q3 2017

Zrédio: ADP Polska mMNG Ustugi MG Ustug <500 WMNG Ustug =500

Zmiany zatrudnienia NG Ustugi (kw. do kw.) — Q3 2015 - Q3 2017

| NGuUstugi | NG Ustugi <500 NG Ustugi >500

Q3 2015 (vs Q3 2014) 3,10% 5,24% 2,10%
Q3 2016 (vs Q3 2015) 2,62% 5,74% 1,04%
Q3 2017 (vs Q3 2016) 5,51% 5,21% 5,61%

Konrad Brominski, Ekspert ds. Rekrutacji, OLX Group
Firmy ustugowe Nowoczesnej Gospodarki nigdy jeszcze nie byty w tak dobrej kondycji. Przy

sprzyjajgcej koniunkturze, jest szansa na wyniki bliskie tym, ktére osigga sektor produkcyjny. Gdyby
skupi¢ sie wytgcznie na statystykach, to dynamika wzrostu w sektorze ustugowym jest znacznie
wyzsza, co daje prawdopodobienstwo wyprzedzenia produkcji w kontekscie zatrudnienia juz w
kolejnym roku.
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3. KOMENTARZE EKSPERTOW

Magdalena Dacka, HR Business Partner, ADP Polska

W najnowszym, dwudziestym juz Raporcie o zatrudnieniu w Nowoczesnej
Gospodarce najbardziej innowacyjne spotki w Polsce odnotowaty ponownie
bardzo dobre wyniki. Firmy Nowoczesnej Gospodarki nadal rozwijajg sie
dynamiczniej, niz ogét polskich przedsiebiorstw i intensywnie zwiekszajg
swoje zatrudnienie, o czym Swiadczy odnotowany wzrost na poziomie 5,72
proc. w Il kw. br. w stosunku do roku ubiegtego. Drugie pétrocze 2017 r.
doskonale rozpoczety $rednie firmy, zatrudniajgce ponizej 500
pracownikow, osiggajgc wynik +5,84 proc. To bardzo dobra informacja dla
rynku. Prognozuje sie, ze prawie 40 proc. matych przedsiebiorstw zamierza
zwiekszy¢ zatrudnienie w ciggu najblizszego roku. Mniejsze firmy chcg sie
rozwija¢ i bedg intensywnie szuka¢ nowych klientéw, to moze pociggna¢ za
sobg wzrost zatrudnienia. Tradycyjnie juz, firmy z sektora produkcyjnego sg
liderem we wzroscie zatrudnienia. W Il kw. br. odnotowaty wynik na poziomie 6,11 proc. Rekordowym
wzrostem mogg pochwali¢ sie mate firmy produkcyjne, ktére osiggnety wynik 7,49 proc. Z tak duzym
wzrostem i wysokim tempem rozwoju wigzg sie liczne wyzwania. Branza produkcyjna to branza
specjalistbw w réznych dziedzinach, a ich ciggle brakuje na rynku pracy. Dla wielu firm powszechnym
zjawiskiem stato sie positkowanie sie pracownikami np. z Ukrainy. Niemniej, wraz z zatrudnianiem
obcokrajowcow pojawia sie wiele problemdw, szczegdlnie tych proceduralnych zwigzanych z legalizacjg
statego zatrudnienia. Brak pracownikow to tylko jedno z wyzwan. Polacy majg coraz wieksze apetyty na
coraz wyzsze wynagrodzenia. Tymczasem nie kazdg firme sta¢ na podwyzke, bo nie wszedzie udaje sie
poprawi¢ wydajnos¢ pracy. Jak wyliczyt GUS, w catym przemysle wartos¢ produkcji sprzedanej,
wypracowanej przez jednego pracownika zwigkszyta sie o 2,9 proc., przecietne wynagrodzenie zas
- realnie o 3,1 proc. Mimo to wzrost ptac jest nieunikniony. Niedobdr rgk do pracy wymusza wzrost
wynagrodzen oraz oferowanie pracownikom dodatkowych benefitow.

Magdalena Adamiak, HR Business Partner, Enxoo / HR-owo

1 Rynek pracy staje sie rynkiem pracownikéw, zmniejsza sie bezrobocie,
a wiele firm skarzy sie na trudnosci w pozyskiwaniu kadr. Z jednej strony,
wymaga to zwiekszenia efektywnosci proceséw rekrutacyjnych i docierania
do Kandydatow przy wykorzystaniu nowych zrédet, a z drugiej
przebudowania swojej oferty warunkow zatrudnienia. Zachodzace zmiany
sg optymistyczne dla rynku, bo idg za tym dziatania zwiekszajgce poczucie
dobrostanu pracownikéw: liczy sie juz nie tylko dostep do opieki medycznej
czy obiektéw sportowych, ale takze dobra atmosfera, partnerstwo
i szacunek, elastyczne godziny pracy i mozliwos¢ pracy zdalne;.
Dotychczas takie benefity byly kojarzone przede wszystkim z firmami
Nowoczesnej Gospodarki, w tej chwili stajg sie bardziej powszechne.
To powoduje, ze Kandydaci chetnie aplikujg rowniez do firm wczes$niej

postrzeganych, jako bardziej ,tradycyjne”. Obserwowalny jest réwniez transfer menadzeréw miedzy

sektorami. Tym samym sposob zarzgdzania unifikuje sie w firmach o réznych profilach. Coraz wieksze
sukcesy odnoszg mate firmy, czesto start-upy. To jest miejsce, w ktérym chce i moze sie rozwija¢ mtode
pokolenie. Mtodzi ludzie wierzg, ze ich praca ma sens i przynosi realne efekty, daje satysfakcje. Stad
zapewne zauwazalny trend zwiekszania zatrudnienia w firmach ponizej 500 pracownikéw. Ustugi
oferowane przez firmy Nowoczesnej Gospodarki, chetnie sg kupowane przez firmy zagraniczne. Firmy
doradcze i software’owe z powodzeniem funkcjonujg na rynkach Europy Zachodniej czy USA, oferujgc
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swoje ustugi lub ,dostarczajgc” wysoko wykwalifikowanych specjalistéw do realizacji duzych
miedzynarodowych projektow. | tu nalezy sie cieszyé, ze Polacy podchodzg bez komplekséw
do wspotpracy z gigantami, a nasi pracownicy uwazani sg za wybitnych ekspertdw i robig kariery takze
poza granicami Polski. Wyzwaniem dla pracodawcoéw jest niewatpliwie utrzymanie wysokiego
zaangazowania pracownikéw i zapewnienie sobie statego poziomu zatrudnienia. Niebagatelng role
odgrywajg tu rosngce wymagania ptacowe. Niektore firmy muszg wiec postawi¢ sobie na nowo pytanie,
jak chca ksztattowac polityke wynagrodzen i czy zdecydujg sie na zwiekszanie budzetu ptacowego oraz
czy pogodzg sie z rosngcg rotacjg. Zyczenie ,aby$ 2yt w ciekawych czasach” nabiera znaczenia,
a od HR-owcéw wymagac bedziemy niestandardowego myslenia i inspirowania si¢ najlepszymi Swiatowymi
praktykami.

Konrad Brominski, Ekspert ds. Rekrutacji, OLX Group

Kondycja sektora przedsiebiorstw ustugowych w Ill kwartale tego roku
pozostata dobra i stabilna, a perspektywy dla firm w IV kw. rysujg sie
optymistycznie. W najlepszej na rynku sytuacji sg duze firmy z branzy
ustugowej. Jak pokazujg wyniki, zatrudnienie w tych firmach jest znacznie
wyzsze niz byto to jeszcze rok temu. Firmy ustugowe zaréwno duze, jak
i mniejsze sg w fazie ogromnego rozwoju, dotyczy to szczegdlnie branzy
nowych technologii. Rozwdj firm tego typu spowodowany jest wyjsciem
na rynki zagraniczne. Odwrotnie - zagraniczni inwestorzy takze sprowadzajg
do Polski swoje biznesy. Wszystko to napedza Nowoczesng Gospodarke,
czego efektem jest rosngce zatrudnienie. Mimo to, jest kilka czynnikéw, ktére
sg utrudnieniem dla rozwoju, a nawet powodujg jego zahamowanie.
Najwazniejszym z nich sg wysokie koszty pracy. Dane rynkowe mdwig, ze mozemy oczekiwa¢ dalszego
wzrostu przecietnej ptacy. Podwyzki sg efektem zaréwno rosngcych naciskéw ze strony pracownikéw,
jak i skutkiem wyzszych obrotow i zyskéw, czyli dobrej sytuacji finansowej firm. Jednak w ocenie
przedsiebiorstw wzrost wydajnosci coraz czesciej nie nadgza za wzrostem wynagrodzen. Bedzie to
najwieksze wyzwanie kolejnego roku dla catego sektora. Szczegdlnie duze przedsigbiorstwa sceptycznie
podchodzg do podwyzek, poniewaz nadal cieszg sie wzglednie duzym zainteresowaniem o0so6b
poszukujgcych pracy i nie majg az tak duzych powodéw do narzekan na brak kandydatéw. To, czym
konkurujg to warunki pracy, mozliwosci rozwoju zawodowego, wartosci i kultura organizacji pracy oraz
Swiadczenia pozaptacowe. A to sg czynniki, ktére poza wynagrodzeniem majg najwieksze znaczenie dla
pracownikow. Najbardziej na brak pracownikdw narzeka handel, gdzie brakuje pracownikéw nisko
wykwalifikowanych. Niedobory kadrowe zaspakajane sg przez pracownikéw z Ukrainy. Mimo to, mozna by¢
dobrej mysli. Firmy ustugowe Nowoczesnej Gospodarki nigdy jeszcze nie byty w tak dobrej kondycji. Przy
sprzyjajgcej koniunkturze, jest szansa na wyniki bliskie tym, ktére osigga sektor produkcyjny. Gdyby skupic
sie wytacznie na statystykach, to dynamika wzrostu w sektorze ustugowym jest znacznie wyzsza, co daje
prawdopodobienstwo wyprzedzenia produkcji w kontekscie zatrudnienia juz w kolejnym roku.
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METODYKA

Raport ADP Polska ,Zatrudnienie w Nowoczesnej Gospodarce Q3 2017” zostat opracowany przez ekspertéw ADP
Polska w oparciu o rzeczywiste dane dotyczace poziomu zatrudnienia klientéw firmy w okresie Q1 2013 — Q3 2017,
ktére zostaty zestawione z danymi Gtownego Urzedu Statystycznego, reprezentatywnymi dla catego rynku zatrudnienia
w Polsce. Obliczenia dotyczace Nowoczesnej Gospodarki uwzgledniajg wytacznie wzrost organiczny, z wylgczeniem
zjawisk typu fuzje i przejecia kapitatowe pomiedzy przedsiebiorstwami. Préba badawcza to ponad 130 firm
korzystajgcych z ustug ADP Polska, w tym 1/3 firm produkcyjnych, 2/3 firm ustugowych oraz ok. 100 tys. obstugiwanych
pracownikdw w ciggu miesigca. Pod uwage brane byty przedsiebiorstwa bedgce liderami rynku w swoich branzach
— innowacyjne, elastyczne organizacyjnie, czesto posiadajgce kapitat zagraniczny i stosujgce zaawansowane
technologicznie narzedzia oraz korzystajace z outsourcingu. Wsréd przebadanych branz nalezy wymieni¢: sprzedaz
detaliczna, ustugi, produkcje, telekomunikacje, IT, finanse oraz farmacje. Raport wzorowany jest na cenionym na catym
Swiecie zestawieniu National Employment Report® przygotowywanym przez ekspertéw ADP Research Institute® oraz
Moody’s Analytics w USA.

ADP na swiecie

Pracodawcy na catym $wiecie polegaja na ADP® (NASDAQ: ADP) w zakresie ustug i rozwigzan w chmurze, ktore
usprawniajg zarzgdzanie najwiekszg wartoscig kazdego przedsiebiorstwa — pracownikami. Od zasobow ludzkich i list
ptac, az po zarzadzanie talentami i $wiadczeniami pracowniczymi, ADP oferuje wiedze i doswiadczenie, ktére
pozwalajg Klientom budowac¢ lepsze miejsca pracy. Jako pionier w zarzgdzaniu kapitatem ludzkim (HCM)
i outsourcingu proceséw biznesowych (BPO), ADP $wiadczy ustugi dla ponad 630 tys. Klientow w 100 krajach. Wiecej
informacji na stronie internetowej www.adp.com .

ADP w Polsce

ADP Polska jest najwiekszg na polskim rynku firmg specjalizujgca sie w ustugach outsourcingu kadrowo-ptacowego,
bedac jednoczesnie czescig Swiatowego lidera w tym obszarze — ADP®. Spotka jest obecna na polskim rynku
od ponad 17 lat. Swiadczy kompleksowe ustugi kadrowo-ptacowe poprzez sie¢ oddzialéw zlokalizowanych
w Warszawie, Wroctawiu, Bydgoszczy i Bielsku-Biatej. Firma zatrudnia 290 pracownikéw. Z jej ustug korzysta ponad
130 przedsiebiorstw, zatrudniajgcych ok. 100 tys. pracownikéw. ADP Polska jest wiodgcym konsultantem zarzadéw
firm, specjalizujgcym sie w dostarczaniu rozwigzan w obszarze profesjonalizacji procesow kadrowych i ptacowych w
Polsce, ktory regularnie podlega audytowi wedtug amerykanskiego standardu SAS 70 Type 2 (obecnie ISAE 3402/SOC
1). Dzieki procesowej organizacji pracy, jej wysokiej automatyzacji wspartej najnowoczesniejszymi narzedziami
informatycznymi, ADP optymalizuje procesy kadrowe, w stopniu niedostepnym dla firm niewyspecjalizowanych w tego
typu dziatalnosci. Finalnym benefitem wynikajgcym z wdrozenia ustug ADP jest wzrost wartosci firmy na rynku,
mierzony przez standardowe parametry finansowe takie, jak: EBITDA, P/E, etc. Potwierdzeniem powyzszego jest fakt,
ze 100 proc. firm notowanych na Nowojorskiej Gietdzie korzysta z ustug ADP na catym $wiecie. Wigcej informacji

na stronie internetowej www.adp.pl .
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