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RYNEK PRACY W POLSCE WG ADP

Firma ADP Polska — lider rynku ustug naliczania wynagrodzen i administracji kadr — przedstawia
raport zatrudnienia w sektorze Nowoczesnej Gospodarki. Raport zostat przygotowany w oparciu
0 rzeczywiste dane dotyczace poziomu zatrudnienia w firmach klientéow ADP Polska w okresie
Q4 2010 - Q1 2014. Informacje te zostaly zestawione z danymi Giéwnego Urzedu Statystycznegol,
reprezentatywnymi dla catego rynku zatrudnienia w Polsce.

Raport opracowany przez ekspertow ADP Polska stanowi kompleksowa analize rynku pracy
w firmach sektora Nowoczesnej Gospodarki w odniesieniu do catego rynku. Jest széstym z cyklu
raportéw dedykowanych sektorowi Nowoczesnej Gospodarki, ktére przygotowywane sa regularnie
przez ADP Polska — w formie podsumowan kwartalnych i rocznych.

Obliczenia uwzgledniaja wylacznie wzrost organiczny, z wylaczeniem zjawisk typu fuzje i przejecia
kapitalowe, co uwiarygadnia trend obserwowany w tej grupie firm. Opracowanie uzupetniono
komentarzami i prognozami ekspertéw ADP Polska oraz zewnetrznych firm i organizacji
(komentarze przygotowali uznani analitycy rynku i praktycy zarzadzania kapitalem ludzkim
w przedsiebiorstwach ustugowych i produkcyjnych oraz organizacjach biznesowych).

Raport o stanie zatrudnienia w sektorze Nowoczesnej Gospodarki w Polsce wzorowany jest
na raporcie ekspertow ADP w USA. Zestawienia statystyczne dot. rynku pracy najwiekszej
gospodarki swiata publikowane sg na amerykanskim rynku od kilkunastu lat. National Employment
Report® przygotowywany kazdego miesigca przez ekspertow ADP Research Institute®
oraz Moody’s Analytics jest najbardziej wyczekiwana publikacjg dot. zatrudnienia w USA,
poréwnywalng do zestawien przedstawianych przez U.S. Bureau of Labor Statistics (amerykanski
odpowiednik GUS).

Nowoczesna Gospodarka, czyli awangarda rynku

Nowoczesna Gospodarka to firmy, ktére stale usprawniajg biezgcg dziatalno$¢ m.in. poprzez korzystanie
z nowoczesnych technologii i outsourcingu. Firmy te wdrazajg innowacyjne rozwigzania, a jednocze$nie
mogg skupi¢ sie na swojej podstawowe] dziatalnosci, powierzajac czes¢ zadan zewnetrznym partnerom
biznesowym. W efekcie przyjetej strategii, przedsiebiorstwa Nowoczesnej Gospodarki sg liderami w swoich
branzach — rozwijajg dziatalno$¢, pozyskujg klientéw i zwiekszajg zatrudnienie. Wyznaczajg standardy,
stanowigc awangarde swiata biznesu, a ogdt rynku bierze z nich przyktad. Dane i kierunki rozwoju
Nowoczesnej Gospodarki traktowa¢ nalezy, jako prognoze koniunktury m.in. na rynku pracy. Préba
badawcza raportu ADP Polska dotyczgcego =zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce to ponad
100 firm korzystajgcych z ustug ADP Polska, w tym 1/3 firm produkcyjnych, 2/3 firm ustugowych
oraz ok. 100 tys. obstugiwanych pracownikédw w ciggu miesigca. W$rdd przebadanych branz nalezy
wymienic: sprzedaz detaliczng, ustugi, produkcje, telekomunikacje, IT, finanse oraz farmacje.

! Zrédto: Informacja o sytuacja spofeczno-gospodarczej kraju w | kwartale 2014 r., Gtowny Urzad Statystyczny, Warszawa, 23 kwietnia 2014 r.

HR. Payroll. Benefits. 3


http://www.adpemploymentreport.com/
http://www.adpemploymentreport.com/

m Zatrudnienie w Nowoczesnej Gospodarce
IN THE BUSINESS OF YOUR SUCCESS™ Ql 2014

Rekordowy wzrost zatrudnienia w mniejszych firmach Nowoczesnej
Gospodarki. Rynek podaza sladem awangardy biznesu

Firmy z sektora Nowoczesnej Gospodarki nadal zatrudniaja znacznie chetniej w poréwnaniu
do ogo6tu polskich przedsiebiorstw — wynika z najnowszej analizy ekspertow ADP Polska dotyczacej
zmian zatrudnienia w | kw. 2014 r. Najbardziej innowacyjne przedsigbiorstwa w Polsce zamknety
| kw. 2014 r. wzrostem zatrudnienia na poziomie 4,42 proc. wobec analogicznego okresu ubiegtego
roku. Co warto jednak podkreslié, ogot rynku rowniez odnotowat zmiany in plus. Dane GUS
nie wskazujg tym razem na spadek zatrudnienia, a na stabilizacje w styczniu i nieznaczny wzrost
w lutym i marcu (kolejno 0,2 proc. i 0,5 proc.), co skutkowato wzrostem w catym | kw. 2014 r.
0 0,1 proc. ogdlnie na rynku. Analizujgc zmiany w najbardziej innowacyjnych przedsiebiorstwach,
obserwowana pod koniec ubiegtego roku poprawa koniunktury w sektorze ustug jest nadal widoczna.
Pierwszy raz od czterech kwartatéw, wzrost zatrudnienia w firmach ustugowych Nowoczesnej
Gospodarki byt wiekszy (4,53 proc.) niz w firmach produkcyjnych (4,21 proc.). Na szczegodlng
uwage zastuguje jednak fakt, ze po raz pierwszy w historii catego raportu ADP Polska, w obu sektorach
jednoczesnie — zaréwno w ustugach, jak i w produkcji — wzrost zatrudnienia byt wyzszy
w mniejszych firmach (zatrudniajgcych ponizej 500 pracownikow) niz w wiekszych (powyzej 500
pracownikow). W sektorze ustug stosunek ten wyniést 5,64 proc. do 4,07 proc., natomiast w sektorze
produkcyjnym 7,84 proc. do 3,63 proc.

Nowoczesna Gospodarka
Wzrost zatrudnienia

Nowoczesna Gospodarka Ogétem
Q12014 vs. Q12013

1 4,53%

Nowoczesna Gospodarka Ustugi
Q12014vs. Q12013

2 4,21%

Nowoczesna Gospodarka Produkcja
Q12014 vs. Q12013
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Nowoczesna Gospodarka
Ogotem

T 4,42%

Nowoczesna Gospodarka Nowoczesna Gospodarka
Produkcja Ustugi

+

1 * 5.64%

<500%

f 4,07%

>500%
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ZMIANY ZATRUDNIENIA — Q1 2014 / Q1 2013

1.1. Zmiany zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce ogétem

W | kw. 2014 r. w firmach Nowoczesnej Gospodarki zatrudnienie wzrosto o 4,42 proc. wobec
analogicznego okresu 2013 r. W tym samym czasie, po raz pierwszy od wielu kwartatéw zaobserwowano
nieznaczne ozywienie catego rynku — wg danych GUS, wzrost zatrudnienia wyniést 0,1 proc., a stopa
bezrobocia spadta do 13,5 proc. Jak wynika z zestawienia danych ADP Polska i GUS, najbardziej
innowacyjne firmy w Polsce po raz kolejny odnotowaty najwiekszy wzrost zatrudnienia, jednak ogét
rynku powoli podaza ich sladem. Co istotne, ws$réd awangardy biznesu odnotowano znaczne
zréznicowanie zmian zatrudnienia w zaleznosci od wielkosci przedsiebiorstw. O ile w duzych firmach
Nowoczesnej Gospodarki przyrost nowych miejsc pracy wyniost 3,90 proc., o tyle w mniejszych firmach
wzrost zatrudnienia byt rekordowo wysoki (niemal dwukrotna réznica) i wyniést 6,08 proc.
| kw. 2014 r. okazal sie zatem znacznie bardziej pomysiny dla firm Nowoczesnej Gospodarki
zatrudniajgcych do 500 pracownikow.

Zmiany zatrudnienia w Nowoczesnhe] Gospodarce (dane ADP)
w poréwnaniu do catego rynku (dane GUS) Q1 2014 vs Q1 2013

6,08%

4,42%

3,90%

0,1%

ogatem mate/srednie firmy duze firmy caty rynek (GUS)
(Nowoczesna <500 pracownikdw =500 pracownikow
Gospodarka) (Nowoczesna (Nowoczesna
Gospodarka) Gospodarka)

Zradio: ADP Polska, GUS

Dariusz Terlecki, Dyrektor Sprzedazy i Marketingu, ADP Polska

Najnowsze dane GUS potwierdzity nasze prognozy — wzrost zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce
pociggngt za sobg zmiany na catym rynku. Jeszcze rok temu przyjmowano nasze predykcje
z niedowierzaniem, a teraz widzimy, ze rzeczywiscie ogoét polskich przedsiebiorstw powoli podgza
Sladem lideréw. Jednak doréwnanie do poziomu wiodgcych firm to maraton, a nie sprint. Nowoczesna
Gospodarka nadal wyraznie sie wybija. Przedsiebiorstwa te stale usprawniajg swojg dziatalnos¢,
wkraczajg na nowe rynki zbytu, poszerzajg portfolio produktéw i ustug, zwiekszajg zatrudnienie,
a przede wszystkim korzystajg z outsourcingu. Dzieki kolejnym zleceniom, mniejsze firmy moga
rozwija¢ swoj biznes, stosowac¢ coraz nowsze technologie oraz zwieksza¢ swoje zespoty. Natomiast
duze przedsiebiorstwa — poprzez outsourcing wybranych obszaréw i proceséw — zyskujg cenny czas
oraz oszczedzajg zasoby i Srodki finansowe, ktére mogg wykorzysta¢ w celu pozyskiwania nowych
klientéw i rozszerzania zakresu dziatalnosci. Dlatego z catg pewnoscig mozemy stwierdzi¢, ze model
prowadzenia biznesu stosowany przez Nowoczesng Gospodarke przynosi wymierne korzysci zarowno
firmom z jej sektora — niezaleznie od ich wielkosci, jak i catemu rynkowi.

HR. Payroll. Benefits. 6
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1.2. Zmiany zatrudnienia w sektorze produkcyjnym Nowoczesnej Gospodarki

Przedsiebiorstwa sektora produkcyjnego Nowoczesnej Gospodarki zamknety | kw. 2014 r. 4,21 proc.
wzrostem zatrudnienia wobec analogicznego okresu ubiegtego roku. Tym samym, wzrost zatrudnienia
odnotowany w tych firmach byt nieznacznie nizszy od wzrostu, ktéry osiggnety przedsiebiorstwa ustugowe
Nowoczesnej Gospodarki. Na uwage zastuguje réwniez fakt, iz niespotykany dotad skok zatrudnienia
zaobserwowano w mniejszych firmach produkcyjnych — przedsigbiorstwa specjalizujgce sie
w produkcji zatrudniajgce do 500 pracownikéw odnotowaty 7,84 proc. wzrost zatrudnienia w | kw. 2014 r.
W tym samym okresie, wzrost zatrudnienia w duzych firmach sektora produkcyjnego Nowoczesnej
Gospodarki uksztattowat sie na nizszym poziomie i wynidst 3,63 proc.

Zmiany zatrudnienia w sektorze produkcyjnym
Nowoczesnej Gospodarki Q1 2014 vs Q1 2013

7,84%

4,21%
3,63%

ogdtem (produkcja - Nowoczesna mate/Srednie firmy <500 pracow nikdw duze firmy =500 pracownikdw (produkcja -
Gospodarka) (produkcja - Nowoczesna Gospodarka) Nowoczesna Gospodarka)

Zrédio: ADP Polska

Mariola Franko, HR Manager, Grupa ARYZTA, do ktérej nalezg spoétki FSB i Hiestand

W grupie ARYZTA przeprowadziliSmy znaczne procesy rekrutacyjne pod koniec 2013 r. Wowczas
otworzylismy nowy zakfad produkcyjny FSB Piekarnia Strzegom, ktéry — ze wzgledu na ogromne
zapotrzebowanie klientdw — jest obecnie znacznie wiekszy niz pierwotnie planowano. W | kw. 2014 r.
skupiliSmy sie na poszukiwaniu specjalistéw i menedzerow. Jako lider kategorii mrozonych produktow
piekarniczych, ale jednoczesnie nowy gracz na polskim rynku, wazne sg dla nas przede wszystkim
wysokie kompetencje, praktyczne doswiadczenie zawodowe oraz umiejetnos¢ odnalezienia sie
w dynamicznej organizacji, charakteryzujgcej sie wysokim poziomem zmian. Analizujgc kondycje rynku,
w kolejnych miesigcach spodziewam sie wzrostu zatrudnienia w catym sektorze produkcyjnym. Bedzie
on zauwazalny zwtaszcza w tych firmach, ktére — tak, jak ARYZTA — stawiajg na innowacje, rozwoj,
odpowiadajg na potrzeby klientéw, ale takze potrafig je kreowac.

HR. Payroll. Benefits. 7
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1.3. Zmiany zatrudnienia w sektorze ustug Nowoczesnej Gospodarki

Okres od stycznia do marca 2014 r. wykazat wyzszy wzrost zatrudnienia w firmach ustugowych
Nowoczesnej Gospodarki niz w produkcyjnych, choé¢ réznica wyniosta zaledwie 0,32 punkta
procentowego. Najbardziej innowacyjne firmy ustugowe zarejestrowaty bowiem 4,53 proc. wzrost
zatrudnienia w poréwnaniu do | kw. 2013 r. Co niezwykle istotne, w sektorze ustug — analogicznie
do sektora produkcyjnego — odnotowano wyzszy wzrost zatrudnienia w mniejszych firmach.
W przedsiebiorstwach ustugowych zatrudniajgcych do 500 pracownikéw przybyto o 5,64 proc. wiecej
miejsc pracy w porownaniu do | kw. 2013 r. Natomiast duze firmy ustugowe Nowoczesnej Gospodarki
osiggnety wzrost na poziomie 4,07 proc.

Zmiany zatrudnienia w sektorze ustug
Nowoczesnej Gospodarki Q1 2014 vs Q1 2013

5,64

ogotem (ustugi - Nowoczesna mate/srednie fimy <500 pracownikdéw  duze firmy »500 pracownikow (ustugi -
Gospodarka) (ustugi - Nowoczesna Gospodarka) MNowoczesna Gospodarka)

Zrédio: ADP Polska

Michatl Szot, ekspert rynku HR

Wyzszy wzrost zatrudnienia w firmach ustugowych Nowoczesnej Gospodarki niz w firmach
produkcyjnych wynika z mniejszej wrazliwosci przedsiebiorstw z sektora ustug na spowolnienie
gospodarcze. Czes¢ duzych firm ustugowych pracuje bowiem na rzecz globalnych klientow, ktérzy
w mniejszym stopniu odczuwajg efekty kryzysu. Sg to m.in. firmy branzy informatycznej, centra ustug
wspoélnych oraz przedsiebiorstwa specjalizujgce sie w outsourcingu proceséw biznesowych.
Nie powinien rowniez dziwi¢ wyzszy wzrost zatrudnienia w mniejszych przedsiebiorstwach niz w duzych
firmach. Zjawisko to wynika z wiekszej elastycznosci matych przedsiebiorstw — moga one znacznie
szybciej i efektywniej reagowa¢ na zmiany rynkowe. Branza ustugowa ogdlnie preznie rozwija sie
w Polsce i przyczynia sie do wzrostu zatrudnienia. Cieszy réowniez to, ze nasz kraj jest postrzegany,
jako stabilna gospodarka i przycigga nowe inwestycje, czego przyktadem jest ostatnie wejscie centréw
logistycznych Amazon do Polski. Szkoda, ze — mimo tych pozytywnych sygnatéw — nadal niewiele sie
zmienito jesli chodzi o obcigzenia pracodawcow fiskalnymi kosztami pracy. Pracodawcy poszukujg
oszczednosci, dlatego rosnie liczba uméw zlecen oraz szara strefa w matych i mikro
przedsiebiorstwach.

HR. Payroll. Benefits. 8
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ZMIANY ZATRUDNIENIA (KW. DO KW.) - Q4 2011 - Q1 2014

2.1. Zmiany zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce ogotem

Najbardziej innowacyjne przedsiebiorstwa nadal rozwijaja si¢ znacznie dynamiczniej w poréwnaniu
do ogétu rynku — wniosek ten nasuwa sie po analizie zmian zatrudnienia na przestrzeni ostatnich
dziesieciu kwartatdw. Pomimo nieznacznego wyhamowania tempa wzrostu zatrudnienia (4,42 proc. w | kw.
2014 r. wobec 5,12 proc. w IV kw. 2013 r.), przyrost nowych miejsc pracy w Nowoczesnej Gospodarce
utrzymat sie na istotnie wyzszym poziomie niz ogélnie na rynku. Warto takze zwréci¢ uwage na pozytywne
trendy wskazane przez GUS. Dane GUS za | kw. 2014 r. potwierdzajg zmiany in plus obserwowane
w polskich przedsigebiorstwach ogétem - firmy te powoli podazajg sSladem Nowoczesnej
Gospodarki. Cho¢ w ostatnich dwéch miesigcach ubiegtego roku GUS odnotowat nieznaczny wzrost
zatrudnienia, dane za caty IV kw. 2013 r. — podobnie do wczes$niejszych trzech kwartatéw — byty spadkowe.
Tymczasem, w | kw. 2014 r. GUS zarejestrowat stagnacje w styczniu i nieznaczne wzrosty w lutym i marcu,
ktére skutkowaty 0,1 proc. wzrostem zatrudnienia ogdélnie na rynku w catym | kw. 2014 r.

Zmiany zatrudnienia w Nowoczesne] Gospodarce (dane ADP)
w poréwnaniu do ogdétu rynku (dane GUS)
(kw. do kw.) Q4 2011 - Q1 2014

13.06%

-0,08%
’ -0,8% 1% 1,2% -0,8%
Q4 2011 Q12012 Q22012 Q32012 Q42012 Q12013 Q22013 Q32013 Q42013 Q12014
Srédio: ADP Bolsks, GUS | mNowoczesna Gospodarka (ADP) u Caly rynek (GUS) |

Iwona Kubeczek, Menedzer ds. Rozwoju, ADP Polska

Poszczegdlne sektory gospodarki sg ze sobg sScisle powigzane. Wzrost zatrudnienia w jednym
segmencie pocigga za sobg tworzenie nowych miejsc pracy w innych sektorach. Ozywienie
odnotowane przez ADP Polska znalazto potwierdzenie w danych GUS, ale takze we wskazniku
koniunktury PMI. Polski sektor przemystowy odnotowat najwyzszy wskaznik PMI od ponad trzech lat
(55,1 pkt). Co istotne, wzrést réwniez wspdlny wskaznik PMI dla przemystu i sektora ustug catej strefy
euro. Dane te wskazuja, iz strefa euro nabiera sity. Zjawisko to jest bardzo pozytywne dla polskiego
biznesu nastawionego na eksport, gdyz wskazuje na wzrost rynkéw zbytu i zewnetrznych zamdéwien
w kolejnych miesigcach.

HR. Payroll. Benefits. °
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2.2. Zmiany zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce wg wielkosci firm

Wyzszy wzrost zatrudnienia w mniejszych firmach Nowoczesnej Gospodarski (ponizej 500 pracownikéw)
w | kw. 2014 r. to podtrzymanie tendencji odnotowanej w ostatnich trzech miesigcach 2013 r. Uwage
zwracajg jednak przede wszystkim dwa zjawiska — skala réznic oraz zbiezno$¢ trendéw obserwowana
w obu sektorach jednoczeénie. Jesli chodzi o skale rdéznic, w okresie styczen-marzec 2014 r.
zarejestrowano niemal dwukrotnie wiekszy wzrost zatrudnienia (6,08 proc.) w malych
i Srednich firmach awangardy biznesu w poréwnaniu do wiekszych podmiotéw (3,90 proc.). Tym samym,
mniejsze firmy odnotowaly najwiekszy przyrost nowych miejsc pracy od ponad péitora roku.
Ponadto, podobne trendy zaobserowowano w obu sektorach jednoczesnie. Po raz pierwszy w historii
raportow ADP Polska dotyczacych zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce, zaréwno w sektorze
produkcyjnym, jak i ustugowym wzrost zatrudnienia byt wyzszy w mniejszych firmach.

Zmiany zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce
wg wielkosci firm
(kw. do kw.) @4 2011 - Q1 2014

16,00%

14,00% -

12,00% 1

10,00% -

8,00% 1

§,00% -

4,00% 1

0,00% -

Q4 2011 Q1 2012 Q22012 Q32012 Q4 2012 Q12013 Q22013 Q3 2013 Q4 2013 Q1 2014

mNG Total mNG =500 MNG =500

Zradio: ADP Polska

Zmiany zatrudnienia wg wielkosci firm (kw. do kw.) - Q1 2012 — Q1 2014

] NG Total NG <500 NG >500

Q1 2012 (vs Q1 2011) 13,06% 13,62% 12,90%
Q1 2013 (vs Q1 2012) 3,36% 1,77% 3,59%
Q1 2014 (vs Q1 2013) 4,42% 6,08% 3,90%

Dominika Staniewicz, ekspert Business Centre Club

Wysoki wzrost zatrudnienia w mniejszych firmach produkcyjnych i ustugowych Nowoczesnej
Gospodarki jest scisle powigzany z ozywieniem w duzych przedsiebiorstwach. To wtasnie mniejsze
firmy okotobranzowe $wiadczg wiele ustug, ktére sg outsourcowane przez duze podmioty w celu
zwiekszenia lub utrzymania elastycznosci. Wzrost produkcji w duzych firmach niemal automatycznie
zwieksza liczbe i skale zamdwien w matych zaktadach produkcyjnych, ktére dostarczajg czesci
i podzespoty niezbedne do zrealizowania koncowego produktu. Poprawa koniunktury wptywa zatem
na tworzenie nowych miejsc pracy we wszystkich sektorach.

HR. Payroll. Benefits. 10
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2.3.  Zmiany zatrudnienia w sektorze produkcyjnym Nowoczesnej Gospodarki

Pomimo nieznacznego spadku tempa wzrostu zatrudnienia w | kw. 2014 r., firmy produkcyjne Nowoczesnej
Gospodarki pozostajg w bardzo dobrej kondycji. Podmioty te z kwartatu na kwartat systematyczne
zwiekszajg zatrudnienie przynajmniej o kilka procent w poréwnaniu do analogicznych okresow w roku
poprzedzajgcym. Przy czym, wiekszy wzrost zatrudnienia w matych i srednich firmach produkcyjnych
w poréwnaniu do duzych przedsiebiorstw — to zjawisko, ktére zarejestrowano dopiero po raz drugi
w historii raportu ADP Polska, ale po raz pierwszy az na taka skale.

Zmiany zatrudnienia w sektorze produkcyjnym Nowoczesne] Gospodarki
wg wielkosci firm (kw. do kw.) Q4 2011 - Q1 2014
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mMG Produkcja NG Produkcja <200 @ NG Produkcja =200

Zradio: ADP Polska

Zmiany zatrudnienia NG Produkcja (kw. do kw.) Q1 2012 — Q1 2014

_ NG Produkcja NG Produkcja <500 NG Produkcja >500

Q1 2012 (vs Q1 2011) 6,03% 3,94% 6,59%
Q1 2013 (vs Q1 2012) 5,28% 1,62% 5,93%
Q1 2014 (vs Q1 2013) 4,21% 7,84% 3,63%
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2.4. Zmiany zatrudnienia w sektorze ustug Nowoczesnej Gospodarki

Najbardziej innowacyjne firmy ustugowe w Polsce po raz kolejny odnotowaly wzrost zatrudnienia. Cho¢
wzrost ten nieznacznie wyhamowat i nie osigga juz poziomoéw z poczatku 2012 r., mimo wszystko sektor
ustug rejestruje pozytywne zmiany. Przyrost nowych miejsc pracy o 4,53 proc. w | kw. 2014 r. byt tym
samym podobny do wynikow odnotowanych w ostatnim kwartale 2013 r. (4,76 proc.). Warto réwniez
zwréci¢  uwage, iz tendencja wyzszego wzrostu w mniejszych firmach ustugowych
(do 500 pracownikéw) utrzymuje sie od czterech kwartatow.

Zmiany zatrudnienia w sektorze ustugowym Nowoczesnej Gospodarki
wg wielkosci firm (kw. do kw.) Q4 2011 - Q1 2014
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2,00% 4
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Zradfo: ADP Polska

Zmiany zatrudnienia NG Ustugi (kw. do kw.) — Q1 2012 — Q1 2014

| NGuUstugi | NG Ustugi <500 NG Ustugi >500

Q1 2012 (vs Q1 2011) 16,12% 17,20% 15,73%
Q1 2013 (vs Q1 2012) 2,46% 1,87% 2,54%
Q1 2014 (vs Q1 2013) 4,53% 5,64% 4,07%
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KOMENTARZE EKSPERTOW

Dariusz Terlecki, Dyrektor Sprzedazy i Marketingu, ADP Polska

Najnowsze dane GUS potwierdzity nasze prognozy — wzrost zatrudnienia

w Nowoczesnej Gospodarce pociggngt za sobg zmiany na catym rynku.
Jeszcze rok temu przyjmowano nasze predykcje z niedowierzaniem, a teraz
widzimy, ze rzeczywiscie ogot polskich przedsiebiorstw powoli podgza Sladem
liderow. Czy mozemy méwié, iz réznice pomiedzy ogétem rynku a Nowoczesng
Gospodarkg bedg szybko niwelowane? Niestety jeszcze nie. Doréwnanie
do poziomu wiodacych firm to maraton, a nie sprint. Nowoczesna Gospodarka
nadal wyraznie sie wybija — z kwartatu na kwartat systematycznie zwieksza
zatrudnienie przynajmniej o kilka procent. Przedsigbiorstwa te stale
usprawniajg swojg dziatalnos¢, wkraczajg na nowe rynki zbytu, poszerzajg
portfolio produktéw i ustug, a przede wszystkim korzystajg z outsourcingu.
Korzystny wptyw outsourcingu na rozwdj przedsiebiorstw mogliSmy
zaobserwowaé w | kw. 2014 r. Po raz pierwszy od wielu miesiecy

odnotowaliémy sytuacje, kiedy w obu sektorach jednoczesnie — zaréwno w ustugach, jak i w produkgciji
— wzrost zatrudnienia byt wyzszy w mniejszych firmach niz w duzych przedsigbiorstwach. Zjawisko
to Swiadczy o doskonatym przeptywie zadan i zlecen pomiedzy najbardziej innowacyjnymi firmami réznej
wielkosci. Dzigki kolejnym zleceniom, mniejsze firmy mogg rozwija¢ swdj biznes, stosowaé coraz nowsze
technologie oraz zwigksza¢ swoje zespoty. Natomiast duze przedsiebiorstwa — poprzez outsourcing
wybranych obszaréw i proceséw — zyskujg cenny czas oraz oszczedzajg zasoby i srodki finansowe, ktére
mogg wykorzystaé w celu pozyskiwania nowych klientéw i rozszerzania zakresu dziatalno$ci. Dlatego
z calg pewnoscia mozemy stwierdzi¢, ze model prowadzenia biznesu stosowany przez Nowoczesng
Gospodarke przynosi wymierne korzy$ci zaréwno firmom z jej sektora — niezaleznie od ich wielkosci,
jak i catemu rynkowi.

Iwona Kubeczek, Menedzer ds. Rozwoju, ADP Polska

Juz po raz kolejny potwierdzenie w danych znalazta teza, iz poszczegdine
sektory gospodarki sg ze sobg Scisle powigzane. Wzrost zatrudnienia
w jednym segmencie pocigga za sobg w perspektywie czasu tworzenie
nowych miejsc pracy w innych sektorach. W okresie styczen-marzec br.,
pierwszy raz od czterech kwartatow, wzrost zatrudnienia w firmach ustugowych
byt wiekszy niz w podmiotach prowadzacych dziatalno$¢ produkcyjng. Zjawisko
to byto efektem sytuacji, ktéra miata miejsce w ubieglych miesigcach.
Woéwczas zdecydowanie dominowat sektor produkcyjny Nowoczesnej
Gospodarki, ktérego intensywny wzrost w konsekwencji pobudzit réwniez
branze ustugowg. Ozywienie odnotowane przez ADP Polska potwierdza takze
wskaznik koniunktury PMI. W polskim sektorze przemystowym s$rednia wskaznika PMI za | kw. 2014 r.
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wyniosta 55,1 pkt, co jest najlepszym wynikiem od przeszto trzech lat. Co istotne, wzrdst rowniez wspdlny
wskaznik PMI dla przemystu i sektora ustug catej strefy euro. W kwietniu br. osiggnat on poziom 54 pkt
— najwyzszy od 35 miesiecy. Dane te wskazujg, iz strefa euro nabiera sity. Zjawisko to jest bardzo
pozytywne dla polskiego biznesu nastawionego na eksport, gdyz wskazuje na wzrost rynkéw zbytu
i zewnetrznych zamowien w kolejnych miesigcach.

Dominika Staniewicz, ekspert Business Centre Club

Wysoki wzrost zatrudnienia w mniejszych firmach produkcyjnych i ustugowych
Nowoczesnej Gospodarki jest $cisle powigzany z ozywieniem w duzych
przedsiebiorstwach. To wtasnie mniejsze firmy okotobranzowe $wiadczg wiele
ustug, ktére sg outsourcowane przez duze podmioty w celu zwiekszenia
lub utrzymania elastycznosci. Wzrost produkcji w duzych firmach niemal
automatycznie zwieksza liczbe i skale zaméwien w matych zaktadach
produkcyjnych, ktére dostarczajg czesci i podzespoly niezbedne
do zrealizowania koncowego produktu. Ponadto, wieksze dochody
przedsiebiorstw przektadajg sie¢ na wzrost wydatkéw oraz podejmowanie
dziatan, ktére wczesniej nie byly uznawane za priorytetowe m.in. organizacje
imprez firmowych czy produkcje materiatdbw promocyjnych. Realizacja tych
dziatah jest réwniez zlecana mniejszym podmiotom. Poprawa koniunktury
wptywa zatem na tworzenie nowych miejsc pracy we wszystkich sektorach. Mniejsze firmy nadal
intensywnie poszukujg handlowcoéw oraz menedzerow ds. kluczowych klientdéw. Wzrost produkcji oznacza
rozwdj linii produkcyjnych, a to sprawia, ze osoby odpowiedzialne za zakupy oraz kierownicy produkciji
wchodzg ponownie na rynek z przewagg konkurencyjng. Obserwujemy réwniez wzrost zapotrzebowania na
kierownikdw nizszego szczebla, ktérych zadaniem jest nadzorowanie rozrastajgcych sie bgdz dopiero
tworzonych zespotdw w poszczegdlnych przedsiebiorstwach. Rosnie tez popyt na ustugi HR oraz
specjalistow z tego zakresu. Ostatnie miesigce potwierdzajg zatem, ze rynek sukcesywnie sie odbija.
Spodziewam sie, Ze tendencja ta utrzyma sie w kolejnych kwartatach i zatrudnienie bedzie rosto.

Mariola Franko, HR Manager, Grupa ARYZTA, do ktérej nalezg spoftki
FSB i Hiestand

W grupie ARYZTA przeprowadziliSmy znaczne procesy rekrutacyjne pod koniec
2013 r. Wowczas otworzyliSmy nowy zakfad produkcyjny FSB Piekarnia
Strzegom. Ze wzgledu na ogromne zapotrzebowanie klientéw, zaktad jest
obecnie znacznie wiekszy niz pierwotnie planowano. Zamiast jednej,
otworzyliSmy az trzy linie produkcyjne, zwiekszajgc tym samym zatrudnienie
z prognozowanych 70 do az 200 pracownikéw. Obecnie w grupie ARYZTA
w Polsce zatrudnionych jest niemal 600 oséb. Sg to gidwnie osoby
na stanowiskach produkcyjnych. Jednak prace znajdujg u nas rdéwniez
kierownicy $redniego i wyzszego szczebla oraz specjaliSci w dziatach
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m.in. produkcji, kontroli jako$ci, logistyki oraz badan i rozwoju produktu. Witasnie na poszukiwaniu
specjalistow i menedzeréw skupilismy sie w | kw. 2014 r. Jako lider kategorii mrozonych produktéw
piekarniczych, ale jednocze$nie nowy gracz na polskim rynku, wazne sg dla nas przede wszystkim wysokie
kompetencje, praktyczne doswiadczenie zawodowe oraz umiejetnos¢ odnalezienia sie w dynamicznej
organizacji, charakteryzujgcej sie wysokim poziomem zmian. Nie inaczej bedzie w najblizszych miesigcach,
ktére uptyng nam pod znakiem kolejnego etapu rozwoju firmy. Analizujgc kondycje rynku, spodziewam sie
wzrostu zatrudnienia w catym sektorze produkcyjnym. Bedzie on zauwazalny zwtaszcza w tych firmach,
ktére — tak, jak ARYZTA - stawiajg na innowacje, rozwoj, odpowiadajg na potrzeby klientéw, ale takze
potrafig je kreowad.

Michat Szot, ekspert rynku HR

Wyzszy wzrost zatrudnienia w firmach ustugowych Nowoczesnej Gospodarki niz
w firmach produkcyjnych wynika z mniejszej wrazliwosci przedsiebiorstw
z sektora ustug na spowolnienie gospodarcze. Czes$¢ duzych firm ustugowych
pracuje bowiem na rzecz globalnych klientéw, ktérzy w mniejszym stopniu
odczuwajg efekty kryzysu. Sg to m.in. firmy branzy informatycznej, centra ustug
wspolnych oraz przedsiebiorstwa specjalizujgce sie w outsourcingu procesow
biznesowych. Nie powinien réwniez dziwi¢ wyzszy wzrost zatrudnienia
w mniejszych przedsiebiorstwach niz w duzych firmach. Zjawisko to wynika
z wiekszej elastyczno$ci matych przedsigbiorstw — mogg one znacznie szybciej
i efektywniej reagowa¢ na zmiany rynkowe. Nalezy mie¢ nadzieje, ze jest
to sygnat wychodzenia z kryzysu i za matymi przedsigbiorstwami podobng
dynamikg wzrostu zatrudnienia bedg mogty sie pochwali¢ duze przedsiebiorstwa réwniez z sektora
produkcyjnego. Z moich obserwacji wynika ponadto, ze branza ustugowa (m.in. firmy IT i BPO) nadal
preznie rozwija sie w Polsce i przyczynia do wzrostu zatrudnienia. Cieszy réwniez to, ze nasz kraj jest
postrzegany, jako stabilna gospodarka i przycigga nowe inwestycje, czego przyktadem jest ostatnie wejscie
centréw logistycznych Amazon do Polski. Szkoda, Zze — mimo tych pozytywnych sygnatéw — nadal niewiele
sie zmienito jesli chodzi o obcigzenia pracodawcéw fiskalnymi kosztami pracy. Pracodawcy poszukujg
oszczedno$ci, dlatego rosnie liczba umdw zlecen oraz szara strefa w matych i mikro przedsiebiorstwach.

HR. Payroll. Benefits. 15



m Zatrudnienie w Nowoczesnej Gospodarce

IN THE BUSINESS OF YOUR SUCCESS™ Ql 2014

Metodyka

Raport ADP Polska ,Zatrudnienie w Nowoczesnej Gospodarce Q1 2014” zostat opracowany przez ekspertéw ADP
Polska w oparciu o rzeczywiste dane dotyczace poziomu zatrudnienia klientéw firmy w okresie Q4 2010 — Q1 2014,
ktére zostaty zestawione z danymi Gtéwnego Urzedu Statystycznego, reprezentujgcymi catos¢ rynku zatrudnienia
w Polsce. Obliczenia dotyczace Nowoczesnej Gospodarki uwzgledniajg wytgcznie wzrost organiczny, z wytgczeniem
zjawisk typu fuzje i przejecia kapitatowe pomiedzy przedsiebiorstwami. Proba badawcza to ponad 100 firm
korzystajgcych z ustug ADP Polska, w tym 1/3 firm produkcyjnych, 2/3 firm ustugowych oraz ok. 100 tys. obstugiwanych
pracownikdw w ciggu miesigca. Pod uwage brane byly przedsiebiorstwa bedgce liderami rynku w swoich branzach
— innowacyjne, elastyczne organizacyjnie, czesto posiadajgce kapitat zagraniczny i stosujace zaawansowane
technologicznie narzedzia oraz korzystajgce z outsourcingu. Wsrdod przebadanych branz nalezy wymienic: sprzedaz
detaliczna, ustugi, produkcje, telekomunikacje, IT, finanse oraz farmacje. Raport wzorowany jest na cenionym na catym
Swiecie zestawieniu National Employment Report® przygotowywanym przez ekspertow ADP Research Institute® oraz
Moody’s Analytics w USA.

ADP na swiecie

Z ponad 60-letnim doswiadczeniem i rocznymi przychodami na poziomie 11 mid USD, ADP® (NASDAQ: ADP)
Swiadczy ustugi ok. 620 tys. klientow w ponad 125 krajach. Jako jeden z najwiekszych na $wiecie dostawcow
outsourcingu biznesowego i rozwigzan do zarzadzania kapitatem ludzkim, ADP oferuje szeroki wachlarz ustug
w zakresie HR, administracji kadr i ptac, zarzgdzania talentami i rozliczen podatkowych, ktére sg zgodne
z obowigzujgcymi w danym kraju regulacjami i prawodawstwem m.in. Affordable Care Act (ACA). Intuicyjne i fatwe
w obstudze rozwigzania ADP dla pracodawcow dostarczajg istotnej przewagi firmom niezaleznie od ich wielkosci
i branzy, w ktorej prowadzg dziatalno$¢. Wiecej informaciji na stronie internetowej www.adp.com.

ADP w Polsce

ADP Polska jest najwiekszg na polskim rynku firmg specjalizujagcg sie w ustugach outsourcingu kadrowo-ptacowego,
bedac jednoczesnie czescig Swiatowego lidera w tym obszarze — ADP®. Spodtka jest obecna na polskim rynku od 16
lat. Swiadczy kompleksowe ustugi kadrowo-ptacowe poprzez sieé¢ oddziatéw zlokalizowanych w Warszawie, Wroctawiu,
Bydgoszczy i Bielsku-Biatej. Firma zatrudnia 230 pracownikéw. Z jej ustug korzysta ponad 100 przedsigbiorstw,
zatrudniajgcych ok. 100 tys. pracownikow. ADP Polska jest wiodgcym konsultantem zarzgddw firm, specjalizujgcym sie
w dostarczaniu rozwigzan w obszarze profesjonalizacji proceséw kadrowych i ptacowych w Polsce, ktéry regularnie
podlega audytowi wedtug amerykanskiego standardu SAS 70 Type 2 (obecnie ISAE 3402 lub SSAE16). Dzieki
procesowej organizacji pracy, jej wysokiej automatyzacji wspartej najnowoczesniejszymi narzedziami informatycznymi,
ADP optymalizuje procesy kadrowe, w stopniu niedostepnym dla firm niewyspecjalizowanych w tego typu dziatalnosci.
Finalnym benefitem wynikajgcym z wdrozenia ustug ADP jest wzrost wartosci firmy na rynku, mierzony przez
standardowe parametry finansowe takie, jak: EBITDA, P/E, etc. Potwierdzeniem powyzszego jest fakt, ze 100 proc.
firm notowanych na Nowojorskiej Gietdzie korzysta z ustug ADP na catym Swiecie. Wiecej informacji na stronie
internetowej www.adp.pl.
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