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RYNEK PRACY W POLSCE WG ADP

Firma ADP Polska — lider rynku ustug naliczania wynagrodzen i administracji kadr — przedstawia
raport zatrudnienia w sektorze Nowoczesnej Gospodarki. Raport zostat przygotowany w oparciu
0 rzeczywiste dane dotyczace poziomu zatrudnienia w firmach klientéow ADP Polska w okresie
Q4 2010 - Q4 2013. Informacje te zostaly zestawione z danymi Giéwnego Urzedu Statystycznegol,
reprezentatywnymi dla catego rynku zatrudnienia w Polsce.

Raport opracowany przez ekspertow ADP Polska stanowi kompleksowa analize rynku pracy
w firmach sektora Nowoczesnej Gospodarki w odniesieniu do catego rynku. Jest pigtym z cyklu
raportéw dedykowanych sektorowi Nowoczesnej Gospodarki, ktére przygotowywane sa cyklicznie
przez ADP Polska — w formie podsumowan kwartalnych i rocznych.

Obliczenia uwzgledniaja wylacznie wzrost organiczny, z wylaczeniem zjawisk typu fuzje i przejecia
kapitalowe, co uwiarygodnia trend obserwowany w tej grupie firm. Opracowanie uzupelniono
komentarzami oraz prognozami ekspertéw ADP Polska oraz zewnetrznych firm i organizacji
(komentarze przygotowali uznani analitycy rynku i praktycy zarzadzania kapitalem ludzkim
w przedsiebiorstwach ustugowych i produkcyjnych oraz organizacjach biznesowych).

Raport o stanie zatrudnienia w sektorze Nowoczesnej Gospodarki w Polsce wzorowany jest
na raporcie ekspertow ADP w USA. Zestawienia statystyczne dot. rynku pracy najwiekszej
gospodarki swiata publikowane sg na amerykanskim rynku od kilkunastu lat. National Employment
Report® przygotowywany kazdego miesigca przez ekspertow ADP Research Institute®
oraz Moody’s Analytics jest najbardziej wyczekiwang publikacjg dot. zatrudnienia w USA,
poréwnywalng do zestawien przedstawianych przez U.S. Bureau of Labor Statistics (amerykanski
odpowiednik GUS).

Nowoczesna Gospodarka, czyli awangarda rynku

Nowoczesna Gospodarka to firmy bedace liderami rynku w swoich branzach — innowacyjne, elastyczne
organizacyjnie przedsiebiorstwa, czesto posiadajgce kapitat zagraniczny, stosujgce zaawansowane
technologicznie narzedzia i korzystajgce z outsourcingu. Na $wiecie przedsiebiorstwa tzw. Nowoczesnej
Gospodarki wyznaczajg trendy na rynku, stanowigc awangarde swiata biznesu. Dane i kierunki rozwoju
Nowoczesnej Gospodarki traktowa¢ nalezy, jako prognoze koniunktury m.in. na rynku pracy. Préba
badawcza to ponad 100 firm korzystajgcych z ustug ADP Polska, w tym 1/3 firm produkcyjnych, 2/3 firm
ustugowych oraz ok. 100 tys. obstugiwanych pracownikdw w ciggu miesigca. Wsrdod przebadanych branz
nalezy wymieni¢: sprzedaz detaliczng, ustugi, produkcje, telekomunikacje, IT, finanse oraz farmacje.

b Zrodto: Informacja o sytuacja spofeczno-gospodarczej kraju w 2013 r., Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa, 29 stycznia 2014 r.

HR. Payroll. Benefits. 3


http://www.adpemploymentreport.com/
http://www.adpemploymentreport.com/

@? Zatrudnienie w Nowoczesnej Gospodarce
IN THE BUSINESS OF YOUR SUCCESS Q4 2013

IV kw. 2013 r. przyniést najwiekszy wzrost zatrudnienia — rynek goni
Nowoczesng Gospodarke

Przedsiebiorstwa Nowoczesnej Gospodarki stale zwiekszaja zatrudnienie, a ich sladem zaczat
podazaé¢ ogoét rynku — wynika z najnowszej analizy ekspertéw ADP Polska dotyczgcej zmian
zatrudnienia w IV kw. 2013 r. Awangarda biznesu stworzyta o 5,12 proc. wiecej nowych miejsc pracy
w poréwnaniu do analogicznego okresu ubiegtego roku. W tym samym czasie ogot przedsiebiorstw
odnotowat nieznaczny, ale pierwszy w tym roku wzrost zatrudnienia — w listopadzie zatrudnienie
wzrosto 0,1 proc., a w grudniu o 0,3 proc. (dane GUS). Okres pazdziernik-grudzien 2013 r. byt tym
samym najlepszym kwartalem pod wzgledem wzrostu zatrudnienia na przestrzeni ostatniego
roku. Najwiekszy skok odnotowaty duze firmy produkcyjne Nowoczesnej Gospodarki (6,07 proc.),
ale zaraz za nimi uplasowaty sie mniejsze firmy ustugowe (6,01 proc.), co stanowito dtugo wyczekiwany
sygnat poprawy koniunktury w sektorze ustug. W skali catego roku wzrost zatrudnienia w najbardziej
innowacyjnych przedsiebiorstwach byt mniejszy niz w ostatnim kwartale i uplasowat sie na poziomie
4,06 proc. w catej Nowoczesnej Gospodarce, w tym 5,99 proc. w firmach produkcyjnych i 3,17 proc.
w firmach ustugowych.

Nowoczesna Gospodarka
Wzrost zatrudnienia

Nowoczesna Gospodarka Ogotem
Q4 2013 vs. Q4 2012

T 4,76%

Nowoczesna Gospodarka Ustugi
Q4 2013 vs. Q4 2012

14 5,82%

Nowoczesna Gospodarka Produkcja
Q4 2013 vs. Q4 2012

HR. Payroll. Benefits. 4



@}? Zatrudnienie w Nowoczesnej Gospodarce

IN THE BUSINESS OF YOUR SUCCESS*™
Q4 2013

Nowoczesna Gospodarka
Ogotem

T 4,96%

Nowoczesna Gospodarka Nowoczesna Gospodarka
Ustugi Produkcja

i [ P

5001 T 6,01% * 4,29%
ul®L27% % 6,07%

>500%
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ZMIANY ZATRUDNIENIA — Q4 2013/ Q4 2012 ORAZ 2013/ 2012

1.1. Zmiany zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce ogétem

W IV kw. 2013 r. w przedsiebiorstwach Nowoczesnej Gospodarki zatrudnienie wzrosto o 5,12 proc.
wobec analogicznego okresu 2012 r. W skali catego roku wzrost zatrudnienia byt nizszy i zatrzymat sie
na poziomie 4,06 proc. Zréznicowanie wzrostu zatrudnienia jest takze widoczne w zaleznosci od wielko$ci
przedsiebiorstw. O ile w IV kw. 2013 r. wzrost zatrudnienia byt wyzszy w matych i $rednich firmach
(5,65 proc.), o tyle w skali catego roku wiecej nowych miejsc pracy utworzono w duzych przedsiebiorstwach
(4,13 proc.). Ostatnie trzy miesigce 2013 r. uptynely takze pod znakiem pozytywnych zmian na catym rynku
— dane GUS dla ogétu przedsiebiorstw wskazujg co prawda na spadek zatrudnienia o 0,8 proc. w IV kw.,
ale takze nieznaczny wzrost w ostatnich dwdch miesigcach — o 0,1 proc. w listopadzie i 0,3 proc. w grudniu.
Statystyki te napawajg szczegdélnym optymizmem w poréwnaniu do danych catorocznych, bowiem
— jak wynika z danych GUS — w okresie styczen-grudzien 2013 r. odnotowano 1 proc. spadek zatrudnienia
w przedsiebiorstwach wobec 2012 r., a stopa bezrobocia rejestrowanego wyniosta az 13,4 proc. Dane
potwierdzajg tym samym, ze firmy Nowoczesnej Gospodarki nadal dynamiczniej zwiekszaja
zatrudnienie, cho¢ pozostate podmioty na rynku zaczely podaza¢ sladem awangardy biznesu.

Wykres 1. Zmiany zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce
(dane ADP) w poréwnaniu do catego rynku (dane GUS)

5,65%

ogdtem mate/srednie firmy duze firmy
(Nowoczesna <500 pracownikdw =500 pracownikdw
Gospodarka) (Nowoczesna [Nowoczesna
Gospodarka) Gospodarka) caty rynek (GUS)

$rédto: ADP Polska, GUS ® Zmiany w Q4 2013 vs Q4 2012 M Zmiany w 2013 vs 2012 |

Dariusz Terlecki, Dyrektor Sprzedazy i Marketingu, ADP Polska

Pogtoski o trudnej sytuacji na rynku pracy sg mocno przesadzone. Twierdzenie to z pewnoscig dotyczy
Nowoczesnej Gospodarki. Firmy te w kazdym kwartale odnotowujg przynajmniej kilkuprocentowy
wzrost zatrudnienia, ktéry w IV kw. 2013 r. przekroczyt prognozowany przez ekspertow prog 5 proc.
Wzrost zatrudnienia jest bezposrednio zwigzany z rozwojem biznesu, a ten z kolei — z outsourcingiem.
Outsourcing przynosi bowiem kilkudziesiecioprocentowe oszczednosci czasowe i kilkkunastoprocentowe
oszczedno$ci finansowe, pozwalajgc skupic sie nha podstawowej dziatalnosci i inwestowac w rozwg;.
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1.2. Zmiany zatrudnienia w sektorze produkcyjnym Nowoczesnej Gospodarki

Cho¢ dystans miedzy firmami ustugowymi i produkcyjnymi istotnie zmalat, nadal lepsza sytuacja pod
wzgledem zatrudnienia widoczna jest w sektorze produkcyjnym. To juz czwarty kwartat z rzedu, w ktdrym
wzrost zatrudnienia jest wyzszy w firmach produkcyjnych Nowoczesnej Gospodarki w poréwnaniu
do firm ustugowych. W ciggu ostatnich trzech miesiecy sektor produkcyjny Nowoczesnej Gospodarki
zwiekszyt zatrudnienie o 5,82 proc. w poréwnaniu do analogicznego okresu ubiegtego roku. Przy czym
najwiekszy skok zatrudnienia odnotowano w duzych firmach produkcyjnych (6,07 proc.). W skali roku
wzrost zatrudnienia byt jeszcze wyzszy i wyniést 5,99 proc. dla ogétu firm produkcyjnych Nowoczesnej
Gospodarki i 6,33 proc. w przypadku duzych firm. W mniejszych przedsigbiorstwach produkcyjnych wzrost
catoroczny byt nizszy niz w ostatnim kwartale — zatrzymat sie na poziomie 4,02 proc.

Whykres 2. Zmiany zatrudnienia w sektorze produkcyjnym
Nowoczesnej Gospodarki (dane ADP)

6,33%

5,82% 5,99% 6,07%

ogdtem (produkcja - Nowoczesna mate/srednie firmy duze firmy
Gospodarka) <500 pracownikdw =500 pracownikdw
(produkda- Nowoczesna (produkda- Nowoczesna
Gospodarka) Gospodarka)

Jr6dto: ADPPolska, GUS ‘ M Zmiany w Q4 2013 vs Q4 2012 M Zmiany w 2013 vs 2012 |

Dominika Staniewicz, ekspert Business Centre Club

Wzrost zatrudnienia w firmach produkcyjnych oznacza, ze rynek zaczat budzic¢ sie z letargu. Oznacza
to réwniez, ze rynki zbytu poza naszymi granicami sg w lepszej kondycji i zamdwienia powracajg.
To dobry prognostyk na nadchodzacy rok. Za produkcjg idg kolejne obszary, jak np. logistyka. W tym
roku tendencja powinna by¢ wzrostowa, a ozywienie na rynku powinno przetozy¢ sie na nowe miejsca
pracy. Pogon ogotu rynku za Nowoczesng Gospodarkg mozna jednak poréwnac¢ do biegu na diugim
dystansie. Czas doréwnywania bedzie trwat jeszcze wiele lat.
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1.3. Zmiany zatrudnienia w sektorze ustug Nowoczesnej Gospodarki

Rewolucyjne zmiany, a zarazem dlugo wyczekiwany wzrost zatrudnienia odnotowano w firmach
ustugowych Nowoczesnej Gospodarki. W IV kw. 2013 r. przedsiebiorstwa te zarejestrowaty 4,76 proc.
wzrost zatrudnienia wobec analogicznego okresu ubiegtego roku. W przeciwienstwie do firm
produkcyjnych, w firmach ustugowych wzrost zatrudnienia byt wyzszy w przedsiebiorstwach
zatrudniajgcych ponizej 500 pracownikéow i wyniést 6,01 proc. Dla firm ustugowych Nowoczesnej
Gospodarki ostatni kwartat byt zdecydowanie najlepszy z catego roku. W skali roku wzrost zatrudnienia
w firmach ustugowych wynidst bowiem jedynie 3,17 proc., w tym 3,02 proc. w duzych firmach i 3,49 proc.
w mniejszych.

Wykres 3. Zmiany zatrudnienia w sektorze ustug
Nowoczesnej Gospodarki (dane ADP)

6,01%

ogdotem [ustugi- Nowoczesna mate/srednie firmy duze firmy
Gospodarka) <500 pracownikdw =500 pracownikdw
{ustugi - Nowoczesna (ustugi - Nowoczesna

Gospodarka) Gospodarka)

rédto: ADP Polska, GUS W Zmiany w Q4 2013 vs Q4 2012 M Zmiany w 2013 vs 2012

Tomasz Dejtrowski, Dyrektor HR, Starwood Hotels & Resorts

Ubiegty rok byt stabilny dla naszych hoteli pod wzgledem zatrudnienia. RekrutowaliSmy pracownikéw
gtébwnie na stanowiska podstawowe do dziatéw operacyjnych, wyzsze stanowiska byly obsadzane
na skutek wewnetrznych awanséw. Mimo dos¢ wysokiego bezrobocia, znalezienie pracownika
o interesujgcych nas kwalifikacjach nie jest tatwe. Co wiecej w przysziosci konkurencja na rynku pracy
zwiekszy sie, co jest efektem nowopowstajgcych hoteli, ktére beda poszukiwaé wykwalifikowanych
pracownikéw. Stad tez waznym elementem zabiegania o pracownika jest program rozwoju i jasno
okreslona Sciezka kariery. Nasza sie¢ konkuruje z innymi podmiotami na rynku ustug ofertg szkolen
oraz sciezkg kariery — réwniez tej miedzynarodowe;.

HR. Payroll. Benefits. 8
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ZMIANY ZATRUDNIENIA (KW. DO KW.) — Q4 2011 — Q4 2013

2.1. Zmiany zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce ogétem

Wzrost zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce systematycznie nabiera tempa. O ile niepewna sytuacja
makroekonomiczna skutkowata istotnym wyhamowaniem w okresie kwiecien 2012 r. — marzec 2013 r.,
o tyle od Il kw. 2013 r. ponownie obserwowany jest wzrost dynamiki zatrudnienia. Przy czym w IV kw. 2013
r. byt on najwigkszy i przekroczyt wyczekiwany prég 5 proc. Warto takze zwrdcic uwage na odbicie
odnotowane przez GUS ogélnie na rynku. Co prawda w catym IV kw. 2013 r. odnotowano jeszcze spadek
zatrudnienia, ale w ostatnich dwdch miesigcach odnotowano wzrost (w listopadzie o 0,1 proc. i w grudniu
o 0,3 proc.), ktéry — cho¢ minimalny — zdecydowanie napawa optymizmem. Dane pokazujg, ze ogoét rynku
zaczat podgzaé sladem Nowoczesnej Gospodarki.

Wykres 4. Zmiany zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce
(dane ADP)w poréwnaniu do ogétu rynku (dane GUS)
(kw. do kw.) Q4 2011 - Q4 2013

13,06%

11,28%

-0.08%

08% ow  08%

Q42011 Q12012 Q22012 Q32012 042012 Q12013 Q22013 Q32013 Q42013

Zrodto: ADP Polska, GUS ‘ EMowoczesna Gospodarka (ADP) mCaty rynek (GUS) ‘

Iwona Kubeczek, Menedzer ds. Rozwoju, ADP Polska

Poprawa koniunktury i wzrost zatrudnienia w jednym sektorze przektada sie bezposrednio na zmiany
w pozostatych, czego pierwszg oznakg byly dane GUS z listopada i grudnia — po raz pierwszy od ponad
roku ,na plusie”. Ogét rynku obserwuje bowiem rynkowych lideréw, czerpie z ich doswiadczenh, rozwija
biznes, a w konsekwencji — tworzy nowe miejsca pracy.

HR. Payroll. Benefits. 9
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2.2.  Zmiany zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce wg wielkosci firm

Pazdziernik-grudzien 2013 r. jest pierwszym kwartatem od ponad poéttora roku, w ktérym wiekszy wzrost
zatrudnienia odnotowano w mniejszych firmach Nowoczesnej Gospodarki (ponizej 500 pracownikéw)
niz w przypadku wiekszych podmiotéw (powyzej 500 pracownikéw). Warto jednak zauwazy¢, ze réznice
nie sg duze. O ile przed siedmioma kwartatami siegaty kilku punktéw procentowych, obecnie wynoszg
jedynie 0,69 p.p. W IV kw. 2013 r. zatrudnienie w mniejszych przedsiebiorstwach wzrosto o 5,65 proc.,
przy czym w wigkszych firmach odnotowano wzrost na poziomie 4,96 proc. wobec analogicznego okresu
ubiegtego roku.

Wykres 5. Zmiany zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce
wg wielkosci firm
(kw. do kw.) Q4 2011 - Q4 2013

16,00%

14,00%

12,00%

10,00% -

8,00% -

6,00% -

4,00% -

2,00% A

0,00% -
Q42011 Q12012 Q22012 Q32012 Q42012 Q12013 Q22013 Q32013 04 2013

Frédia: ADP Poicks mMNG Total ®NG <500 @NG =500

Tabela 1. Zmiany zatrudnienia wg wielkosci firm (kw. do kw.) — Q4 2011 — Q4 2013

I NG Total NG <500 NG >500

Q4 2011 (vs Q4 2010) 11,28% 14,91% 11,12%
Q4 2012 (vs Q4 2011) 5,37% 5,25% 5,42%
Q4 2013 (vs Q4 2012) 5,12% 5,65% 4,96%
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2.3.  Zmiany zatrudnienia w sektorze produkcyjnym Nowoczesnej Gospodarki

Analiza zmian zatrudnienia wskazuje na bardzo dobra kondycje firm produkcyjnych Nowoczesnej
Gospodarki. Przedsiebiorstwa te z kazdym kolejnym kwartatem systematycznie zwiekszajg zatrudnienie
przynajmniej o kilka procent w poréwnaniu do analogicznych okreséw w roku poprzedzajgcym. Przy czym
warto zauwazyé, ze stabilniejsze zmiany pod wzgledem tworzenia nowych miejsc pracy rejestrowane
sg w duzych firmach produkcyjnych (powyzej 500 pracownikéw), w ktérych w kazdym kwartale ostatniego
roku odnotowywany byt 6-7 proc. wzrost zatrudnienia. Mniejsze firmy produkcyjne réwniez rejestrowaty
wzrost zatrudnienia w ciggu ostatniego roku, ale charakteryzowat sie on wiekszg zmiennoscig, wahajgc sie
od 1,62 proc. w | kw. 2013 r., poprzez 5,55 proc. trzy miesigce pdzniej, az po 4,29 proc. w ostatnim
kwartale 2013 r.
Wykres 6. Zmiany zatrudnienia w sektorze produkcyjnym

Nowoczesnej Gospodarki wg wielkosci firm
(kw. do kw.) Q4 2011 - Q4 2013

10,00%

5,00% -

S,00%

4,00% -

2,00%

0,00%

-2,00%

-4,00%

Q4 2011 Q12012 Q22012 Q32012 Q4 2012 Q12013 Q2 2013 Q3 2013 Q4 2013

m MG Produkcja mMNG Produkcja <500 uMG Produkcja =500

Fridio: ADP Polsia

Tabela 2. Zmiany zatrudnienia NG Produkcja (kw. do kw.) Q4 2011 - Q4 2013

_ NG Produkcja NG Produkcja <500 NG Produkcja >500

Q4 2011 (vs Q4 2010) 8,47% 5,68% 9,13%
Q4 2012 (vs Q4 2011) 3,25% 6,80% 2,82%
Q4 2013 (vs Q4 2012) 5,82% 4,29% 6,07%

HR. Payroll. Benefits. 11
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2.4. Zmiany zatrudnienia w sektorze ustug Nowoczesnej Gospodarki

Firmy ustugowe Nowoczesnej Gospodarki odnotowaty wyrazne odbicie. Cho¢ od IV kw. 2011 r. stale
widoczny byt wzrost zatrudnienia w poréwnaniu do analogicznych okreséw w roku poprzedzajgcym,
dynamika wzrostu zaczeta wyraznie hamowac juz w | kw. 2012 r. Tymczasem w [V kw. 2013 r. ponownie
nabrata ona tempa, a wzrost zatrudnienia osiggnat poziom 4,76 proc., przy czym w mniejszych firmach
ustugowych Nowoczesnej Gospodarki przekroczyt prég 6 proc.

Wykres 7. Zmiany zatrudnienia w sektorze ustugowym

Nowoczesnej Gospedarki wg wielkosci firm
(kw. do kw.) Q4 2011 - Q4 2013

20,00%

18.00%

16,00%

14,00%

12,00% -

10,00%

5.00% -
6.00%
4,00%
2,00% -
0.00%
Q42011 Q12012 Q3 2012 Q4 2012 Q12013 Qz 2013 Q32013 Q4 2013
mMNG Ustugi mMNG Ustugi <500 @MG Ustugi =500
Zréic: ADF Poisia

Tabela 3. Zmiany zatrudnienia NG Ustugi (kw. do kw.) — Q4 2011 — Q4 2013

| NGUstgi | NG Ustugi<500 NG Ustugi >500

Q4 2011 (vs Q4 2010) 12,53% 18,86% 12,01%
Q4 2012 (vs Q4 2011) 6,44% 4,57% 6,83%
Q4 2013 (vs Q4 2012) 4,76% 6,01% 4,27%

Gongalo Duarte Silva, Dyrektor Generalny, Starwood Hotels & Resorts

Pozyskanie pracownikéw najwyzszej klasy staje sie coraz trudniejsze, stad tez ogromng role w samym
procesie rekrutacyjnym odgrywa proponowana $ciezka kariery, ale réwniez pozycja danej firmy.
Miedzynarodowa marka oraz innowacyjne dziatania z zakresu promocji czy technologii sg kryteriami,
ktére coraz czesciej decydujg o wyborze danego pracodawcy. Wsréd pracownikéw i kandydatow widaé
wieksze zainteresowanie rozwojem kariery na rynkach miedzynarodowych. Istotng kwestig jest rowniez
dostosowanie oferty szkolen i sposobu rekrutacji do nowego pokolenia, ktére komunikuje sie poprzez
portale internetowe, a wiedze zdobywa w internecie.
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3. KOMENTARZE EKSPERTOW

Dariusz Terlecki, Dyrektor Sprzedazy i Marketingu, ADP Polska

Parafrazujgc znane powiedzenie Marka Twaina — pogtoski o trudnej sytuaciji
na rynku pracy sg mocno przesadzone. Twierdzenie to — cho¢ moze wydawac
sie ryzykowne — z pewnoscig dotyczy najbardziej innowacyjnych
przedsiebiorstw w Polsce, czyli sektora Nowoczesnej Gospodarki. Firmy
te w kazdym kwartale odnotowujg przynajmniej kilkuprocentowy wzrost
zatrudnienia, ktory w IV kw. 2013 r. przekroczyt prognozowany przez ekspertéw
prog 5 proc. Wzrost zatrudnienia jest bezposrednio zwigzany z rozwojem
biznesu, a ten z kolei — z outsourcingiem. Przedsiebiorstwa Nowoczesnej
Gospodarki inwestujg, zwiekszajg zatrudnienie, usprawniajg swojg dziatalnosc¢,
rozwijajg portfolio ustug i produktow, otwierajg sie na zagraniczne rynki
— wszystko po to, aby pozyskiwac¢ nowych klientéw i odnotowywac coraz lepsze
wyniki finansowe. Z kolei outsourcing wybranych obszaréw biznesowych
przynosi im kilkudziesiecioprocentowe oszczednosci czasowe
i kilkunastoprocentowe oszczednosci finansowe, pozwalajac skupi¢ sie na podstawowej dziatalnosci
i inwestowaé w rozwdj. Szczegdlnie cieszy zatem nawet minimalny wzrost zatrudnienia ogdlnie na rynku,
ktéry odnotowano w listopadzie i grudniu. By¢é moze jest on zwiastunem znacznie szerszych zmian. Jesli
bowiem wigkszos¢ polskich firm wezmie przykiad z Nowoczesnej Gospodarki w kwestii ogdlnej strategii
biznesowej, w kolejnych kwartatach bedziemy mogli obserwowaé jeszcze wieksze wzrosty zatrudnienia,
a w konsekwenciji — takze dynamiczny rozwdj catej polskiej gospodarki.

Iwona Kubeczek, Menedzer ds. Rozwoju, ADP Polska

Ponad 5 proc. wzrost zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce w IV kw.
i ponad 4 proc. wzrost w skali catego roku to bardzo dobry prognostyk
na nadchodzace kwartaty. Nie tylko dla najbardziej innowacyjnych spoétek,
ale takze dla catej gospodarki. Poprawa koniunktury i wzrost zatrudnienia
w jednym sektorze przektada sie bezposrednio na zmiany w pozostatych,
czego pierwszg oznakg byty dane GUS z listopada i grudnia — po raz pierwszy
od ponad roku ,na plusie”. Ogoét rynku obserwuje bowiem rynkowych lideréw,
czerpie z ich doswiadczen, rozwija biznes, a w konsekwencji — tworzy nowe
miejsca pracy. Twierdzenie, ze gospodarka to system naczyn potgczonych
znalazto réwniez odzwierciedlenie w samej Nowoczesnej Gospodarce.
Zgodnie z przewidywaniami, wzrost zatrudnienia w przedsiebiorstwach produkcyjnych pociggngt za sobg
tworzenie nowych miejsc pracy w firmach ustugowych.
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Gongalo Duarte Silva, Dyrektor Generalny, Starwood Hotels & Resorts

Pozyskanie pracownikéw najwyzszej klasy staje sie coraz trudniejsze, stad tez
ogromng role w samym procesie rekrutacyjnym odgrywa proponowana $ciezka
kariery, ale réwniez pozycja danej firmy. Z naszych obserwacji wynika,
ze miedzynarodowa marka oraz innowacyjne dziatania z zakresu promocji
czy technologii sg kryteriami, ktére coraz czesciej decydujg o wyborze danego
pracodawcy. Wsréd pracownikow i kandydatow widac¢ wieksze zainteresowanie
rozwojem kariery na rynkach miedzynarodowych. Poszukiwane sg zatem firmy,
ktére w perspektywie kilku lat umozliwig pracownikom zdobycie doswiadczenia
na rynkach zagranicznych. Istotng kwestig jest réwniez dostosowanie oferty
szkolen i sposobu rekrutacji do nowego pokolenia, ktére komunikuje sie
poprzez portale internetowe, a wiedze zdobywa w internecie. Nasza sie¢,
aby sprosta¢ wymaganiom pokolenia Y wprowadzita wiele szkolen on-line, zamieszczamy réwniez oferty
pracy w portalach spotecznosciowych, tak aby dotrze¢ w sposéb najbardziej efektywny do intersujgcych
nas kandydatow.

Tomasz Dejtrowski, Dyrektor HR, Starwood Hotels & Resorts

Ubiegty rok byt stabilny dla naszych hoteli pod wzgledem zatrudnienia.
Rekrutowali$my pracownikéw gtéwnie na stanowiska podstawowe do dziatéw
operacyjnych, wyzsze stanowiska byly obsadzane na skutek wewnetrznych
awansow. Najwieksze zapotrzebowanie w 2013 r. na pracownikéw wykazywat
dziat recepcji. PoszukiwaliSmy o0s6b bez wiekszego doswiadczenia
zawodowego, ale z ciekawg i otwartg osobowoscig, ludzi komunikatywnych
z bardzo dobrg znajomoscig jezyka angielskiego, pragngcych uczy¢ sie
i rozwija¢ w branzy hotelarskiej. Oceniajgc podaz na rynku pracy, warto
wspomnieé, ze mimo dos¢ wysokiego bezrobocia znalezienie pracownika
s o interesujgcych nas kwalifikacjach nie jest fatwe. Co wiecej w przysztosci
konkurencja na rynku pracy zwiekszy sie, co jest efektem nowopowstajgcych
hoteli, ktére bedg poszukiwa¢ wykwalifikowanych pracownikéw. Stad tez waznym elementem zabiegania
0 pracownika jest program rozwoju i jasno okreslona s$ciezka kariery. Nasza sie¢ konkuruje z innymi
podmiotami na rynku ustug ofertg szkoler oraz Sciezkg kariery — réwniez tej miedzynarodowej. Filozofia
personalna sieci Starwood bazuje na wewnetrznej promocji, a zatem inwestujemy w pracownikéw,

aby tworzy¢ przyszite pokolenia liderow.
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Dominika Staniewicz, ekspert Business Centre Club

Pogonh ogétu rynku za Nowoczesng Gospodarkg mozna poréwnaé do biegu
na dlugim dystansie. Firmy wykorzystujgce elastyczne formy oraz innowacyjne
rozwigzania majg zazwyczaj nizsze koszty stale, co pozwala im na
inwestowanie w kolejne nowe technologie i rozwéj. Mozliwos¢ zarzgdzania
biezgcego jest tu kluczowa, a nawet niezbedna, aby podejmowane decyzje
byly wdrazane natychmiastowo, co przektada sie na lepsze dostosowanie
do rynku. Takiej mozliwo$ci nie majg firmy zarzgdzane wedtug tradycyjnego
modelu. Czesto tez brak wizji i dostosowania do rynku konczy sie upadtoscia,
a co za tym idzie - dystanse pomiedzy tradycyjnym podejsciem
a nowoczesnymi rozwigzaniami zwiekszajg sie. Dlatego czas doréwnywania
0go6tu rynku do najbardziej innowacyjnych przedsiebiorstw bedzie trwat jeszcze
wiele lat. Tymczasem, wzrost zatrudnienia w firmach produkcyjnych oznacza,
ze rynek zaczat budzic¢ sie z letargu. Oznacza to réwniez, ze rynki zbytu poza
naszymi granicami sg w lepszej kondycji i zamdwienia powracajg. To dobry prognostyk na nadchodzacy
rok. Za produkcjg idg kolejne obszary, jak np. logistyka. W tym roku tendencja powinna by¢ wzrostowa,
a ozywienie na rynku powinno przetozy¢ sie na nowe miejsca pracy. Obecnie nadal mozemy spodziewac
sie wzrostu zatrudnienia w branzy IT oraz w handlu. Nowe technologie mogg by¢ ponadto szansg
dla mtodych ludzi na znalezienie pracy. Warto jednak pamietac, ze te obszary — nawet bardziej niz inne
— wymagajg konkretnych kompetencji. Te umiejetnosci nie przychodzg z dnia na dzien. Dlatego warto
w tym zakresie rozwijaé swoje pasje jeszcze zanim wejdziemy na rynek pracy. Ponadto, innowacyjne
i elastyczne rozwigzania w prowadzeniu biznesu — charakterystyczne dla Nowoczesnej Gospodarki — beda
wymagaty i wymagajg od miodych ludzi podobnego podejscia. Niestety czesto tradycja wpajana przez
rodzicéw i ogdlne nastroje spoteczne nie idg w parze z takim innowacyjnym i elastycznym nastawieniem.
Mtodzi ludzie majg szanse na zatrudnienie, jesli beda podchodzi¢ do pracodawcéw z realistycznymi
oczekiwaniami, uwzgledniajgcymi teoretyczne, a nie praktyczne umiejetnosci. A co za tym idzie,
ich oczekiwania finansowe na poczatku kariery zawodowej powinny to odzwierciedlac.
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Metodyka

Raport ADP Polska ,Zatrudnienie w Nowoczesnej Gospodarce Q4 2013” zostat opracowany przez ekspertéw ADP
Polska w oparciu o rzeczywiste dane dotyczace poziomu zatrudnienia klientéw firmy w okresie Q4 2010 — Q4 2013,
ktére zostaty zestawione z danymi Gtéwnego Urzedu Statystycznego, reprezentujgcymi cato$¢ rynku zatrudnienia
w Polsce. Obliczenia dotyczace Nowoczesnej Gospodarki uwzgledniajg wytgcznie wzrost organiczny, z wytgczeniem
zjawisk typu fuzje i przejecia kapitatowe pomiedzy przedsiebiorstwami. Préba badawcza to ponad 100 firm
korzystajgcych z ustug ADP Polska, w tym 1/3 firm produkcyjnych, 2/3 firm ustugowych oraz ok. 100 tys. obstugiwanych
pracownikdw w ciggu miesigca. Pod uwage brane byly przedsiebiorstwa bedgce liderami rynku w swoich branzach
— innowacyjne, elastyczne organizacyjnie, czesto posiadajgce kapitat zagraniczny i stosujgce zaawansowane
technologicznie narzedzia oraz korzystajgce z outsourcingu. Wsrdod przebadanych branz nalezy wymienic: sprzedaz
detaliczna, ustugi, produkcje, telekomunikacje, IT, finanse oraz farmacje. Raport wzorowany jest na cenionym na catym
Swiecie zestawieniu National Employment Report® przygotowywanym przez ekspertow ADP Research Institute® oraz
Moody’s Analytics w USA.

ADP na swiecie

Z ponad 60-letnim doswiadczeniem i rocznymi przychodami na poziomie 11 mid USD, ADP® (NASDAQ: ADP)
Swiadczy ustugi ok. 620 tys. klientow w ponad 125 krajach. Jako jeden z najwiekszych na $wiecie dostawcow
outsourcingu biznesowego i rozwigzan do zarzgdzania kapitatem ludzkim, ADP oferuje szeroki wachlarz ustug
w zakresie HR, administracji kadr i ptac, zarzgdzania talentami i rozliczen podatkowych, ktére sg zgodne
z obowigzujgcymi w danym kraju regulacjami i prawodawstwem m.in. Affordable Care Act (ACA). Intuicyjne i tatwe
w obstudze rozwigzania ADP dla pracodawcow dostarczajg istotnej przewagi firmom niezaleznie od ich wielkosci
i branzy, w ktorej prowadzg dziatalno$¢. Wiecej informaciji na stronie internetowej www.adp.com.

ADP w Polsce

ADP Polska jest najwiekszg na polskim rynku firmg specjalizujgcg sie w ustugach outsourcingu kadrowo-ptacowego,
bedac jednoczesnie czescig Swiatowego lidera w tym obszarze — ADP®. Spodtka jest obecna na polskim rynku od 16
lat. Swiadczy kompleksowe ustugi kadrowo-ptacowe poprzez sieé¢ oddziatéw zlokalizowanych w Warszawie, Wroctawiu,
Bydgoszczy i Bielsku-Biatej. Firma zatrudnia 230 pracownikéw. Z jej ustug korzysta ponad 100 przedsigbiorstw,
zatrudniajgcych ok. 100 tys. pracownikow. ADP Polska jest wiodgcym konsultantem zarzgddw firm, specjalizujgcym sie
w dostarczaniu rozwigzah w obszarze profesjonalizacji proceséw kadrowych i ptacowych w Polsce, ktory regularnie
podlega audytowi wedtug amerykanskiego standardu SAS 70 Type 2 (obecnie ISAE 3402 lub SSAE16). Dzieki
procesowej organizacji pracy, jej wysokiej automatyzacji wspartej najnowoczesniejszymi narzedziami informatycznymi,
ADP optymalizuje procesy kadrowe, w stopniu niedostepnym dla firm niewyspecjalizowanych w tego typu dziatalnosci.
Finalnym benefitem wynikajgcym z wdrozenia ustug ADP jest wzrost wartosci firmy na rynku, mierzony przez
standardowe parametry finansowe takie, jak: EBITDA, P/E, etc. Potwierdzeniem powyzszego jest fakt, ze 100 proc.
firm notowanych na Nowojorskiej Gietdzie korzysta z ustug ADP na catym Swiecie. Wiecej informacji na stronie
internetowej www.adp.pl.
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