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m Zatrudnienie w Nowoczesnej Gospodarce
IN THE BUSINESS OF YOUR SUCCESS Q2 2013

RYNEK PRACY W POLSCE WG ADP

Firma ADP Polska — lider rynku ustug naliczania wyn  agrodze i i administracji kadr — przedstawia
raport zatrudnienia w sektorze Nowoczesnej Gospodar  ki. Raport zostat przygotowany w oparciu
0 rzeczywiste dane dotycz ace poziomu zatrudnienia w firmach klientow ADP Pols ka w okresie
Q4 2010 — Q2 2013. Dane te zostaly zestawione z dan ymi Gtéwnego Urz edu Statystycznego *,

reprezentuj acymi cato $€ rynku zatrudnienia w Polsce.

Raport opracowany przez ekspertéw ADP Polska stanow i kompleksow g analize rynku pracy
w firmach sektora Nowoczesnej Gospodarki w odniesie niu do danych dla calego rynku.
Jest trzecim z cyklu raportéw dedykowanych sektorow i Nowoczesnej Gospodarki, ktére s a

przygotowywane przez ADP Polska cyklicznie —w form  ie podsumowa n kwartalnych i rocznych.

Obliczenia uwzgl edniaj g wytacznie wzrost organiczny, z wyt gaczeniem zjawisk typu fuzje i przej ecia
kapitalowe, co uwiarygodnia trend obserwowany w tej grupie firm. Opracowanie uzupetniono
komentarzami oraz prognozami ekspertéw ADP Polska o raz zewnetrznych firm i organizacji
(komentarze przygotowali uznani analitycy rynku i p raktycy zarz gdzania kapitalem ludzkim
w przedsi ebiorstwach ustugowych i produkcyjnych oraz organiza cjach biznesowych).

Raport o stanie zatrudnienia w sektorze Nowoczesnej Gospodarki powstal w oparciu
o dos$wiadczenia i metodyk e opracowan g przez ekspertéw ADP w USA. Zestawienia statystyczn e
dot. rynku pracy najwi ekszej gospodarki $wiata publikowane s g na ameryka nskim rynku od ponad
20 lat. National Employment Report® przygotowywany przez ekspertéw ADP oraz agencji
ratingowej Moody's ka zdego miesi gca jest najbardziej wyczekiwan @ publikacj @ dot. zatrudnienia
w USA, poréwnywaln g do danych przedstawianych przez U.S. Bureau of Lab or Statistics
(ameryka nski odpowiednik GUS).

Nowoczesna Gospodarka, czyli awangarda rynku

Nowoczesna Gospodarka to firmy bedace liderami rynku w swoich branzach — innowacyjne, elastyczne
organizacyjnie przedsiebiorstwa, czesto posiadajgce kapitat zagraniczny i stosujgce zaawansowane
technologicznie narzedzia. Na swiecie przedsiebiorstwa tzw. Nowoczesnej Gospodarki wyznaczajg trendy
na rynku, stanowigc awangarde $wiata biznesu. Dane i kierunki rozwoju Nowoczesnej Gospodarki
traktowa¢ nalezy, jako prognoze koniunktury m.in. na rynku pracy. Préba badawcza to ponad 100 firm
korzystajacych z ustug ADP Polska, w tym 1/3 firm produkcyjnych, 2/3 firm ustugowych oraz ok. 100 tys.
obstugiwanych pracownikow w ciggu miesigca. Ws$rdd przebadanych branz nalezy wymieni¢: sprzedaz
detaliczna, ustugi, produkcije, telekomunikacje i IT, finanse oraz farmacje.

! Zrédto: Informacja o sytuacji spoteczno-gospodarczej kraju, | pétrocze 2013 r., Gléwny Urzad Statystyczny, Warszawa, 22 lipca 2013 r.
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@? Zatrudnienie w Nowoczesnej Gospodarce
IN THE BUSINESS OF YOUR SUCCESS Q2 2013

Innowacyjno $¢ poptaca — Nowoczesna Gospodarka rozwija si € szybciej

Wzrost zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce wobec utrzymujacego sie regresu obserwowanego
0golnie na rynku pracy — tak mozna najkrocej podsumowac najnowszg analize ekspertéow ADP Polska
dotyczaca zmian zatrudnienia. O ile wg statystyk GUS w | pot. 2013 r. zatrudnienie spadio o 1 proc.,
a stopa bezrobocia wyniosta 13,2 proc., o tyle Nowoczesna Gospodarka po raz kolejny dowiodta,

ze rozwija si e zdecydowanie szybciej w poréwnaniu do og6tu rynku i systematycznie zwi eksza
zatrudnienie . Il kwartat 2013 r. awangarda biznesu zamkneta wzrostem zatrudnienia na poziomie
3,84 proc. wobec analogicznego okresu ubiegtego roku. W skali potrocznej wzrost wyniést 3,61 proc.
SzczegOllnym optymizmem napawa fakt, ze ostatnie trzy miesiace to okres, w ktérym ponownie rozwoj
Nowoczesnej Gospodarki nabrat tempa i zwiekszyta sie dynamika wzrostu zatrudnienia. Ustato
wyhamowanie rozwoju spowodowane trudng sytuacjg makroekonomiczng, ktére mozna byto
zaobserwowaé w okresie kwiecien 2012 r. — marzec 2013 r., i w Il kwartale 2013 r. Nowoczesna
Gospodarka nie tylko istotnie wyprzedzita caty rynek, ale takze odnotowata wiekszy wzrost zatrudnienia
niz w poprzednim kwartale. Co réwniez ciekawe, to juz drugi kwartat z rzedu, w ktérym wzrost
zatrudnienia jest zdecydowanie wyzszy w firmach produkcyjnych Nowoczesnej Gospodarki
w poréwnaniu do firm ustugowych. Najwiekszy skok zatrudnienia (7,12 proc.) odnotowaly duze firmy
produkcyjne, najmniejszy — duze firmy ustugowe (2,55 proc.). Analiza najnowszych danych skfonita
ekspertow do podtrzymania prognoz dotyczacych dalszego wzrostu zatrudnienia w najbardziej
innowacyjnych firmach — 2013 rok przedsi ebiorstwva Nowoczesnej Gospodarki zamkn g 5 proc.
wzrostem zatrudnienia w poréwnaniu do 2012 rok. Niewykluczone, ze odbicie odnotuje takze caty
rynek i zamiast postepujacego spadku zatrudnienia, kolejny kwartat bedziemy mogli podsumowac
wiekszymi mozliwosciami znalezienia pracy na catym rynku.

Nowoczesna Gospodarka
Wzrost zatrudnienia

1 3,84%

Nowoczesna Gospodarka Ogétem
Q22013 vs. Q2 2012

T+ 5%
Nowoczesna Gospodarka Ogotem
Prognozy - 2013 vs. 2012

T 2,62%

Nowoczesna Gospodarka Ustugi
Q22013 vs. Q2 2012

4 6,90%

Nowoczesna Gospodarka Produkcja
Q22013 vs. Q22012
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Nowoczesna Gospodarka

Ogotem
Z3

4 3,84%

T 3,48%

T 3,92%

>500%

Nowoczesna Gospodarka Nowoczesna Gospodarka
Ustugi Produkcja

%] + 2o

2 2.90%

<500%

¥ % 2.55%

>5009

HR. Payroll. Benefits. 5
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IN THE BUSINESS OF YOUR SUCCESS Q2 2013

ZMIANY ZATRUDNIENIA — Q2 2013/ Q2 2012 | PROGNO Z2Y

I kwartat 2013 r. przedsiebiorstwa Nowoczesnej Gospodarki zamknely wzrostem zatrudnienia
na poziomie 3,84 proc. w poréwnaniu do analogicznego okresu ubiegtego roku. Przy czym podsumowanie
calego potrocza wskazuje na wzrost zatrudnienia o 3,61 proc. (vs | pot. 2012 r.). W tym czasie ogdlnie
na rynku pracy panowat regres. Statystyki GUS, przedstawiajace dane dla ogétu przedsiebiorstw, wskazujg
na spadek zatrudnienia w okresie styczeh — czerwiec 2013 r. 0 1 proc. i stope bezrobocia na poziomie
13,2 proc. Po raz kolejny widac, ze w firmach sektora Nowoczesnej Gospodarki obserwujemy istotnie
wieksze mozliwosci znalezienia zatrudnienia w poréwnaniu do pozostatych podmiotéw. Analizujgc dane
za kolejny kwartat, eksperci podtrzymuj g prognozy dotycz ace dalszego wzrostu zatrudnienia
w nhajbardziej innowacyjnych firmach — 2013 rok przedsiebiorstwa Nowoczesnej Gospodarki zamkng
ok. 5 proc. wzrostem zatrudnienia (w poréwnaniu do 2012 r.).

Wykres 1. Zmiany zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce
Q2 2013 vs Q2 2012 [%] oraz prognozy na caly 2013 rok [%)]

I
| 5
3,84 3,92 |
3,48 |
|
|
|
| =
i
ogotem mate/srednie firmy  duze firmy =500 - [ caly rynek 2013 ogotem
(Nowoczesna <500 pracownikdw — pracownikow 1 |  (prognoza) (Nowoczesna
Gospodarka) (Nowoczesna (Nowoczesna E I Gospodarka) 2013
Gospodarka) Gospodarka) caty rynek (GUS) | (prognoza)
I
1

= Wartos estymowana przez ekspertow rynku pracy na podstawie danych GUS
Zrodio: ADP Polsks, GUS

Dariusz Terlecki, Dyrektor Sprzeda zy i Marketingu, ADP Polska

Kolejny raz Nowoczesna Gospodarka dowiodta, ze innowacyjnos¢ poptaca i jest jednoczesnie
przepustkg do rozwoju, a tym samym elementem pozwalajagcym na zwiekszanie zatrudnienia.
Podtrzymuje swoje wczesniejsze prognozy — nie mam watpliwosci, ze w Nowoczesnej Gospodarce
mozemy spodziewa¢ sie dalszego wzrostu zatrudnienia, ktéry uplasuje sie na poziomie 5 proc.
do korica 2013 r.

T 5%

Nowoczesna Gospodarka Ogétem
Prognozy - 2013 vs. 2012

75 ¥ 3,84%

Nowoczesna Gospodarka Ogétem
Q2 2013 vs. Q2 2012

HR. Payroll. Benefits. 6



@? Zatrudnienie w Nowoczesnej Gospodarce
IN THE BUSINESS OF YOUR SUCCESS Q2 2013

1.1. Zmiany zatrudnienia w sektorze produkcyjnym — Q2 2013/ Q2 2012

To juz drugi kwartat z rzedu, w ktorym wzrost zatrudnienia jest istotnie wy zszy w firmach
produkcyjnych Nowoczesnej Gospodarki w poréwnaniu d o firm ustugowych . W ciggu ostatnich
trzech miesiecy sektor produkcyjny zwiekszyt zatrudnienie o 6,9 proc., przy czym podsumowanie
ostatniego potrocza wskazuje na wzrost o 6,09 proc. w poréwnaniu do analogicznych okreséw ubiegtego
roku. Najwiekszy skok zatrudnienia w Il kwartale 2013 r. odnotowano w duzych firmach z sektora
produkcyjnego Nowoczesnej Gospodarki (7,12 proc.). W tym samym okresie zmiana zatrudnienia
w mniejszych firmach produkcyjnych uksztattowata sie na poziomie 5,55 proc. Dane wyraznie pokazuja,
ze po raz kolejny najtatwiej byto znalez¢ prace w firmie produkcyjnej sektora Nowoczesnej Gospodarki
zatrudniajgcej powyzej 500 pracownikow.

Wykres 2. Zmiany zatrudnienia w sektorze produkcyjnym
Nowoczesnej Gospodarki Q2 2013 vs Q2 2012 [%]

6.9 712
5,55

ogdtem (produkcja - Nowoczesna mate/srednie firmy <500 duze firmy »500 pracownikdw
Gospodarka) pracownikow (produkeja - (produkcja - Nowoczesna
Nowaoczesna Gospodarka) Gospodarka)

Zrodto: ADP Polska

Aleksandra Frankiewicz, Kierownik Dziatu Personalne  go, De Heus

Innowacyjne firmy — ktére majg wypracowany know-how oraz stabilng, wykwalifikowang kadre
pracownicza — stale inwestuja, rozwijajgc swoj biznes, a tym samym najszybciej zwiekszajg
zatrudnienie. W firmie De Heus najczesciej zatrudniamy pracownikéw do pionu sprzedazy
— wykwalifikowanych absolwentéw wyzszych uczelni, znajacych jezyk angielski oraz posiadajgcych
doswiadczenie w branzy paszowej/rolniczej. Cho¢ za wcze$nie jeszcze na optymistyczne prognozy
dotyczace koniunktury w catej gospodarce, mozemy spodziewac sig, iz najbardziej innowacyjne firmy
niezmiennie bedg w szybszym tempie zwigksza¢ zatrudnienie w poréwnaniu do og6tu przedsiebiorstw.
Na ewentualne redukcje etatéw narazone sg mniejsze firmy, o zasiegu krajowym, ktére dopiero
wchodza na rynek, musza rozpoznac jego uwarunkowania oraz stawi¢ czoto silnej konkurencji.

4 6,90%

Nowoczesna Gospodarka Produkcja
Q2 2013 vs. Q2 2012
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IN THE BUSINESS OF YOUR SUCCESS Q2 2013

1.2. Zmiany zatrudnienia w sektorze ustug — Q2 2013 / Q2 2012

W Il kwartale 2013 r. w firmach z sektora ustug Nowoczesnej Gospodarki za  trudnienie wzrosto
0 2,62 proc. w poréwnaniu do analogicznego okresu 2012 r. W skali pét roku wzrost wyniost 2,55 proc.
Co ciekawe, w przeciwienstwie do branzy produkcyjnej, w firmach ustugowych wzrost zatrudnienia byt
wyzszy w przedsiebiorstwach zatrudniajacych ponizej 500 pracownikéw. Cho¢ wptyw wielkosci firmy na
zmiane byt minimalny, w mniejszych firmach zatrudnienie wzrosto o 2,9 proc., a w wiekszych o 2,55 proc.

Wykres 3. Zmiany zatrudnienia w sektorze uslug
Nowoczesnej Gospodarki Q2 2013 vs Q2 2012 [%]

2,62 2,55

ogotem (ustugi - Nowoczesna mate/Srednie firmy <500 duze firmy =500 pracownikow
Gospodarka) pracownikdw (ustugi - (ustugi - Nowoczesna
Nowoczesna Gospodarka) Gospodarka)

Zrédio: ADP Polska

Tomasz Dejtrowski, Dyrektor Human Resources, Grupa Starwood Hotels & Resorts

Poziom zatrudnienia w hotelach z grupy Starwood nie zmienit sie istotnie w | pot. 2013 r. Patrzac
ogolnie na rynek firm ustugowych — nawet najbardziej innowacyjnych — widoczna jest na razie
stabilizacja, bez jednoznacznej tendencji spadkowej lub wzrostowej. W obliczu niepewnej sytuacji
gospodarczej, firmy trzymajg koszty w ryzach, kazdg ziotéwke ogladajg kilka razy, nietatwo podejmuijg
decyzje o wzroscie zatrudnienia. Warto takze podkresli¢, ze czynnikami powodujacymi szybszy wzrost
zatrudnienia sg paradoksalnie wszelkie rozwigzania pozwalajagce na uelastycznienie czasu
czy stosunku pracy. Mozliwosé dostosowywania kosztéw do poziomu uzyskiwanych przychodéw
jest niezwykle wazna z perspektywy bezpieczenstwa finansowego firmy, co ttumaczy chociazby coraz
wieksza popularnos¢ outsourcingu ustug na rynku. Przed korncem 2013 roku nie przewiduje odwrécenia
tego trendu.

T 2,62%

Nowoczesna Gospodarka Ustugi
Q2 2013 vs. Q2 2012
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@?@) Zatrudnienie w Nowoczesnej Gospodarce
IN THE BUSINESS OF YOUR SUCCESS Q2 2013

ZMIANY ZATRUDNIENIA (KW. DO KW.) — Q4 2011 - Q2 2013

Poréwnanie zmian zatrudnienia na przestrzeni ostatnich siedmiu kwartaltéw w Nowoczesnej Gospodarce
z danymi dotyczacymi ogotu przedsiebiorstw potwierdza fakt, ze innowacyjne firmy rozwijaj a sie
znacznie dynamiczniej i szybciej zwi  ekszajaq zatrudnienie . O ile caty rynek niemal z kazdym kwartatem
zmniejszat liczbe pracownikow, o tyle w Nowoczesnej Gospodarce zatrudnienie stale rosto. Co ciekawe,
ostatnie trzy miesigce to okres nieznacznego odbicia na rynku — ponownie zwiekszyto sie tempo wzrostu
zatrudnienia w Nowoczesnej Gospodarce. Poprzednie kwartalty — w szczegdlnosci okresu kwiecien 2012 r.
— marzec 2013 r. — przyniosly istotne wyhamowanie spowodowane trudng sytuacjg makroekonomiczna.
Jednak w Il kwartale 2013 r. zaobserwowano wzrost dynamiki zatrudnienia wobec poprzedniego kwartatu.

Wykres 4. Zmiany zatrudnienia NG vs GUS
(kw. do kw.) Q4 2011 - Q2 2013

1400% 13,06%

12.00% 4 11,28%

-0.08%

-0,80% _ a
2 005 1,00% _
Q4 2011 a1 2012 Q2 2012 @3 2012 Q4 2012 Q1 2013 o2 2013
WMG Total mGUS

Zrédo: ADP Polska, GUS

Dariusz Terlecki, Dyrektor Sprzeda zy i Marketingu, ADP Polska

W tym kwartale na szczeg6lng uwage zastuguje fakt, ze Nowoczesna Gospodarka nabrata tempa i nie
tylko wyprzedzita rynek pod wzgledem wzrostu zatrudnienia, ale takze poprawita swoje wyniki wobec
poprzedniego kwartalu. Znéw wzrosta dynamika tworzenia nowych miejsc pracy, co wskazuje,
ze doniesienia o trudnej sytuacji makroekonomicznej powoli odchodzg w zapomnienie.

HR. Payroll. Benefits. 9



@?@) Zatrudnienie w Nowoczesnej Gospodarce
IN THE BUSINESS OF YOUR SUCCESS Q2 2013

2.1. Zmiany zatrudnienia wg wielko s$ci firm (kw. do kw.) — Q4 2011 — Q2 2013

Od ponad roku utrzymuje sie tendencja wskazujaca na wiekszy wzrost zatrudnienia w du  zych firmach
Nowoczesnej Gospodarki  (powyzej 500 pracownikéw) niz w przypadku mniejszych podmiotow (ponizej
500 pracownikow). RoOznice sa jednak coraz mniejsze. O ile jeszcze rok temu siegaty kilku punktow
procentowych, obecnie wynoszg jedynie 0,44 p.p. W Il kwartale 2013 r. zatrudnienie w wiekszych
przedsigbiorstwach wzrosto o 3,92 proc., przy czym w mniejszych firmach odnotowano wzrost na poziomie
3,48 proc.
Wykres 5. Zmiany zatrudnienia NG
(kw. do kw.) Q4 2011 - Q2 2013

16,00%

14,00% A

12,00% -

10,00% A

8,00% 1
6,00% -
4,00% -
0,00% -

Q420117 Q12072 Q22012 Q32012 Q42012 Q12013 Q2 2013

\ uNG Total ®mNG <500 @NG =500 \

Eriufio: ADP Polcka

Tabela 1. Zmiany zatrudnienia wg wielko  s$ci firm (kw. do kw.) — Q4 2011 — Q2 2013

] NG Total NG <500 NG >500

Q4 2011 (vs Q4 2010) 11,28% 14,91% 11,12%
Q1 2012 (vs Q1 2011) 13,06% 13,62% 12,90%
Q2 2012 (vs Q2 2011) 9,89% 6,41% 10,33%
Q3 2012 (vs Q3 2011) 7,31% 4,66% 7,57%
Q4 2012 (vs Q4 2011) 5,37% 5,25% 5,42%
Q1 2013 (vs Q1 2012) 3,36% 1,77% 3,59%
Q2 2013 (vs Q2 2012) 3,84% 3,48% 3,92%

Iwona Kubeczek, Business Development Manager, ADP P olska

Obserwacje rynkowych lideréw sprawiajg, ze pozostate podmioty dostrzegajg czynniki, ktére pozwalajg
zdystansowaé konkurentéw i zyska¢ przewage na rynku. Swiadomos$é juz jest, teraz czas
na wdrozenia. Zyczmy sobie i catej gospodarce, abysmy z kazdym kwartatem mogli coraz wiecej firm
zaliczy¢ do sektora Nowoczesnej Gospodarki, a tym samym obserwowaé tworzenie nowych miejsc

pracy.

HR. Payroll. Benefits. 10
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2.2. Zmiany zatrudnienia w sektorze produkcyjnym (k  w. do kw.) Q4 2011-Q2 2013

Dane dotyczace ostatnich trzech kwartaldw odzwierciedlajg bardzo dobr @ kondycj e zatrudnienia
w firmach produkcyjnych Nowoczesnej Gospodarki . W trakcie odbicia trwajgcego od IV kwartatu
2012 r., przedsiebiorstwa produkcyjne zwiekszyly zatrudnienie najpierw o 3,25 proc., nastepnie
0 5,28 proc., aby ten kwartat zamkna¢ wzrostem na poziomie 6,9 proc. Znacznie lepiej pod wzgledem
zatrudnienia przedstawiajg sie duze firmy produkcyjne (powyzej 500 pracownikéw), ktére w ostatnim
kwartale zwiekszyty zatrudnienie o 7,12 proc., choé mniejszym firmom udato sie zminimalizowa¢ dystans
i zatrudni¢ o 5,55 proc. wiecej pracownikow w poréwnaniu do analogicznego okresu ubiegtego roku.

Wykres 6. Zmiany zatrudnienia NG Produkcja
(kw. do kw.) Q4 2011 - Q2 2013

10,00%

2,00%

5,00% 1

4,00% -

-2,00%

-4,00%

Q4 2011 Q1202 Q2 2012 Q2 2012 Q4 2012 Q12012 Q22012

mNG Produkcja NG Produkcja <500  wNG Produkcja =500

Erbdio: ADP Folska

Tabela 2. Zmiany zatrudnienia NG Produkcja (kw. do  kw.) Q4 2011 — Q2 2013

| NG Produkcja <500 NG Produkcja >500 NG Produkcja

Q4 2011 (vs Q4 2010) 5,68% 9,13% 8,47%
Q1 2012 (vs Q1 2011) 3,94% 6,59% 6,03%
Q2 2012 (vs Q2 2011) -2,20% 4,91% 3,82%
Q3 2012 (vs Q3 2011) -1,51% 2,64% 2,22%
Q4 2012 (vs Q4 2011) 6,80% 2,82% 3,25%
Q1 2013 (vs Q1 2012) 1,62% 5,93% 5,28%
Q2 2013 (vs Q2 2012) 5,55% 7,12% 6,90%

Dominika Staniewicz, ekspert Business Centre Club o raz Stowarzyszenia Agencji Zatrudnienia

Sektor firm innowacyjnych jest do$¢ stabilnym pracodawca, co wynika m.in. z wiekszych mozliwosci
zwigzanych z pozyskiwaniem nowych kontraktéw. Firmy produkcyjne rzeczywiscie odnotowujg wzrost
zatrudnienia. Niezmiennie poszukuje sie takze dobrych handlowcéw, programistow oraz coraz wiecej
pracownikow z nietypowymi kombinacjami kompetencji. W calej gospodarce powoli bedzie nastepowato
odbicie, ktére zacznie sie w drugim potroczu, a obecne oznaki to ,jaskotki” zapowiadajgce zmiane.
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2.3. Zmiany zatrudnienia w sektorze ustug (kw. do k  w.) — Q4 2011 — Q2 2013

Podobnie jak caly sektor Nowoczesnej Gospodarki, nieznaczne odbicie odnotowaty tak ze najbardziej

innowacyjne firmy bran zy ustugowej . We wszystkich kwartatach obserwowali$my co prawda wzrost
zatrudnienia w poréwnaniu do analogicznych okres6w w roku poprzedzajacym, jednak z kazdym kwartatem
réznice byty coraz mniejsze. W Il kwartale 2013 r. zwiekszyta sie dynamika rozwoju, a wzrost zatrudnienia
byt wiekszy niz w poprzednim kwartale i wyniost 2,62 proc.

Wykres 7. Zmiany zatrudnienia NG Ustugi
(kw. do kw.) Q4 2011 - Q2 2013
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Tabela 3. Zmiany zatrudnienia NG Ustugi (kw. do kw. )—Q4 2011 — Q2 2013

[ | NG Uslugi <500 NG Ustugi >500 NG Ustugi

Q4 2011 (vs Q4 2010) 18,86% 12,01% 12,53%
Q1 2012 (vs Q1 2011) 17,20% 15,73% 16,12%
Q2 2012 (vs Q2 2011) 9,43% 12,73% 12,49%
Q3 2012 (vs Q3 2011) 8,01% 10,07% 9,76%
Q4 2012 (vs Q4 2011) 4,57% 6,83% 6,44%
Q1 2013 (vs Q1 2012) 1,87% 2,54% 2,46%
Q2 2013 (vs Q2 2012) 2,90% 2,55% 2,62%

Magdalena Fiedorowicz, Dyrektor Human Resources, Ni  elsen

Podobnie jak inne przedsiebiorstwa Nowoczesnej Gospodarki, firma Nielsen réwniez odnotowata
wzrost zatrudnienia w 2013 r. wobec 2012 r. Nielsen jest firmg poszukujacg wysoko wykwalifikowanych
i dobrze wyksztatconych specjalistow, jednak w ostatnim czasie napotykamy na trudnosci z szybkim
pozyskaniem takiej kadry na rynku warszawskim. W moim odczuciu, jest to pochodng wcigz trudnej
sytuacji makroekonomicznej, a takze obawg przed utratg pracy i niechecig do podejmowania ryzyka
Zwigzanego z jej zmiang. Obserwujac jednak caly rynek, moge stwierdzi¢, ze zatrudnienie w branzy
ustugowej ksztattuje sie na stabilnym poziomie lub nieznacznie wzrasta.
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3. KOMENTARZE EKSPERTOW

Dariusz Terlecki, Dyrektor Sprzeda zy i Marketingu, ADP Polska

Kolejny raz Nowoczesna Gospodarka dowiodta, ze innowacyjnos¢ poptaca i jest
jednoczesnie przepustkg do rozwoju. Kondycja awangardy biznesu jest
zdecydowanie lepsza w poréwnaniu do og6lu polskich przedsiebiorstw.
Postepujaca informatyzacja, nastawienie na innowacyjnos¢, wdrazanie nowych
technologii i rozwigzan usprawniajacych zarzgdzanie procesami biznesowymi
bezposrednio przekladaja sie na rozwdj, a tym samym sg elementami
pozwalajgcymi na zwiekszanie zatrudnienia. Firmy, ktére majg tego
Swiadomos$¢, ponownie pokazaly, ze rozwijajg sie zdecydowanie szybciej niz
pozostate podmioty prowadzace dziatalno$¢ na polskim rynku. Choé dane
te wcigz ciesza, juz nie zaskakujg. W tym kwartale na szczegdlng uwage
zastuguje fakt, ze Nowoczesna Gospodarka nabrata tempa i nie tylko
wyprzedzita rynek pod wzgledem wzrostu zatrudnienia, ale takze poprawita
swoje wyniki wobec poprzedniego kwartatu. Znéw wzrosta dynamika tworzenia nowych miejsc pracy,
co wskazuje, ze doniesienia o trudnej sytuacji makroekonomicznej powoli odchodzg w zapomnienie.
Analizujac najnowsze dane, podtrzymuje swoje wczesniejsze prognozy — nie mam watpliwosci,
ze w Nowoczesnej Gospodarce mozemy spodziewaé sie dalszego wzrostu zatrudnienia, ktéry uplasuje sie
na poziomie 5 proc. do konca 2013 r.

Iwona Kubeczek, Business Development Manager, ADP P olska

Nowoczesng Gospodarke mozna postrzegaé, jako oaze na polskim rynku
pracy. Whbrew informacjom przekazywanym przez GUS, w najbardziej
innowacyjnych firmach obserwujemy staly wzrost zatrudnienia, co wazne, jest
on w duzej mierze napedzany przez firmy branzy produkcyjnej. Szczegolnie
duze firmy, z udzialem kapitatu zagranicznego, specjalizujace sie w produkcji
stawiaja na wzmocnienia kadrowe oraz inwestycje w nowe technologie
i innowacyjne rozwigzania biznesowe. Obserwacje rynkowych liderow
sprawiajg, ze pozostate podmioty dostrzegajg czynniki, ktére pozwalajg
zdystansowaé konkurentéw i zyskaé przewage na rynku. Swiadomosé juz jest,
teraz czas na wdrozenia. Ponadto, atrakcyjnos¢ polskiej gospodarki sprawia,
ze miedzynarodowe koncerny coraz chetniej inwestujg na naszym rynku.
Zyczymy sobie i catej gospodarce, abysmy z kazdym kwartatem mogli coraz wiecej firm zaliczy¢ do sektora
Nowoczesnej Gospodarki, a tym samym obserwowac tworzenie nowych miejsc pracy.
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Dominika Staniewicz, ekspert Business Centre Club o raz Stowarzyszenia Agencji
Zatrudnienia

Szeroko pojety sektor firm innowacyjnych jest do$¢ stabilnym pracodawca.
Jego ustugi czy produkty sg kierowane nie tylko na rynek lokalny, ale takze
poza granice Polski. Przedsiebiorstwa z tego sektora majg wieksze mozliwosci
zwigzane z pozyskiwaniem nowych kontraktow, ktére bezposrednio przektadajg
sie na wzrost zatrudnienia. Z moich obserwacji wynika, ze firmy produkcyjne
rzeczywiscie odnotowujg wzrost zatrudnienia. Doswiadczenia wielu agencji
pracy tymczasowej to potwierdzajg. Niezmiennie poszukuje sie takze
aktywnych, dobrych handlowcéw, oséb z sektora IT (programistéw) oraz coraz
wiecej pracownikdw z nietypowymi kombinacjami kompetencji np. analitykéw
finansowych znajacych jezyk czeski. Ponadto, jak co roku dochodzi czynnik
sezonowy, ktory przeklada sie nie tylko na rolnictwo. Warto rowniez zwrdcic¢
uwage, iz wskaznik PMI (Purchasing Managers Index) odnotowat nieznaczny,
ale jednak wzrost. Wydaje sie, ze — zgodnie z wczesniejszymi prognozami — w calej gospodarce powoli
bedzie nastepowalo odbicie, ktére zacznie sie w drugim péiroczu, a obecne oznaki to ,jaskoiki”
zapowiadajace zmiane. Zakfadam, ze ta tendencja powolnego wzrostu utrzyma sie, jesli nie pojawig sie
nowe ,czarne chmury” nad globalng gospodarkg oraz polski rzad nie doprowadzi do zwiekszenia
fiskalizacji, jak rowniez nie ograniczy inwestycji poprzez ciecia w tym obszarze.

Magdalena Fiedorowicz, Dyrektor Human Resources, Ni  elsen

Podobnie jak inne przedsiebiorstwa Nowoczesnej Gospodarki, firma Nielsen
rowniez odnotowata wzrost zatrudnienia w 2013 r. wobec 2012 r. Nowe
stanowiska otwierane sg na przestrzeni calego roku, w zaleznosci od potrzeb
organizacji. Na dotychczasowy wzrost zatrudnienia wplyw mialo kilka
czynnikéw, wsrod ktérych nalezy przede wszystkim wymienié rozwdj firmy
Nielsen w Polsce, co udalo nam sie osiggng¢é pomimo trudnej sytuacji
makroekonomicznej.  Ponadto, inwestowaliSmy w nowe  procesy
technologiczne. Nielsen jest firmg poszukujacg wysoko wykwalifikowanych
i dobrze wyksztalconych specjalistow. Cho¢ Polske postrzegamy, jako kraj
oferujgcy wysokiej jakosci pracownikéw, w ostatnim czasie napotykamy
na trudnosci z szybkim pozyskaniem takiej kadry na rynku warszawskim. W moim odczuciu,
jest to pochodng wcigz trudnej sytuacji makroekonomicznej, a takze obawag przed utratg pracy i niechecig
do podejmowania ryzyka zwigzanego z jej zmiang. Obserwujac jednak caly rynek, moge stwierdzic,
ze zatrudnienie w branzy ustugowej ksztattuje sie na stabilnym poziomie lub nieznacznie wzrasta. Rynek
ustug silniej reaguje na sytuacje kryzysowe, dlatego bez wyraznego ozywienia gospodarczego,
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nie oczekiwatabym, iz ten trend zmieni sie w istotny sposob. Niestety rokowania analitykéw rynku
nie wskazujg na szybkg poprawe sytuacji gospodarczej. Ekonomisci prognozujg, ze trudne warunki
utrzymaja sie przez caly ten rok, choé¢ najprawdopodobniej w drugim péiroczu bedziemy obserwowac
pewne oznaki ozywienia gospodarczego.

Aleksandra Frankiewicz, Kierownik Dzialu Personalne  go, De Heus

&« Pierwsza potowa roku w firmie De Heus uptyneta pod znakiem zmian
organizacyjnych. Z osmiu wytworni pasz, ktére posiadamy, jedna zostata
przeorganizowana na magazyn zbozowy. Zmiana ta wigzata sie
z zamknieciem linii produkcyjnej, co skutkowalo niestety redukcjg etatow.
W calej spéice zatrudnienie jest jednak stabilne, a w dziale handlowym
odnotowujemy kilkuprocentowy wzrost zatrudnienia. Najcze$ciej zatrudniamy
pracownikéw do pionu sprzedazy — wykwalifikowanych absolwentéw wyzszych
uczelni, znajacych jezyk angielski oraz posiadajgcych doswiadczenie w branzy
paszowej/rolniczej. Patrzac na caly rynek, wida¢ wyraznie, ze sektor
Nowoczesnej Gospodarki rozwija sie zdecydowanie szybciej w poréwnaniu
do ogétu rynku. Innowacyjne firmy — ktére majg wypracowany know-how oraz
stabilng, wykwalifikowang kadre pracowniczg — stale inwestuja, rozwijajac swoj biznes, a tym samym
najszybciej zwiekszajg zatrudnienie. W | kwartale — jak co roku — firmy ksztattowaty polityke zatrudnienia
na caly rok, dostosowujac ja do makroekonomicznych prognoz. W Il kw. widoczna byta tendencja stabilna
o niewielkim, ale jednak wzrostowym charakterze, co zapewne potwierdzi takze kolejny kwartat. Wzrost
zatrudnienia bedzie najbardziej zauwazalny w firmach logistycznych/transportowych oraz w firmach, ktére
w okresie letnim (sezonowo) zwiekszajg zatrudnienie. Cho¢ za wczesnie jeszcze na optymistyczne
prognozy dotyczace koniunktury w catej gospodarce i ewentualnego odbicia na rynku pracy, sadze,
ze mozemy spodziewaé sie, iz najbardziej innowacyjne firmy niezmiennie bedga w szybszym tempie
zwiekszac zatrudnienie w poréwnaniu do ogotu przedsiebiorstw. Na ewentualne redukcje etatbw narazone
sg mniejsze firmy, o zasiegu krajowym, ktére dopiero wchodzg na rynek, muszg rozpoznac jego
uwarunkowania oraz stawi¢ czoto silnej konkurencji.
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Tomasz Dejtrowski, Dyrektor Human Resources, Grupa Starwood Hotels & Resorts

Poziom zatrudnienia w hotelach z grupy Starwood nie zmienit sie istotnie
w | pot. 2013 r. Rynek hotelarski czekajg jednak inwestycje. W tej chwili
w Warszawie otwieranych jest kilka nowych hoteli, co z pewnoscig spowoduje,
ze calkowite zatrudnienie w branzy wzrosnie. Oczywiscie Grupa Starwood
Hotels & Resorts nie pozostaje w tyle — nowe inwestycje sg caly czas
przygotowywane. Sag to jednak dlugotrwale procesy, wiec na pewno
nie obejmag Il potowy 2013 roku, przynajmniej w kwestii zatrudnienia
pracownikow. Patrzac ogolnie na rynek firm ustugowych — nawet najbardziej
innowacyjnych — widoczna jest na razie stabilizacja, bez jednoznacznej
tendencji spadkowej lub wzrostowej. W obliczu niepewnej sytuacji
gospodarczej, firmy trzymajg koszty w ryzach, kazdag ztotéwke ogladajg kilka
razy, nielatwo podejmujg decyzje o wzroscie zatrudnienia. Mozna nawet powiedzie¢, ze pracodawcy
konsekwentnie poszukujg sposobdw na splaszczenie struktur zatrudnienia, wiekszg wielozadaniowos¢
pracownikow (szczegdlnie na szczeblu kierowniczych). Warto takze podkreslic, ze czynnikami
powodujgcymi szybszy wzrost zatrudnienia sg paradoksalnie wszelkie rozwigzania pozwalajgce
na uelastycznienie czasu czy stosunku pracy. W niepewnych czasach kazdy z nas ostroznie podejmuje
decyzje, ktére wigzg sie z dlugoterminowymi zobowigzaniami finansowymi. W przypadku pracodawcow
przejawia sie to optymalizacjg struktur organizacyjnych czy dazeniem do utrzymania elastycznych
rozwigzan w zakresie zatrudnienia. Mozliwosé dostosowywania kosztéw do poziomu uzyskiwanych
przychodbéw jest niezwykle wazna z perspektywy bezpieczenstwa finansowego firmy, co tlumaczy
chociazby coraz wiekszg popularnosé outsourcingu ustug na rynku. Przed koncem 2013 roku
nie przewiduje odwrdcenia tego trendu.
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Metodyka

Raport ADP Polska ,Zatrudnienie w Nowoczesnej Gospodarce Q2 2013” zostat opracowany przez ekspertow ADP
Polska w oparciu o rzeczywiste dane dotyczace poziomu zatrudnienia klientéw firmy w okresie Q4 2010 — Q2 2013,
ktére zostaly zestawione z danymi Giéwnego Urzedu Statystycznego, reprezentujacymi cato$¢ rynku zatrudnienia
w Polsce. Skorzystano z danych GUS za okres styczeh — czerwiec 2013 r.. Obliczenia dotyczace Nowoczesnej
Gospodarki uwzgledniajg wytacznie wzrost organiczny, z wylaczeniem zjawisk typu fuzje i przejecia kapitatowe
pomiedzy przedsiebiorstwami. Préba badawcza to ponad 100 firm korzystajacych z ustug ADP Polska, w tym 1/3 firm
produkcyjnych, 2/3 firm ustugowych oraz ok. 100 tys. obstugiwanych pracownikéw w ciggu miesigca. Pod uwage brane
byly przedsiebiorstwa bedace liderami rynku w swoich branzach — innowacyjne, elastyczne organizacyjnie, czesto
posiadajgce kapitat zagraniczny i stosujace zaawansowane technologicznie narzedzia. Ws$réd przebadanych branz
nalezy wymienié: sprzedaz detaliczng, ustugi, produkcje, telekomunikacje i IT, finanse oraz farmacje. Raport powstat
w oparciu metodyke cenionego na catym $wiecie zestawienia National Employment Report® przygotowywanego przez
ekspertow ADP oraz agenciji ratingowej Moody’s w USA.

ADP na swiecie

Automatic Data Processing (ADP) jest Swiatowym liderem rynku ustug outsourcingu naliczania wynagrodzeh
i administracji kadr. Firma powstata w 1949 r. w New Jersey w Stanach Zjednoczonych. Od 1961 r. jest notowana
na Gietdzie Nowojorskiej, a od 2008 r. na NASDAQ. ADP jest jednym z czterech amerykanskich przedsiebiorstw, ktére
otrzymaty ocene ,AAA” w ratingach agencji Standard & Poor's oraz Moody's. Firma zdobyta zaufanie blisko 600 tys.
klientéw w ponad 125 krajach. ADP osigga roczne przychody w wysokosci ponad 10 mld USD i zatrudnia ponad 57 tys.
pracownikdw na swiecie. Z ustug $wiadczonych przez ADP korzysta co miesiac ok. 50 min pracownikoéw. Firma zajmuje

255. miejsce na liscie Fortune 500.

ADP w Polsce

ADP Polska jest najwiekszg na polskim rynku firmg specjalizujgcg sie w ustugach outsourcingu kadrowo-ptacowego,
bedac jednoczesnie czescig $wiatowego lidera w tym obszarze — Automatic Data Processing (ADP). Spotka jest
obecna na polskim rynku od 15 lat. Swiadczy kompleksowe ustugi kadrowo-placowe poprzez sieé oddziatéw
zlokalizowanych w Warszawie, Wroctawiu, Bydgoszczy i Bielsku-Biatej. Firma zatrudnia 230 pracownikéw. Z jej ustug
korzysta ponad 100 przedsiebiorstw, zatrudniajacych ok. 100 tys. pracownikow. ADP Polska jest wiodgcym
konsultantem zarzadéw firm, specjalizujgcym sie w dostarczaniu rozwigzan w obszarze profesjonalizacji proceséw
kadrowych i ptacowych w Polsce, ktéry regularnie podlega audytowi wedtug amerykanskiego standardu SAS 70 Type 2
(obecnie ISAE 3402 lub SSAE16). Dzieki procesowej organizacji pracy, jej wysokiej automatyzacji wspartej
najnowoczesniejszymi narzedziami informatycznymi, ADP optymalizuje procesy kadrowe, w stopniu niedostepnym
dla firm niewyspecjalizowanych w tego typu dziatalnosci. Finalnym benefitem wynikajacym z wdrozenia ustug ADP jest
wzrost wartosci firmy na rynku, mierzony przez standardowe parametry finansowe takie, jak: EBITDA, P/E, etc.
Potwierdzeniem powyzszego jest fakt, ze 100 proc. firm notowanych na Nowojorskiej Gietdzie korzysta z ustug ADP

na catym swiecie.
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